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Minnesanteckningar fran natverkens gemensamma traff den 13
februari 2020.

Har kommer en sammanstallning av era gruppdiskussioner. Forst kommer en mycket kort summering
fran varje diskussion sammantaget och sen redogérs de regionvis utifran de underlag ni skickade in.
Sist kommer redovisningen av svaren pa Mentifragorna.

Sammanfattning

Gruppdiskussion 1.

-Vilka av natverkens prioriterade fragor arbetar vi med i var region?
-Vilka av fragorna ar gemensamma for flera av vara natverk?

-Hur arbetar vi med de gemensamma fragorna i vara natverk?

De flesta natverk arbetar med i princip alla sina prioriterade fragor.

Kompetensforsdrjning, systematisk uppfoljning, effektivare arbetssatt/digitalisering, aterkommer
som de vanligaste gemensamma fragorna. Aven barnratt, Nira vard och kunskapsstyrning &r vanliga
fragor.

Manga uppger att man inte arbetar strukturerat med regional samverkan mellan nitverken och att
de ser ett behov av att utvidga och forbattra samarbetet, sarskilt for de gemensamma fragor som
namns ovan. En del lyfter att de 6nskar stod fran SKR sa att inte ndtverken arbetar med samma
saker, utan har olika fokus kring fragorna.

Gruppdiskussion 2.

-Hur arbetar vi med valfardens utmaningar i var region/lan?

Manga lyfter kommunernas ekonomiska utmaningar. Aven utmaningarna med bostadsbristen. Det
finns behov av helt nya arbetssatt, inte bara sma forbattringar. Natverken efterlyser mer hjalp fran
SKR med goda exempel och ekonomiska analyser. Man ser risker kring att strategiska tjanster dras in
och l&ngsiktiga satsningar inte gors. Aven arbete med kompetensférsérjning och kvalitet dverlag
namns ligga i riskzonen nar kommunernas budget stramas at.

Gruppdiskussion 3.
-Hur arbetar vi med att folja upp systematiskt och utveckla verksamheterna?

-Hur arbetar vi med forbattrade arbetssatt med hjalp av digitalisering?

-Hur kan vi samarbeta kring de gemensamma fragorna regionalt framover?

Alla arbetar med fragorna pa nagot satt, och det pagar manga utvecklingsprojekt och samarbeten pa
olika nivaer. men manga sager att det gar trégt och att det gérs sma arbeten har och dar men att
man saknar en mer 6vergripande strategi och styrkraft fran hégsta ledningen.
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Mentifragorna — vad tyckte ni om dagen?
Sammantaget var feedbacken pa dagen valdigt positiv. De flesta var néjda med foreldsningarna och
uppldgget. Nagra hade velat 6nskat tydligare fragestallningar och nagra kortare diskussionspass.

Vi natverksledare pa SKR som ocksa passade pa att prata om hur vi ska samverka internt pa SKR kring
natverken bestamde ocksa foljande:

- Asa och Mari utser en person fran varje sektion som samordnar traffar med alla
natverksledare 1-2 ggr per termin.

- bokain en webbsand gemensam traff per termin for natverken att traffas i sina regioner.
Liknande upplagg som denna, men kanske en kortare sandning fran SKR och mer egentid i
regionerna for att kunna anpassa innehallet och diskussionerna efter de regionala
forutsattningarna och behoven.

- Viska ta fram ett arshjul med 6vergripande planering/hdndelser fér natverken som t ex:

o néroch hur de prioriterade omradena tas fram och beslutas om

o hur och nar arsuppféljning sker och redovisas

o traff i september/oktober for att ga igenom forslag till prioriterade omraden och att
boka nasta ars natverksmoten for att forsoka undvika att de inte krockar

o traffidec-jan for att synka/boka gemensamma aktiviteter for kommande ar

Svaren regionvis fran gruppdiskussion 1.

Region Jamtland-Harjedalen
RSS
Arbetar med alla prioriterade fragor. Aven andra frdgor dn kunskapsstyrningsfragor.

Funktionshinder

Brett omrade, blir fokus LSS, behdvs ett eget arbete for psykisk halsa/ohalsa?
LSS-chefsnatverk har bildats

Delaktighetsmodellen

Kompetenshojning for LSS-handlaggare i samarbete med socialstyrelsen

NSK-S
Natverkens prioriterade omraden gar in i varandra, manga arbetar med kunskapsfragor
Inget specifikt arbete i lanet utdver det som sker i respektive “Ovriga spar”

Uppfélining och analys

Arlig regional analys OJ.

Systematisk uppféljning ar prioriterat i lanet, har inletts i samarbete med SKR 2019. 2020
kommer ett utdkat arbete ske inom Vald i nédra relationer och missbruksomradet.

Analys och utvardering kommer att fa 6kat fokus framledes.

Vald i néra relationer

Jamtland arbetar inom alla omraden som har prioriterats:

Huvudfokus pa tvd omraden: samverkan (6kad samverkan barn och vuxna) och systematiskt
uppfoljning
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2019 genomfordes en lansovergripande kartlaggning av forekomsten av vald i Jamtlands lan.

En del i kartlaggningen var en fokusmanad dar IFO fragade besdkarna om vald. | ar kommer
fokusmanaden utokas till att innefatta bistand.

BoU

Jobbar inom de flesta omrdden, men primdrt inom nedan omraden.
Barnrattsperspektivet, barnkonventionen, Barnahus etc.

Barns halsa och skolgang — dialogdag kring handlingsplanen

TSI - samverkansnatverk

Personal och kompetensférsorjning - arlig introduktionsutbildning

BIRK
Utvecklingsarbete ASI 1

Digitalisering

Finns ett e-halsondtverk lokalt i Jamtland

Projekt ValTel har pagatt 3 ar vilket innefattar alla omraden
Infrastrukturfragor, ex bredbandsutbyggnad behover ta fokus

Vilka av ndtverkens prioriterade fragor arbetar vi med i vart lan?
Huvudfokus pa tva omraden: samverkan (6kad samverkan barn och vuxna) och systematiskt
uppfoljning.

Vilka av fragorna ar gemensamma for flera av vara natverk?

De flesta omraden gar in i varandra. Hur far vi ihop det pa hemmaplan ar viktigast.
Digitalisering

God och nédra vard — ser primart ut att riktas endast kopplat mot dldreomsorg. Det ar en
storre fraga som beror alla omraden.

Systematisk uppféljning

Brukarinflytande

Kompetensforsorjning

Omvarldsbevakning - ex. lyfta goda exempel

Barnrattsperspektivet

Samverkan

Hur arbetar vi med de gemensamma fragorna i vara natverk?

Vi vill garna veta hur SKR ser pa den tredje fragan, det paverkar oss lokalt. En utmaning for
SKR att se till att vi inte arbetar med samma fragor, med samma fokus, i flera natverk, dven
pa hemmaplan. Det &r av yttersta vikt att SKR ser till att vi inte arbetar med samma fragor i
alla natverk utan att de prioriterade fragorna har olika fokus i ndtverken.

Vi har lokala samverkanstraffar dar aven lansstyrelsens kvinnofridssamordnare deltar. Det &r
ett satt for att samordna oss. Vi ar bra pa att nyttja varandras kompetenser i de fragor vi har
pa hemmaplan. Det gor att vi har en samsyn i olika fragor.

En utmaning ar ex. kompetensforsérjning som ar horisontell. Dock kan vi gora insatser riktat
mot olika malgrupper. Vissa saker kan goras lansgemensamt och vissa behéver géras mer
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lokalt i varje kommun. Kompetensforsorjning handlar inte bara om rekrytering utan aven om

att behalla personalen (kompetensutveckling). Samverkan med universitetet.
Nara samverkan med regionen underlattar.

StorSthim

Vilka av ndtverkens prioriterade fragor arbetar vi med i var region?

SU kvinnofrid ar en prioriterad fraga. Sex kommuner, tva stadsdelar och en
frivilligorganisation deltar i SKRs SU kvinnofrid som piloter fran Stockholms lan. Darutover
finns det fler kommuner i lanet som arbetar med systematisk uppfoljning med andra
metoder inom omradet kvinnofrid. | host planeras en temadag for
erfarenhetsutbyte/inspiration till alla kommuner i lanet.

Genom projektet Uppdrag psykisk halsa planerar vi en forsta lansovergripande satsning pa
utbildning inom systematisk uppféljning (SKR:s utbildning). Planering pagar.

| en del av lanet (Nordost) har vi haft inspirationsdagar och planerar fortsatta
utbildningsdagar inom systematisk uppféljning. Vi har inlett en narmare dialog med
representanterna for RSS systematisk uppfdljning fran Vastra gotalandsregionen. Syftet med
dialogen ar att utbyta erfarenheter kring arbetssatt i en storre region. Runt om i kommuner
och stadsdelar pagar satsningar och kontinuerligt arbete for att 6ka kunskap kring metoders
och insatsers effekter pa bade individ- och verksamhetsniva.

BIRK-nditverket
Prioriterat i hela lanet ar samverkan och samordning, framférallt for gruppen med
samsjuklighet (beroende och samtidig annan sjukdom)

Funktionshinder

Brukarinflytande och delaktighet

Psykisk ohélsa och samsjuklighet/jamlik vard

Kompetensférsorjning och rekrytering

| Stockholms lan pagar samverkan i den regionala strukturen mellan kompetenscentra och
delregionala FoU:enheter som arbetar med funktionshinderfragor.

Digitalisering

Representanterna fran vart lan har valt att inga i arbetsgrupper for Mjuk infrastruktur och
Effektivare arbetssatt. Det har varit ett val delvis utifran vara redan befintliga uppdrag i de
organisationer vi arbetar hos. Pa sa vis kan konkurrerar inte vara uppdrag i ordinarie
uppdrag med uppdragen inom RSS. | Mjuk infrastruktur ingar arbetsgruppen i en
referensgrupp for Socialstyrelsens arbete med nationell informationsstruktur.

| arbetsgruppen for Effektivare arbetssatt har annu inte en arbetsplan satts upp.

| 6vriga formationer pa regional, delregional och lokal niva arbetar vi bland annat med
nyttoanalys och nyttorealisering, samverkan med Inera, samverkan med Regionen. Vi
arbetar ocksa med stod kring upphandling, vilket kopplar till flera av de prioriterade
omradena. Nationella riktade medel dr ocksa ett omrade dar vi ofta forsoker hitta
gemensamma losningar, och satsningar for att fa till storre nytta an om varje enskild
kommun gar ensam.
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Aldre

Natverket haller pa att utveckla former for natverkets arbetssatt och kopplingar till
narliggande RSS-natverk och FOU-verksamheter och liknande i Stockholms lan.

Natverket driver i dagslaget inga egna utvecklingsfragor utan bevakar utvecklingen i de olika
fokusfragorna som ingar i natverkets verksamhetsplan for 2020. Det pagar redan arbete i de
flesta av dessa fragor. Natverket har inga egna kanaler for att sprida eller samla in
information. Utan detta sker genom de ordinarie kanaler som redan finns i lanet.

FOU Nordviist
Vi har redogjort for vart arbete inom de prioriterade omraden i den rapport som lamnades
in i slutet av januari, 2020. Sammantaget i lanet arbetar vi med alla prioriterade omraden.

Fraga 2:

Ser mojligheter att utveckla samverkan med andra natverk! Funktionshinder och
Aldreomsorg har digitalisering som prioriterade omraden. Aldreomsorg och hilso- och
sjukvard bor ha ett intresse av digitalisering for att effektivisera processer.

Systematisk uppfoljning och Digitalisering har ocksa flera éverlappande omraden, t.ex. kring
Effektivare arbetssatt.

Fraga 3:

RSS i lanet ar i en uppbyggnadsfas. Vi haller pa att skapa en struktur for styrning av arbetet
for alla natverket och inom natverken. Detta kommer klarna under aret. Vi ser ett tydligt
behov av att jobba pa tvars dver natverksgranserna. For funktionshinderomradet ar det
avgorande att samarbeta med alla de andra natverken. For de tre prioriterade omradena
kanske sarskilt digitalisering, barn och unga, BIRK och kvinnofrid. Just nu har vi inga
formaliserade samarbeten pa regional niva mellan Digitalisering och annat natverk.

Goteborgregionen

GR:s strategiska chefsnatverk — prioriterade
fragor just nu

Tntegration och mottagande

Halso- och sjukvard
omstaliningen

Forebyggande och hélso-
framjande arbste

Ekonomiskt bistand

Brukarinflytande och
delaktighet

Nyanléandas etablering
pa arbets-marknaden

Planeringsférutsattningar/bosét
thin,
Kvotflyktingar

Kompetensférsérining
Arbetsmarknad
Kunskapsutveckling

Personal och kompetens-
forsérining

Bemanning, kompetens
och stabilitet

Personalférsérjning och
bemanning

Politiska malen f&r AME

Barn och unga

Bostad
Boendefragor

Innovation

Boendefragor

Boendefragor

Uppféljning av extra
tjanster

Integration | samhaélislivet.

Digitalisering
Vélférdsteknik

Vélférdsteknik

Digitalisering
Vélifardsteknik

Digitalisering
Vélférdsteknik

Digitalisering och
automatisering

Unga vuxna

Halso- och sjukvard
Omstéliningen till Néra
vard

Missbruk och
samsjuklighet

Ansvarsfordelning
kommun/region och
samordning

Etablering ( fokus personer med
kort utbildningsbakgrund)

Barn och Unga - tidiga och
samordnade insatser

Halsa,/ funktionsnedsattningar,
arbetsférmaga

Systematisk uppféljning

Statliga ersattningar
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GR-Natverk Digitalisering inom socialtjansten

(under process)
4. Juridik-valfardsteknik
Implementeringsmetod

Upphandling
Innovationsprocess

ook 0N

Kompetensutveckling

Vien vi har ocksa andra GR-natverk som berdor
socialtjanstens kunskapsutveckling

- Barn- och ungachefsnatverket
- Yrkesresan

= Verksamhetsutvecklarnatverket IFH /FH
- Stod For systematisk uppfdaljning

- Forebyggande och halsoframjande arbete i aldreomsorgen
- For nyckelpersoner i GR-kommuner. Syfte att dela erfarenehter,
utveckla kunskap, ta till siZ kunskap...

Och Fol i Vast..

= Som bidrar med kunskapsutveckling inom valfardsomradet i nara samarbete
med medlemskommunerna

= T.ex. kopplat till Nara vard — att folja omstallningen och konsekvenser
ur ett kommunalt perspektiv. Pa gang en kostnadssimulering for att
folja utvecklingen av kommunal halso- och sjukvard.

Skaraborg
Kompetensforsorjning, digitalisering, systematisk uppfoljning och nara vard mm

FOU Sérmland

Barn och unga — hogt prioriterat fér S6rmland
Barns hélsa och skolgang

Tidiga samordnade insatser (TSI)

Personal- och kompetensforsorjning

Kvinnofrid
Samtliga prioriterade fragor

Systematiskt uppféljning
Samla och sprida goda exempel (genom regionalt natverk)
Kompetensutveckling/utbildning

Funktionshinder
Digitalisering
Psykisk ohélsa och samsjuklighet

Brukarinflytande och delaktighet
Kompetensforsorjning
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Aldre och kommunal hilso- och sjukvard
Kompetensmetoder (inkl. Vard- och omsorgscollage)
Digitalisering och arbetssatt

Néara vard

BIRK
SKR handlingsplan
Brukarstyrda brukarrevisioner

Digitalisering
Forandringsledning

Kommunernas nytta av Inera
Effektivare arbetssatt

Jonkdping
Vilka prioriterade fragor arbetar vi med i var region?
Vi arbetar i samtliga natverk.

Socialchefsnatverket:
Arbetar med alla omraden.

RSS:
Arbetar med alla omraden. Fragorna fran Socialchefsnatverket och NSKS lyfts i huvudsak in
via RSS ifran Jonkopings lan.

NSKS:
Arbetar med alla omraden.

BIRK:
Handlingsplan Missbruk, unga vuxna. Se vilka fragor som kommer att bli aktuella. Prioritering
pagarilanet.

Barn och unga:
Alla omraden utom delomradet digitalisering.

Funktionshinder:
Arbetar med alla delar men behoéver lanka samman med NPO psykiatri. Svarighet nar det

omradet gar i huvudsak i HS sparet.

Digitalisering:
Prioriterar "Vad har vi for nytta av INERA" och effektivt arbetssatt.

Aldreomsorg och kommunal hilso-och sjukvard:
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Arbetar med alla omraden

Behover hitta battre kopplingar till digitalisering.

Kvinnofrid:
Var regionala representant ej med i dag.

Stod till uppfoéljning och analys:
Deltar i natverket. Tittar pa hur vi bast lyfter in fragorna i alla vara natverk.

Vilka representerar fran olika lan? | flera omraden finns lokala handlingsplaner som
innefattar fler omraden.

Fraga 2

Stod till uppfoéljning och analys.

Nya arbetssatt och digitalisering.

Tidiga och samordnade insatser.
Kompetensutveckling och kompetensférsorjning.
Unga vuxna missbruk och beroende

Psykisk hadlsa och samsjuklighet.

Behov att titta mer pa omradet Nara vard och omsorg

Fraga 3

Gemensamma natverkstraffar mellan omraden. (Missbruk beroende/Barn och unga,
Psykiatri/myndighetsnatverk)

Omradesovergripande workshops (digitalisering)

Dialog kring hur vi lyfter var kompetens som digitala FoU-ledare for samtliga vara omraden.
Vi ar nyfikna pa hur andra RSS arbetar.

Hur kopplar man digitalisering med systematisk uppféljning med individbaserad data som
drivkraft?

Uppsala

Fraga 1) Pa totalen ar vi valdigt aktiva i alla aktuella fragor. Det pagar ocksa en mangd olika
utvecklingsarbeten i lanet som inte RSS &r involverad i.

Systematisk uppfoljning ar viktigt for oss att fa till pa ett battre satt. Vi inom RSS behdver
tanka till hur vi ska kunna stodja pa ratt niva for IFO delarna. Vi tror ocksa att det behovs ett
beslut pa forvaltningsniva ur ett ledning och styrnings perspektiv. Det ar dock svart at
komma igang. Under varen pabdrjas systematisk uppféljning vad galler anhorigstod.
Kunskapsspridning

Kompetensforsorjningsprogram for socialsekreterare barn och ungdom och
bistandshandlaggare for LSS.

Prioriterad fraga kommer bli kompetensférsorjning baserat pa de stimulansmedel som gatt
ut.

Brukardelaktighet ar ocksa ett omrade vi arbetar med.

Vi kommer ocksa att dra igang ett arbete med tidiga samordnade insatser.

Nationella handlingsplanen fér missbruk 13-29 ar.
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Utifran de lansgemensamma 6ronmarkta stimulansmedlen satsar vi pa flera delar bl.a.

suicidprevention, implementering av gemensamma 6verenskommelser mm

Fraga 2) Foljande galler natverken barn och unga, dldre, funktionshindrade och beroende
Personal och kompetensférsorjning

Systematisk uppfoljning

Brukarmedverkan

Digitalisering

Kunskapsspridning

Nationella handlingsplanen missbruk

Kvinnofrid (dock projekt)

Inom NSKs, RSS, socialchefsnatverket har féljande diskuterats:
Yrkesresan

Systematisk uppfoljning

Gemensamma pilotprojekt inom partnerskapet

Norrbotten

Prioriterade fragor som vi arbetar med i Norrbotten ar:
-Systematisk uppfoéljning

-Digitalisering

-Kompetensforsorjning

-Samverkan

-Néra vard

Region Halland
BIRK: paborjat ett arbetet med handlingsplan och samordning samt barnperspektivet

Barn och unga: Barnrattsperspektivet — modell for samhandling kring barn som
utsatts/bevittnat vald, barns hilsa och skolgang, placerade barn — hdlsoundersokning,

RSS: Dialog kommun-region for samordning av ett arbete med kunskapsstyrningsmodellen
bryts ned till regional modell (kunskapsutveckling och kunskapsstyrning). Identifiera behov
av kunskapsutveckling. Aldres och barn/ungas hilsa.

Kvinnofrid: vald i ndra relationer ska ingd i befintliga natverk, samverkan éver
kommungranserna, gemensamt utbildningspaket, systematisk uppfoljning.

Digitalisering: forandringsledning och mjuk infrastruktur. Kommunens nytta av Inera.
Funktionshinder: nyligen fatt representant som annu inte deltagit i natverkstraff.

Aldre: Omstillning nara vard.

Regionalt stod till uppfdljning och analys: saknar representant, men kan vi fa stéd anda?

NSK-S: Byter representant nu i var.



@®  Sveriges
Kommuner
v och Regioner

Gotland

Fragal

Barnrattsperspektivet

Barns hélsa och skolgang
Placerade barn

Delaktighet och brukarmedverkan
Jamlik halsa

Psykisk halsa

Kunskapsspridning i samverkan

systematisk uppféljning utbildning
Kompetensforsorjning
Valfardsteknik/hjalpmedel

Né&ra vard och omsorg
Kunskapsbaserade arbetssatt

Fraga 2

Barnrattsperspektivet
Kompetensforsorjning
Vélfardstekning/forbattrade arbetssatt
Systematisk uppféljning
Brukarmedverkan

Fraga 3

Da vi ar en kommun vilket gor det lattare for oss sa jobbar vi med fragorna i var befintliga
struktur. | praktiken innebar det att de prioriterade omradena lyfts in i styrande
dokument (verksamhetsplaner, digitaliseringsplaner mm) som styr utvecklingen framat.

Vastmanland
Vilka av ndtverkens prioriterade fragor arbetar vi med i var region?

Paverkansarbete gentemot regering och myndigheter. Nara vard. Digitalisering. Strategi for
Aldre. Identifiera behov av kunskapsutveckling. | RSS-néitverket hanterar vi de flesta av de
prioriterade omradena.

Alla omraden inom Barn och Unga. Alla omraden inom BIRK. Inom Kvinnofrid arbetar vi med
alla fragor. Funkomradet; brukarinflytande och kompetensforsorjning. Digitalisering;
erfarenhetsutbyte om effektivare arbetssitt. Aldreomsorg; allt r aktuellt men under
uppstart. Uppfoljning och analys; Individbaserad uppféljning, Omvarldsbevakning, skapa
samsyn Vilka av fragorna ar gemensamma for flera av vara natverk?

Digitalisering, Kunskapsutveckling, systematisk uppféljning, brukardelaktighet,
barnkonvention, omvarldsbevakning, samla och sprida goda exempel, férandringsledning,
kompetensforsorjning, Nara vard, Utredningen om nya socialtjanstlagen, férebyggande och
framjande,
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Hur arbetar vi med de gemensamma fragorna i vara natverk?

Inom de gemensamma fragorna samverkar vi pa flera olika satt. Svart att kort redogora i
text. Beroende pa amne anordnas olika satsningar sésom gemensamma projekt,
sammankomster, utvecklingsarbeten, konferenser osv

Ovrigt:

Hur arbetar viinom kommunen inom ramen for de gemensamma natverken? Vi borde
arbeta mer horisontellt aven inom kommunen. Flera av natverken hanterar samma
fragestallningar- samverkar vi ens mellan natverken och vad gor vi for att inte kor dubbla

spar? Skulle tex digitalisering vara nagot som ingar/ tas in nar det behovs i ex natverket for
aldre osv. Malgruppsomradesorganiserat. | manga av natverken finns olika bendamningar pa
samma sak; rensa terminologin? Vi borde samverka mer gemensamt i vara natverk i l[anet.

Varmland
Exempel pa det vi jobbar med just nu utifran natverkens prioriterade fragor:

RSS: vi haller pa med forankringsarbete och vill vara aktiva i arbetet med Yrkesresan

Systematisk uppfoljning och analys, Kvinnofrid, Barn- och unga natverket: Individbaserad
systematisk uppfoljning ar en av de prioriterade fragor vi jobbar med inom sociala barn- och
ungdomsvarden (fokus barns valdsutsatthet kopplat till kvinnofridssatsningen) och i
uppstartsfas inom ekonomiskt bistand. Vi planerar att paborja liknande arbete inom samtliga
verksamhetsomraden. Vi jobbar dven aktivt med samverkan i RSS och i samarbete med
samtliga kommuner i lanet och regionen. Exempel pa detta ar referensgrupper inom de olika
satsningarna med representanter fran Lansstyrelsen, Region Varmland och Fou Valfard
Varmland. Ett annat exempel pa samverkan ar pagaende arbete med revidering av
lansoverenskommelse nar det galler samverkan socialtjanst, skola och halso- och sjukvard
(Barn- och unga natverket).

Funktionshinder: Arbetar med kunskapsspridning och kunskapsutbyte pa regional niva och
samverkan med Ovriga regionala aktorer.

Aldre: Arbetar med att ta fram gemensam malbild fér omstallning till god och néra vard i
Varmland. Samverkansgrupp for samverkan vid utskrivning fran sluten vard. Utreder hur
arbetssatt vad galler kommunikation mellan slutenvard, 6ppenvard och kommuner kan
forbattras genom digitala kanaler.

Samverkansforum mellan kommuner och regioner inom demensomradet, palliativ vard,
rehabilitering och gemensamma utbildningsinsatser kopplat till dessa omraden. Arbetar
dven aktivt med att stodja arbetet med SIP.
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BIRK: Utreder bland annat frdgan om lansgemensam mottagning fér unga och ansvarar och
HVB for unga. Ansvarar for revidering och implementering av lansoverenskommelser for
vuxna och unga.

Socialchefsnatverket: Samordningsfunktion och ger synpunkter pa olika underlag och
utredningar. Har en kunskapsspridande funktion och tar upp fragor i lanets
socialchefsnatverk. Vi har bland annat drivit fragan om yrkesresan.

Blekinge

Barnkonventionen - en regional arbetsgrupp som forbereder en lansdvergripande workshop
for att prioritera delar/omraden

Placerade barns hédlsa — en regional arbetsgrupp som arbetar med hur halsoundersokningar
gors och foljs upp, finns diskussioner med ansvariga for revidering av
halsoundersdkningsavtalet, ytterligare en regional arbetsgrupp fokuserar pa placerade barns
halsa.

Tidigt samordnade insatser — en regional arbetsgrupp arbetar med att utveckla och inféra en
regional plattform for tidigt samordnade insatser for bade forebyggande och speciellt for
sarskilt utsatta barn. | Blekinge har vi valt dldersgruppen 0 — 18 + ar.

Uppfdljningsmodell for uppfdljningssamtal med placerade barn, (arbetet har varit lite stilla
och svajigt ett tag)

Haller pa att ateruppta ett regionalt arbete med IBIC (fanns tidigare ett regionalt arbetande
natverket fér ABIC samordnare). Ett regionalt workshopsarbete dr inplanerat fér att
prioritera kring uppdrag/omraden inom funktionshinderomradet

Finns en regional arbetsgrupp av verksamhetschefer inom funktionshinderomradet

Inom BIRK ar samverkansdokument inom Regionen och med kommunerna samt lokala avtal
prioriterat arbete for att skapa en battre struktur. Ser olika ut pa lokal niva med vilka som &r
representerade, ex ar funktionshinder eller arbetsfordelningen inbjuden i vissa med inte alla.
Inplanerat en workshop med SKR for det vidare arbetet inom BIRK-omradet.

Arbetar i den regionala samt i de lokala arbetsgrupperna inom BIRK utifran de nationella
fragestallningarna sasom tillganglighet etc men mycket har varit pa organisations och
strukturniva.

Kompetensférsorjning inom vard och omsorg ar prioriterat 2020 med forbattringsarbete
regionalt samordnat. Finns en regional arbetsgrupp inom Digitalisering for socialtjansten.
Arbetar med att se 6ver hur motas, hjalpmedel och hur nar vi alla inom lanet med lika
mojligheter. Och vad &r den viktigaste fragan i lanet att ta sig an framover.

Finns utvecklingsarbete kring omstallningen fér Nara vard och ett projekt/utvecklingsarbete
konkret samt ar ett av de prioriterade omradena som Blekinges ledning foér samverkan inom
vard och omsorg har satt upp. Aven kopplingar till FoU-verksamheten héller p& att ta form.
Till hosten 2020 ar workshop inplanerat for att tillsammans regionalt analysera uppfoljnings
och kvalitets tal (3teruppta tidigare OJ-analys arbete som skett regionalt)
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Samarbetar med Lansstyrelsen inom barnomradet och kvinnofrid.
Inom LOS pagar ett utvecklingsarbete och en intervjustudie med brukare och personal

Borasregionen, Fyrbodal och Vastra Gotalandsregionen
Vilka av fragorna dar gemensamma for flera av vara natverk?

Systematisk uppfoljning, barnkonventionen, missbruk, digitalisering tex ar fragor som finns i
alla natverk.

Hur arbetar vi med de gemensamma fragorna i vara natverk?

Lanssamverkansnatverk missbruk, socialpsykiatri o FH har ett mkt fungerande
samverkansstruktur. | Vastra Gotaland har vi fyra kommunalférbund och sex
vardsamverkansstrukturer. Mycket arbete fungerar mkt bra men vi behéver fortydliga var
karta.

Tydligt att man har arbetat med vilken roll och vilket mandat man har nar man representerar
natverk och forankring av fragor — Fyrbodal.

| Borasregion behover vi arbeta med just att arbeta med struktur, mandat och forankring.

Gavleborg RSS
BIRK

Alla punkter utom barnrattsperspektivet.
Socialchefsndtverket

e Forandrade arbetssatt
e Naravard
e Social bostadspolitik

Lanssamverkan med hélso- och sjukvarden och skola men ser ett behov att representanterna
i RSS deltar

RSS-ndétverket

Stodjer och samordnar

NSK-S

Spridning och koppling till lokala strukturer
Barn och Unga

e Halsa och skolgang
e Kompetensforsorjning
e Kvalitet och uppféljning

Kvinnofrid
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Samtliga omraden

Digitalisering for socialtjéinsten

e Nyttan av Inera
e Forandringsledning
e Effektivare arbetssatt

Funktionshinder

Brukarmedverkan och delaktighet

Aldreomsorg och kommunal hélso- och sjukvérd
Samtliga omraden

Regionalt stéd till uppféljning

Samtliga omraden

Gemensamma fragor som vi arbetar med inom vissa natverk ar SU inom barn och unga
(6ppenvard), kvinnofrid och beroende. Genom lansledning valfard en struktur for
socialtjanst, halso- och sjukvard, skola.

Kalmar
Fortsatta arbeta med individbaserad systematisk uppféljning. Da far insatsen effekt.

De nya arbetssatten ska folja upp (bl a anvander sig av digital journal).

Inte skapa ett enda nytt projekt utan att veta hur det ska foljas upp.
Arbeta mer med néara vard och systematisk uppfoljning inom alla omraden.
Fokus bor ligga pa TSI.

Arbeta mer kring samsjuklighet

Arbeta mer kring digitalisering

Dalarna

Vi ar i en nystart och formering av RSS och nyrekrytering av utvecklingsledare sedan ar 2019
sa vi har inte alla utvecklingsledare pa plats och har darfér annu ej forutsattningar och
kapacitet att arbeta med alla nationella natverk dnnu. Men sa hér ser det ut hos oss just nu:

NSKS-S: Systematisk uppféljning, metodstdd, insatser utifran idéer t ex yrkesresan.

Kvinnofrid: | dalarna arbetar man genom lansstyrelsens lansnatverk for kvinnofridsfragor,
gjort fordjupad kartlaggning i Dalarna utifran aktuellt Iage i hur man arbetar med
Kvinnofridsfragor i lanet, man ser att kommuner och regioner man jobbar valdigt olika. Man
har besokt alla kommuner och regin, traffat ledning och politik. Dalarna har alla fyra
utpekade omraden.



@®  Sveriges
Kommuner
A\ och Regioner

Barn och unga: barns halsa o skolgang, placerade barn, hidlsoundersdkning, tidiga
samordnade insatser, men detta arbete ar valdigt lokalt Falun/Borlange, forbattrade
arbetssatt (handlaggning o dokumentation).

Funktionshinderndtverket: Digitalisering/Valfardsteknologi, brukardelaktighet

Digitalisering: Forandringsledning, kommunernas nytta av Inera, mjukinfrastruktur, effektiva
arbetssatt. Lanets nastan alla IT chefer arbetar med Inera for fullt i kommunerna utifran att
kommunerna ar deldgare, arbetat sedan tva ar, finns en digitaliseringssamordnare

BIRK: Samordning utifran 6verenskommelsen, samordning utifran tidig upptackt,
tillnyktringsplatser, tydliggéra ansvar och utveckla malgruppsanpassade stdd- och
behandlingsinsatser

KFVN

Regionala natverken arbetar med merparten av det prioriterade fragorna inom natverken,
sasom SU, kompetensutveckling, samverkan med hsv. Natverken pa regional niva prioriterar
utifran lanets kommuners behov och hittar samverkansformer mellan natverken.

Ostergotland

Har i vart lan jobbar vi med manga av de prioriterade fragorna och ar mitt i uppstarten av en
forstarkt regional samverkans och stodstruktur under var lansgemensam ledningsgrupp . Vi
knyter utvecklingsledare som parhastar fran region och kommun till specificerade
ansvarsomraden.

Hos oss ar samverkan mellan region och kommun centralt, vara utvecklingsledare jobbar
tight tillsammans och kommer att vara vara representanter i natverken.

Ledningsstruktur for vard och omsorg i Ostergétland

Hélso- och sjukvardsnamnd Utbildningsndmnd

Politisk
samverkan
LGVO AU Lanssamordnare verkar inom hela det
rutiga omradet, for att méjliggéra det
LGVO ger utvecklingsarbeteti
Ostergétland
Strategisk Nara vard
samverkan Attvixa . Mitt i . Att
""""""""" upp B livet B aldras
FolU och kompetensforsérjning
Taktisk Utvecklingsledare med tillfilliga arbetsgrupper efter behov Lansgemensamma chefsmétet tvd ggr/ar.
samverkan Syfte med samverkan och gemensamma strategier i fokus.

Operativsamverkan efter behov
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Region Orebro

Socialchefsndtverket: Utredningen framtidens socialtjanst tas upp i de lokala natverket, Nara
vard ar stod och diskuteras och arbetas med. Indirekt arbetar vi med paverkan gentemot
regering och myndigheter. Férandrat arbetssatt ar standigt med i diskussionerna

RSS-néitverk: Kunskapsutveckling och kunskapsstyrning ar en naturlig del av arbetet, samla
och sprida basta tillgangliga kunskaper, stodja kompetensutveckling, brukarinflytande
(arbete med barns delaktighet, SIP etc.),

NSK-S: pagdende diskussioner kring att adressera olika behov av kunskapsutveckling.
Paverka myndigheter for att synliggéra behov av stod och riktlinjer.

Barn och unga: barns halsa och skolgang (en 6verenskommelse om halsoundersdkningar for
placerade barn), TSI- arbetet: regionen ar med samt nagra kommuner, utbildningar, kvalitet
och uppféljning (barns delaktighet), IFO-chefsnatverk tar upp digitalisering som ett
forbattrat arbetssatt, BBIC-natverk.

BIRK: latt att soka hjalp (Maria ungdom, 6ppenvard), samordning och samverkan mellan
region och kommuner (Maria ungdom, samverkansavtal), Tidig upptackt, riskbeteende
(Maria ungdom), finns arbetsgrupp som arbetar med kunskapsutveckling

Kvinnofrid: Arbetat med starkt regional och lokal samverkan samt systematisk uppféljning
via konferenser och 6éverenskommelser. Kunskapsspridning och annat arbete sker i grupper
via lansstyrelsen (lansgruppen). Vald i nara relation aldre (arbete pagar, en planeringsdag har
genomforts och arbetet gar vidare). Kunskap och kapacitet inom RSS (samlat material och
kunskap inom omradet vald i ndra relationer).

Digitalisering inom socialtjdnsten: Foérandringsledning finns med i olika planer och arbetet
inom regionens arbete, har haft workshop med SKR inom det temat. Nyttan av Inera
(workshop med Inera kring anvandning och tjanster, kontinuerligt kontakt med Inera och
deras kommunala sektion). Mjuk infrastruktur (utbildningsdag kring KVA kvalitativa
vardatgarder med Socialstyrelsen). Effektivare arbetssatt: riktat arbete gallande olika fragor,
tex, digital orosanmalan barn.

Funktionshinder: De prioriterade malen inom natverket stimmer 6verens med den sociala
valfardsplanen. Delaktighet och IBIC arbetar vi med via utbildningar och workshops, Psykisk
ohélsa pagar arbete hela tiden, digitalisering har vi haft olika seminarier om,
kompetensférsérjning féljer vi arbetet med breddad rekrytering i Orebro och Karlskoga
kommun. Ovriga omraden haller vi p& att formera oss inom.

Aldreomsorg och KHS: Kunskapsbaserade arbetssitt: en kartldggning har gjorts och en
workshop ar pa gang, arbete med M for vardanalys. Kompetensforsorjning arbete i
workshopsform kring omradena 6kad delaktighet, 6kad fysisk aktivitet, vald i nara relationer,
hur skulle vi kunna arbeta for att rusta verksamheten med kompetens framst
underskoterskor. Utbyte kring digitalisering vad fungerar vad fungerar inte? MAS-MAR
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natverket arbetar med narliggande fragor sa som omstallningen nara vard, kopplingen till HS
kunskapsstyrningsmodell.

Regionalt stéd till uppfdlining: Arbete pagar om hur vi ska organisera detta tex. Vilken niva
och hur ska vi fora ut kunskap for att fa till en struktur.

Skane
Vi hann inte med alla natverk

Vilka av nitverkens prioriterade fragor arbetar vi med i var region?
Socialchefsnditverket; Anneli Larsson

e Paverkansarbete gentemot regering och myndigheter

e Samverka nationellt med HSD och numera dven skolcheferna

e Mycket samverkan med hédlso-och sjukvardsfragor pa regional niva

e Finns ingen samverkan med skolcheferna férutom i projekt kring Tidiga samordnade
insatser

e Forandrade arbetssatt for att klara valfardens utmaningar (kompetens, fler brukare
med mindre/bibehallen budgetram)

e KFSKs socialchefsrad har hallit ett seminarium tillsammans med FSS.

e Kompetens; Yrkesresan, VO College, Nya medel for vardens medarbetare

e Utredningen Framtidens socialtjdanst - En workshop har hallits.

e Strategi fér Aldre - Ny utredning, samverkan p&gar inom HS avtalet.

e Nara vard - Flera aktiviteter har hallits

e Social bostadspolitik - Aktuell fraga, SKR gor en 6versyn och det finns en diskussion i
KFSKs socialchefsrad om en 6éverenskommelse om hemldshet

e Utsatta omraden (inklusive BOU) - Finns inget samlat. Flera storre kommuner har
pagaende satsningar.

e En grupp for prioriterade fragor for KFSKs socialchefsrad kommer att traffas en forsta
gang 2/3.

RSS, Carina Lindkvist, Emelie Sundén

Svart att bemanna alla grupper. Tatt knutet till Socialchefsnatverket. For narvarande ar
KFSKs FOUs strategtjanst vakant. Kunskapsstyrning, omvarldsbevakning, verksamhetsnara.
Kan vi arbeta ndrmare universitet och hogskolor? Hur kan vi samla ihop detta pa ett bra satt?
Malmo Stad har FOU anstéallda som arbetar halvtid pa universitetet.

e Stddja huvudmaéannen i dialogen om kunskapsutveckling och kunskapsstyrning:

e |dentifiera behov av kunskapsutveckling.

e Samla och sprida basta tillgangliga kunskap och beprévad erfarenhet.

e Stodja uppfoljning och analys och systematiskt forbattringsarbete samt
implementering.

e Stodja kompetensutveckling.
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Kompetensfoérsorjning
Verka for brukarmedverkan och brukarinflytande.

NSK-S Dinah och Anneli Bérjesdotter, en vakant tjéinst

Ingen pa plats fran NSK-S

Ett prioriterat omrade 2020 &r att lyfta den lokala nivans behov av kunskap.
inventera pa lansniva — testa i tre l1an

Sammanstalla och prioritera

Adressera prioriterade behov av kunskapsutveckling till t ex myndigheter
Underlaget kan ligga till grund for dialog med myndigheter/SKR om vilken kunskap
som faktiskt finns men inte hittats eller inte kan anvandas.

Ett annat prioriterat omrdde ar tatare samverkan med RSS-natverket

Barn och unga, Saera Khan

Barnrattsperspektivet - Samverkan pa Regional niva fortsatter med barnrattsforum
Skane, natverk for barnrattsstrateger. Utbildningar fortsatter. Marie Lundin
Karphammar ar var kompetens.

Barns hélsa och skolgang - Regionalt valfungerande arbete kring hdlsoundersokningar
finns sedan lange. Alla kommuner utom 2 ingar i BBIC natverket.

Placerade barn - Pagar arbete delregionalt.

Tidiga och samordnade insatser - Finns ett natverk med 15 kommuner. Solveig
Jansson arbetar till och med november 2020.

Personal- och kompetensforsorjning - Regional introduktionsutbildning finns.
Yrkesresan ar under utveckling. Yrkesresan kommer att krava en regional
samordning.

Kvalitet och uppfoljning - Inget pagar

Forbattrade arbetssatt

BIRK Malin Gunnarsson och Christina Ek

Under 2020 fortsatter arbetet med att aktivt sprida och implementera SKR handlingsplan.
Det sker utifran handlingsplanens fem budskap + 1

Brutit ner konkret. Exempelvis SMADIT

| Skane finns ett Missbruksutskott som utgar fran Regional Samverkansgrupp
Psykiatri dar regionen, kommunerna, Lansstyrelsen Skane och brukarrepresentanter
ingar.

Skanesamverkan mot droger.

Det ska vara latt att s6ka hjalp — utveckling av lattillgangligt och jamlikt stod

Battre samordning, samverkan och delaktighet

Prova saker i samverkan istallet for att ta fram handlingsplaner. Exempel avgiftning
for unga.

Arbeta med tidig upptackt, riskbeteenden och tidiga samordnade insatser
Tydliggbra ansvar och utveckla malgruppsanpassade stdd- och behandlingsinsatser
Satsning pa kunskapsutveckling — en férutsattning for battre resultat
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e Stora utbildningsinsatser, ASI och systematisk uppféljning

e Barnrattsperspektivet

Kvinnofrid, Linda Leveau

e Prioriterade omraden

e Kunskap och kapacitet inom RSS

e Kunskapsspridning i samverkan

e Gemensamma utbildningar, fokus valdsutovare, preventivt arbete

e Starkt regional och lokal samverkan i lanet

e Samverkan Lansstyrelsen Skane, Region Skane. Arbeta med etablerade natverk; Ett
jamstallt Skane, Vald i nara relationer.

Systematisk uppfélining - Linda arbetar inte med detta. Tre kommuner i Skane ingdr i detta.

Kronoberg
BIRK - integrerad mottagning for jamlik vard, tidig upptackt och riskbeteende via
handlingsplanen, lansovergripande kunskapsutveckling.

BoU - placerade barn - utbildningar for ett hem att vaxa i, TSI tidiga samordnade insatser,
barns delaktighet

Kvinnofrid - systematisk uppfdljning, forstarkt samverkan resurscentrum
Aldre - god néra vard, dldrehilsa (dldrestrategin)

Region Vasterbotten
| var region har vi representanter i alla ndtverk utom Digitaliserings-natverket.

Inom missbruk- och beroende arbetar vi med malen som finns i Handlingsplanen for
missbruk 13-29.

Systematisk uppfoljning ar prioriterat arbete och beror alla vara omraden. Vi forsoker arbeta
pa tvaren.

Barnrattsperspektivet aterkommer inom alla omraden.

Kompetensforsorjning och -utveckling ar en stor fraga i lanet och darfor en fraga som spiller
over i allt vart arbete.

SIP &r nagot som vi arbetat med i lanet, det ar kopplat till "God och nara vard" och ar ocksa
en fraga som vi arbetar med pa bredden.

Natverksarbete i en region som var (stora avstand och manga sma kommuner) kraver en
Oversattningsprocess och mindre sakomradesfokus och mer samordningsfokus.
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Svaren regionvis fran gruppdiskussion 2.

Varmland

| Varmland jobbar kommunerna gemensamt med valfardens utmaningar inom ramen for det sa
kallade "Varmlandsradet”. | Varmlandsradet sitter politiker fran samtliga kommuner och inbjudna ar
dven kommunchefer. P4 en mer operativ niva jobbar vi inom ramen for Nya perspektiv som bestar av
olika malgruppsteam med chefsrepresentanter fran kommuner och regionen. Arbetet ar inriktat pa
samverkansfragor rérande barn, unga, vuxna och dldre. Gemensam utgangspunkt ar
Varmlandsstrategin, som ar den dvergripande planen for lanets utveckling och som lyfter
prioriterade omraden att kraftsamla kring.

Konkret av de punkter som lyfts fram i bildspelet om vad kommunerna kan gora sa jobbar FoU
Vialfard Varmland sarskilt med att bidra med stéd i analys och méatning nar det galler systematisk
uppféljning.

For att forenkla arbetet skulle vi behdva en mer tydlig satsning pa digitalisering.

Halland

Vilfardens utmaningar star 6verst pa allas agenda. Komplexa behov, komplexa I6sningar och andra
satt att jobba pa kravs. Halland har goda forutsattningar for samverkan i dessa fragor.

Dalarna

Gemensamma upphandlingar av exempelvis familjehem, LSS handlaggare, svart att hitta
kompetenser, har vill man hitta samverkan utifran kompetensforsorjning

Det férebyggande arbetet utifran vald i nara, det far vi inte tappa!

Bemanning samverkar vi kring, bl a vardbitraden.

RSS har ett viktigt uppdrag i att stodja och sprida goda exempel!! En kommun i Dalarna arbetar med
diktering, taligenkdnning, en annan kommun ska bdrja med soc sekr barn o unga, ett arbetssatt for
att frigbra tid.

Det gar inte att strunta i ekonomin for kommunernas del, vi har det yttersta ansvaret! En replik pa
chefsekonomens dragning.

Hitta smartare I6sningar, gemensamma losningar

Digitalisering: Ronder via skype, nyttja digitala [6sningar

Sprida goda exempel

Kompetensforsorjning och samverka hér!

StorSthim

| en storstadsmiljo dr bostadsbristen en utmaning, t ex for valdsutsatta kvinnor, dldre, barnfamiljer.
Det i sin tur skapar svarigheter och 6kade kostnader fér kommunerna.

Aven inom funktionshinderomradet kan bostadsbristen orsaka inlasningseffekter.

Hoga boendekostnader kan forsvara integration och majlighet till ett sjalvstandigt liv for utsatta
malgrupper.

Kommunernas ekonomiska lage och framtida utmaningar ar en fraga som finns med i det
lansgemensamma arbetet inom alla sakomraden.
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Om vi kan saga att de 6kade riktade stadsbidragen, speciellt med kortsiktig finansiering, ar en
utmaning: Vi diskuterar hur vi kan paverka staten att ha langsiktighet i sina riktiga stadsbidrag.

Dalig implementering av digitala satsningar. Vi forsoker fa bort fokus fran produkter och i stallet mot
behov och funktioner. Satsningen pa videokamera i dldrevarden var t.ex. en forlegad [6sning innan
den borjade fa spridning — i stallet bor man satsa pa sensorer. Har ar arbetet med att starka modet
for funktionsupphandlingar viktigt for oss.

Vi soker ocksa fler mojligheter att paverka nationellt och regionalt for att 16sa flera av de
forutsattningar som kravs for digitalisering. Har ar Mjuk infrastruktur samt robust och tillgangligt
bredband viktiga omraden, men dven lagstiftning som stddjer och inte motséatter utvecklingen —t.ex.
automatiserad beslutsfattande och informationsdelning mellan lagstiftningar.

Vi har ocksa dialog med leverantérerna av verksamhetssystem och tror att vi kan takta var
gemensamma utveckling pa ett mycket battre satt. Effektivare arbetssatt kraver investeringar och
energi i omvandling, men kan leda till mer tid for kdarnuppdraget i slutanden.

Kunskapen om hur man skapar en bra och effektiv dldreomsorg finns eller ar tillgdnglig i lanet. Men
utmaningen for kommunerna/verksamheterna att prioritera ratt och styra ratt och
implementera/omsatta kunskapen i praktiken. Battre samverkan kréavs.

Idag &r vi drygt 30 personer som sitter placerade i vara respektive natverksgrupper och foljer er
webbsédndning. Det ar svart for oss att svara pa fragan utifran samtal i vara natverksgrupper. Vi har i
lanet 26 kommuner med olika politiska ledningar och viljor. Medlemsorganisationen Storsthim, som
ar en del av var RSS och som samordnar "RSS-arbetet” i [anet, jobbar tillsammans med
kommundirektorer, kommunstyrelseordféranden och andra forvaltningschefer med att gemensamt
|6sa vissa utmaningar. Storsthim tar i dialog med kommunerna varje ar fram en verksamhetsplan och
i den synliggors arbetet med aktuella utmaningar som kommunerna i lanet har enats om att arbeta
gemensamt med.

Har ar arets VP https://www.storsthim.se/storsthim/aktuellt/nyheter/2019/2019-12-18-
verksamhetsplan-och-budget-2020.html

Inom BoU-omradet (Sthims |an) gérs bland annat foljande i syfte att effektivisera arbetet kring barn
och unga:

- Lansovergripande samverkan (region) med for barn i behov av sarskilt stod

-Stdd i utveckling av en mer kunskapsbaserad socialtjanst (praktiknara forskning, utvardering, lokal
uppféljning, utbildning m.m).

-Samordning av delregionella kompetenssatsningar, ex. introduktionsutbildning
-Lansovergripande 6verenskommelse kring placerade barn

- Lansovergripande studie kring situationen for placerade barn samt implementeringsstod av
overenskommelse i samverkan med FoU Nordvast

- Lansévergripande arbete med att tillampa lagstiftning kring utskrivning fran halso- och sjukvard
(LUS) for barn och unga/BUS

- Fokusomraden inom BUS: samordnade insatser/lansovergripande riktlinjer SIP, verksamma insatser
for barn med komplexa behov/funktionsnedsattning med ett lansévergripande workshops for
spridning av metoder samt implementering av riktlinjer. /Svar fran FoU Nordost, FoU Nordvést och
Storsthim

Vi mérker att kompetensutvecklingsfragor kan prioriteras bort i tider av dalig ekonomi.
Vi ser ocksa att tjanster av mer strategisk karaktar forsvinner.


https://www.storsthlm.se/storsthlm/aktuellt/nyheter/2019/2019-12-18-verksamhetsplan-och-budget-2020.html
https://www.storsthlm.se/storsthlm/aktuellt/nyheter/2019/2019-12-18-verksamhetsplan-och-budget-2020.html
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Vi som arbetar mot kommunerna pa regional niva far inte foresla nagot som kan vara
kostnadsdrivande, dven om det skulle vara sadant som ger goda effekter pa sikt. Ekonomiska
analyser av olika forslag efterfragas mer.

En del kommuner sager: vi har inte rad att inte satsa nu, andra sager tvartom.

Att sdaga att kommuner inte ska bygga kulturhus kanns forenklat. Det ar kanske ar precis det som
maste goras for att 16sa kostsamma problem i en kommun.

Genom att samverka bidrar vi till effektivitet.

Funktionshinderspolitiken ska ju genomsyra hela den kommunala verksamheten och detta innebar
att man inte kan ducka for vissa kostnader. Detta ar en utmaning. Vi ser att satsningar inom
funktionshinderomradet ofta prioriteras ner.

Norrbotten

Vi ar en arena for att mojliggdra samverkan. Samverkan sker i natverk och andra samverkansforum
med tex Regionen, Lansstyrelsen, Lirosaten samt inom omradet utbildning/ldrande och
kompetensforsorjning. Stod sker framforallt pa strategisk niva.

Vi pa Norrbottens Kommuner har vartannat ar en aterkommande konferens och kunskapsarena
"Vaxa eller krympa” fér framtidens samhallsutmaningar och hallbar utveckling for kommunerna i
Norrbotten. Hur kan kommuner hitta modeller fér utveckling och samverkan?

GoOteborgsregionen

Kompetensforsorjning - branschrad (modell for strategisk samverkan kring kompetensforsérjning
som GR har arbetat med inom forskola/grundskola) ar pa gang inom dldreomsorgen. Syfte att
differentiera roller, enhetliga titlar och utbildningskrav, behalla personal langre i arbetslivet mm.
Digitalisering — for att effektivisera med bibehallen kvalitet

Konkurrens mellan region och kommun i kompetensforsérjning USK och SSK — hur kan vi agera
gemensamt? T.ex. se utlaning av personal mellan region/kommun som en kompetensutveckling och
inte konkurrens.

Tydliggdra och renodla roller — férenkla administration/dokumentation

GR:s projekt MODIG och Goteborgs projekt Digit. Ett satt att starka befintlig personal att anvanda
och ta till sig nya valfardsteknik.

Stédja modiga beslut, t.ex att samtlig nattillsyn ska ske via kamera.

Ta tillvara pa friska dldre som en resurs — hdja status och stdd till volontararbetet

Starka resurser till civilsamhallet, stodja IOP mm.

FVM

Fardplan Nara vard, Nara Vard i GR-kommunerna — att arbeta mer férebyggande och halsoframjande

Jamtland

Makten och arbetet ligger primart i respektive kommun, politiker och namnder. Dock ar den
regionala nivan viktig for att sammanhallning utbyte mellan kommunerna.

Pa lansniva ar viktigt ur erfarenhetsutbytessynpunkt, bade stora och sma fragor, ex. schemaldggning,
KPB etc.

Kvalitetsaspekten i forhallande till budget ar viktig att synliggora, att inte bara se siffrorna utan dven
att folja kvaliteten pa verksamhet och insatser.

Kompetensutveckling ar en utmaning i de besparingstider som dr med begransad budget. Hur far vi
kunskapen ute att landa i verksamheterna?
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Samverkan mellan kommunerna ar utvecklad. Vi samlar kompetensen, flera [ansgemensamma
verksamheten: ex Centrum mot vald, Familjehemscentrum

Vi som glesbygdslan har andra utmaningar dn lan i sddra Sverige. En utmaning ar avstand med glest
befolkade omraden. Geografin som ar utmanande pa ett satt tvingar oss samtidigt att arbeta
distansoberoende, vi hittar andra I16sningar, och ligger langt fram i arbetet. | lanet gick alla
kommuner samman i gemensamt projekt, ValTel for utveckling inom e-hdlsoomradet. Vi har dven ett
e-hilsocentrum i samverkan mellan Ostersunds kommun, Region Jimtland Harjedalen och privata
foretag.

Kronoberg

Halso- och sjukvarden och kommunerna har en gemensam verksamhetsplan som I6per under flera ar
dar ett antal fokusomraden har pekats ut dar lanet ska samverka med gemensamma resurser. Utéver
det sa har skolan, socialtjansten, hilso- och sjukvarden och polisen en gemensam handlingsplan for
att arbeta med Barnens basta galler! - i Kronoberg dar vi tar fram en gemensam praxismodell som
ska leda till att alla i barnnara yrken ska arbeta enhetligt. Utdver det sa har vi en lansgemensam
dldrestrategi som talar om vad lanet ska arbeta med under flera ar (dldrehalsa Kronoberg). Vi ska ta
en fram en strategi for psykisk halsa som ska tala om vad, och hur (integrerat arbetssatt), vi ska
arbeta under kommande ar. Inom omradet vald i néra relationer har vi en gemensam verksamhet for
lanet. Vi har ocksa ett utvecklingsomrade igang kopplat till systematisk uppféljning. Vi har ocksa kort
igang ett lansovergripande resurscentrum for vald med fokus pa heder. Léanet samlar sig kring
integration och mottagning dar vi behdver utveckla vart arbete. | ledningsgruppen fér samordning av
lanets hélso- och sjukvard och socialtjanst sa ar fragan alltid uppe om hur man kan samverka och
samarbeta mer effektivt.

Borasregionen

Det ar de vi driver i vara natverk och for dessa vidare till vara nationella natverk.

Systematik.

Kartlaggning av nuldge tex genom flodeskartldggning som en grund for att arbeta med ett férandrat
arbetssatt.

Prioritering utifran brukarnas behov.

Styrning och ledning och att satsa pa ledarskap. Hog delaktighet bade bland medarbetare och
klienter.

Automatisera

Vastmanland

Vi ser stora utmaningar med att arbeta med sociala investeringar:

Ekonomi, organisation- och verksamhetsgranser. Det finns pengar men det ska ga till sa manga saker
och alla verksamheter sldss for sitt omrade istdllet for att se till helheten.

Statsbidragen ar en utmaning; vi far mojlighet att bygga upp verksamheter och sedan forsvinner
pengarna plotsligt. Kortsiktiga pengar. Aven statsbidrag som inte far g till kirnverksamheten.

Vi arbetar med att arbeta 6ver granserna bade internt och externt; Nara vard ar ett bra exempel.
Samverkansprojekt mellan smakommunerna. Gemensam nattsjukskéterska mellan flera
smakommuner. Gemensam MAS. Sammanhallen journal.
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KFSK

KFSKs socialchefsrdad kommer att ha en gemensam prioriteringsgrupp for att sortera bland
utmaningarna.

Vad gor vi?

Kompetensutveckling

Natverk

Sprida goda exempel

Samhallsutveckling gar stick i stdv med socialtjanstens uppdrag. Exempelvis; bostadsloshet utan
sociala problem, ekonomiskt bistand pga. forsdkringskassans dndrade regelverk, nyanlanda efter 2 ar.
Hur rapporterar man detta uppat? Kostnadsdkningar IFO utifran befolkningsékning?

Hur far vi in hog kompetens och inte bara fler hander?

Kortsiktighet i vara beslut.

Kvinnofrid

Om mans vald mot kvinnor minskar ger det en stor samhallsekonomisk vinst.

Barn och Unga

Kunskapsforstarkning for socialsekreterare.

Mer tid for klientarbete, riktigt ”socialt forandringsarbete”

TSI

Vaga lita pa det man ser! Komma in tidigt.

Utvardera det vi gor! Gor det skillnad?

BIRK

Tramadol, "nya” missbrukare

Aldre

Minska administration, oka tiden for patientarbete

Orebro 1an

Enskilda verksamheter arbetar olika:

Se 6ver och effektivisera verksamheter t.ex. Aldreomsorgen: nattverksamheten gér ned i tid t.ex. fran
10-9 timmar

Rena besparingar, ser olika ut beroende pa verksamhet, vad gar det att ta bort, t.ex. handla pa natet
istallet for i affar

Vi kan inte halla pa och dutta i med férandringar B behéver tdanka helt nytt kring socialtjanstens
verksamhet

Titta pa hur civila samhallet, vad kan de gbéra behoéver de offentliga verksamheterna gor allt, se 6ver
detta.

Forslag som vi inte gér med som vi diskuterade: Kan man centralisera verksamheter som ar sma ex.
familjeratt, dagligverksamhet etc.? Kan man utbyta erfarenheter och upphandla
digitaliseringsomradet for att fa till en battre samverkan och fa olika vinster.

Sérmland

Vi arbetar bl.a. med:

- Fokus pa Mata och analysera

- Vi jobbar med vara prioriterade omraden

- Samverkansrad finns (palliativ/demens/fall/nutrition)

- Schema arbete pagar inom vard och omsorg

- Regionalt stod for fragor kring tjanstefardighet och digitalisering
- Vara regional fokusomraden &r barn / unga och aldre

- Lansgemensam socialjour
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Vasternorrland

De punkter som lyftes fram i redovisningen gallande vad kommunen behdver gora, stammer dverens
med det arbete som dels genomférs och dels det som kommer behéva genomféras i lanets
kommuner. Bl a lyfts foljande fram:

e Kartlagga de utmaningarna som respektive kommun har

e Se over hur samverkan kan utvecklas, bade internt och mellan kommunerna
e Behalla fokus pa det forebyggande arbetet —ha ett langsiktigt perspektiv

e Satsa pa att anvdnda kunskapsbaserade insatser

Kalmar RSS

Genom god samverkan mellan regionen och kommunerna. arbetar vi med valfardens utmaningar i
vart lan. Bla med gemensamma presidiekonferenser (i samverkan mellan socialtjanst, omsorg, hélso-
och sjukvard och skola med saval politik som hog chefsniva) for att ta fram gemensamma mal och
visioner.

Jonkdping
Arbetar med en del samordnade resurser mellan kommuner, ex barnahus, familjehemsresursen.
Stottar kommungemensamma initiativ for att na samordningsresurser.

Manga funderingar kring balansen mellan "karnverksamhet" och utveckling.

e Hur lyfter vi vdlfungerade och dokumenterade insatser i vara kommuner?

e Kan vi granska och stdtta anvandningen av personal for att rikta mer resurser mot
karnverksamheten.

e Hur kan vi omsatta analyser i en praktik.

e Hur stottar vi delaktighet fran och lyfta personalens perspektiv i vara utvecklingsarbeten?

Skaraborgs delregion

Vi inser under var diskussion att vi inte jobbar sarskilt mycket med dessa utmaningar. Vi upplever att
det ar svart att fa upp fragan pa agendan till vara kommunchefer och politiker for att fa effekt. De
"tarande” verksamheterna ses kanske inte riktigt som utvecklingsomraden av var 6vre ledning.
Fragor rérande naringsliv, infrastruktur, turism med mera ses ofta som viktigare omraden.

Uppsala
God och Néara vard, hos oss heter det Effektiv och néra vard.

Vi har tagit ett beslut pa ett gemensamt inriktningsbeslut pa en gemensam malbild 2030 for effektiv
och néra vard som nu ar tagen av Region Uppsala och kommunernas atta kommuner pa hogsta
politiska niva.

| det arbetet pagar mycket av det arbete som férhoppningsvis ska leda till battre och effektivare
arbetssatt.

Inom effektiv och nara vard pagar en hel del olika insatser ex trygg hemgang fran sjukhus, gemensam
processanalys vid utskrivningsklara och dven analysera for att forhindra onddiga inskrivningar pa
sjukhus, vard i hemmet, vardcentrum, geografiskt halsoframjande arbete mm.

Var samverkansstruktur har byggts upp for att underldtta och medvetandegora nar behover vi
samverka/samarbeta kommun-kommun-kommuner-region.
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Vi har nu ocksa fatt in var verksamhetsstyrning och kunskapsstyrning i samma
samverkansorganisation med gemensam politisk styrning. Dvs att vi arbetar tillsammans mellan alla
kommuner i lanet och Region Uppsala med bade verksamhetsstyrning och kunskapsstyrning ihop.

Inom det arbetet ingar effektiv och nara var, psykisk halsa satsningarna och alla de andra delarna
som berér oss gemensamt.

Viktigt att vi arbetar med metoder som ger effekt, kunskapsstyrning.
Viktigt ocksa att ta del av varandras goda exempel, som nu med Umea exemplet©

Region Gotland
Strategisk planering och styrning som bygger pa valfardens utmaningar

Plan for valfardsteknik for att identifiera utveckling for att mota utmaningarna
Samverkan kring boendefragan ar viktig for framtidens utmaningar

Langsiktighet kring stimulansmedel &r viktigt for att kunna mota utmaningarna.

Region Blekinge
Vi som ar samlade héar idag kanner att vi inte har riktig koll pa om och i sa fall hur vi inom lanets fem
kommuner och Regionen gemensamt arbetar specifikt med valfardens utmaningar.

Men, det vi anda kommer fram till r att:

Lanet har en nystart pa politisk niva, med en gemensam PSVO — politisk samverkar fér vard och
omsorg

Pa direktorsniva har lanets arbetsgrupp med Regiondirektér och kommundirektérerna tagit in mer
vard och omsorgs fragor pa sina moten sdsom Tidigt samordnade insatser och digitalisering i
socialtjansten.

Pa forvaltningschefsniva har lanets LSVO — ledning och samverkan fér vard och omsorg nu beslutat
att skolan ska inga permanent i arbetet (mots varje manad)

Vi diskuterar att tiden kanske ar mogen att samla ledare inom lanet fér vard och omsorg till
gemensam diskussion och arbete. Det blev ju aldrig nagon workshop férra aret om Framtidens
socialtjanst.

Daremot gors konkreta arbeten for att méta framtida utmaningar sdsom exempelvis mobila team,
lakarbil, forebyggande team inom en aldreférvaltning, kartlaggning om levnadsvanor for personer
inom socialpsykiatri och psykisk halsa, forskning och utvecklingsarbete med kartlaggning etc
angaende stillasittande och fysisk aktivitet for dldre.

LSVO har tagit omtag i arbetet med hur lanets ledningsstruktur behdver vara och fungera for att
stodja och mojliggora for verksamheterna att mota framtida utmaningar inom halsa, vard och
omsorg och dar LSVO har poadngterat att barn och unga behoéver synliggéras mer. De har dven borjat
specificera vilka utmaningar som de tillsammans ser inom omradena.

Det finns en pataglig 6kad medvetenhet pa olika nivaer om att vi maste samverka
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Svaren regionvis fran gruppdiskussion 3.

Halland:
1. Systematisk uppféljning pa individ och verksamhetsniva gérs men behover utvecklas sa att det
hanger ihop pa de olika nivderna i en tydlig struktur.

2. Utvecklingsarbete pagar i olika grad i kommuner och region. Anpassning av stédsystem som
stodjer utvecklingen viktigt.

Varmland:
Nar det géller systematisk uppfoljning har vi ett aktivt och pagaende arbete, vilket vi beskrev i
gruppdiskussion 1.

Néar det géller digitalisering sa inser vi att vi behover lyfta den har fragan mer aktivt. Det pagar
mycket i olika kommuner men vi har ingen 6verblick 6ver vad som kan goras och stédjas regionalt.
Jattebra input fran Tony och Sodertiljes digitaliseringsprocess.

Vi ar ocksa osdkra pa Varmlands medverkan i det nationella natverket och ska undersdka detta
vidare.

GoOteborgsregionen:
Pa GR arbetar vi exempelvis med AllAgeHub, projekt Modig och e- hdlsonatverk.

Var politik har beslutat att kompetensutveckling inom digitalisering ar ett prioriterat omrade 2020
Vi arbetar med metoder, projekt och uppféljning i vara natverk.

Det finns forbattringspotential kring strategisk organiseringen och helhetsgrepp kring digitalisering.
Vi har strategisk inriktning kring digitalisering pa GR och det bor kopplas samman med varje
kommuns digitaliseringsstrategi.

Utveckling framat kan vara att jobba med Chatbot som kopplar/ger ratt information till invénarna
ratt genom samverkan mellan olika forum/verksamheter. ( ex 1177 kopplat till kommunernas
hemsidor)

Kronoberg:
Vildigt inspirerande att lyssna pa Sodertalje!

Exempelvis inom missbruksomradet sa anvander vi oss av ASI som gor att vi sa smaningom kan
hamta ut sdkerstalld statistik, aven i SU kvinnofrid.

Generellt sett sa ar detta ett forbattringsomrade. Systemen &r inte anvandarvéanliga vilket férsvarar
uppféljningen (vi har skrammande exempel pa det i var integrerade mottagning). Lokalt och regionalt
finns det forstas exempel, (ex. SKYPE-moten, LINK, robot som konterar fakturor), webbaserade
utbildningar) men det finns inte en 6vergripande bild 6ver lanets som helhet.

Det kommer vara helt nédvandigt att samarbeta kring de héar fragorna i framtiden framfor allt
digitalisering kopplat till exempelvis systematisk uppfdljning och god och néara vard. Har har INERA en
oerhort viktig roll. Det ar ocksa avgbrande att detta finns som en punkt hogsta ledningens bord,
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precis som Sodertalje har redovisat, men generellt sett sa far inte valfardens karnfragor det
utrymmet.

Sérmland:
Vi kdmpar vi med digitaliseringsfragorna men tycker att det gar lite trogt.

Nagra exempel pa arbete kan vi lyfta.

e Vierbjuder en gratis app for evidensbaserad fallprevention, Otago.

o Vihar foljeforskning pa Previct, ett digitalt verktyg for att forhindra aterfall i missbruk.

e Videokonferens for vardplanering, och patientkonferens via video.

e Viharennodiladnet for att samordna arbetet med valfardsteknik och digitalisering.

e Vispar restid och ar klimatvanliga genom manga digitala moten.

e Sprider kunskap genom FoU-poddar.

e  Framover finns dnskemal om regionala utbildningar genom att webbsdnda dem sa de nar
fler.

Gotland:
Vi har tolkat fragorna utifran digitalisering

Hur arbetar vi med att félja upp systematisk och utveckla verksamheterna?
FOrsorjningsstod E-ansdkan

Digital Nattillsyn

Hur arbetar vi med att férbdttra arbetssdtt med hjdlp av digitalisering?
Arbetar med infrastrukturen

Digitaliseringsplan - processer kompetens hos medarbetare och chefer. Hur kan vi rdkna hem vinster
med hjdlp av nyttoeffekter.

Hur kan vi samarbete kring de gemensamma fragorna regionalt framéver?

Det finns digitaliseringsnatverk dar vi kan ta del av goda exempel.

Vasternorrland:
Hur arbetar vi med att félja upp systematiskt och utveckla verksamheterna?

Ett pagdende arbete som sker i flertalet av lanets kommuners verksamheter — en individbaserad
systematisk uppféljning. Den regionala nivan ar ett stéd i utvecklingsarbetet.

Hur arbetar vi med forbattrade arbetssatt med hjalp av digitalisering?

Ett pagaende arbete just nu &r att utarbeta en strategi for hur det regionala stédet inom omradet
digitalisering pa basta satt moter upp de lokala socialtjansternas utmaningar inom omradet.

Tanka in digitalisering i de processer som planeras pa regional — och lokalniva

Hur kan vi samarbeta kring de gemensamma fragorna regionalt framéver?
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Digitalisering

Initiera ett samarbeta inom och mellan aktuella kommuners avdelningar (ex socialchefer,
kommunchefer och it-chefer) for att fa en helhetsbild av vilket utvecklingsbehov som finns inom
kommunen och da framst socialtjansten.

Systematisk uppféljning

Ett utvecklingsarbete som pagar under 2020 &r att ta fram en strategi for hur arbetet med SU ska
fortskrida och férankras i lanets socialtjanster.

Region Dalarna:
Fraga 1 - Man jobbar mer eller mindre bra med systematisk uppféljning

Kvinnofridansvariga har i uppdrag att lyfta i Linsstyrelsens natverk vad som ar svart/Iatt utifran
projekt med systematisk uppfoéljning dar 40 kommuner deltar. Dra lardom av detta. Valdsutsatta.

BPSD-registret utifran demenssjukdom

Fraga 2 -lnom vard och omsorg dokumenterar alla den sociala dokumentationen i mobiltelefonen
som ar verktyget. Signering av ldkemedel i en app och som ar absolut patientsakert. Digitala las inom
hemtjansten vilket gor att man slipper nycklar och kan dka direkt till brukaren.

Stod i digitala vardkontakter
Forenklad handlaggning ska man ha digitalt inom forsérjningsstod.

Fraga 3Dalarna ska ingd avtal med gemensam plattform , lanet jobbar for att ga in i Inera. En
kommun i Dalarna ar producent fér NPO och fler behéver komma in i det.

Ha verksamhetssystem som ar kompatibla for att kunna aggregera data och ar synkroniserade med
varandra. Det beror pa vad man har upphandlat vad man sedan far fér system och vad de klarar av.

Vasterbotten:
Viktigt ar att vi gemensamt mellan kommunerna i AC och med Region AC:

Definierar var RSS-struktur

Definierar Uppdra for RSS-strukturen

Finansierar RSS-strukturen

Darefter kan vi prioritera vilka omradden som ska ha prioritet for gemensam satsning i lanet/regionen.
Barn/ungdom xxxx

Vuxna yyyy

Aldre zzz
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Stod ar da:
Kompetenssatsningar — exvis Yrkesresan
Metod och férhallningssatts-spridning

Digital gemensamma utvecklingar — E-tjdnster, E-hdlsa, Digitala forsok som kan skallas upp till
"stordrift”

Forebyggande insatser

Samarbete — exempel dar vi kan arbeta nytt och granséverskridande.

Region Blekinge

Lokalt anvdnds Oppna jamférelse och liknande som underlag fér verksamhetsuppféljning och
utveckling. Pa gang att ateruppta det regionala analysarbetet som sker gemensamt med
verksamheterna inom lanet.

En del i att utveckla verksamheter ar att 6ka kunskapen och det konkreta forbattringsarbetet. Detta
har skett med regional samordning, Férbattringsledarprogram med genombrottsmodellen, under ett
flertal ar, dock inte 2019, men nu &r planeringen igang igen att starta upp med ca 8 team igen med
regional samordning.

Diskuterar digitala resultattavlor och dess anvdandningsomrade. Digitala néjdhetsundersékningar
gors.

Brukarundersokningar (totalundersékning) inom funktionshinderomradet, personlig assistans,
socialpsykiatri (dven levnadsvanor), som sedan legat till grund for forskning, projekt och
utvecklingsarbeten bade regionalt och lokalt.

Den allmanna kunskapen behover 6ka bade om hur systematisk uppfoljning kan ske och kunskapen
att foradla kunskapen att komma till nytta for den enskilde, men daven med att formulera behovet
och syftet innan.

Varden i siffror behéver bli mer tillgangliga och anvandarvanliga.

Inom dldreomsorgen och framst hemtjansten har en digital resa ar igang med digitala nycklar,
nattkamera, genomférandeplan i mobil etc. Det finns mycket fler hjalpmedel med digitala I6sningar
an vad som anvands. Funktionshinderomradet och dldreomradet har fler gemensamma namnare
inom detta omrade dn vad som samverkas kring idag. Idéer skulle i hdgre grad kunna éverforas
mellan olika omraden.

Behdvs en parallell diskussion om sdkerhet och backup nar det digitala inte fungerar eller
stromavbrott etc. likval som att personer inte ska bli uteslutna som inte foljer den digitala
utvecklingen.

Det finns juridiska hinder mellan olika huvudman, SoL/HSL etc vid gemensamma system, digitala
verktyg

Diskuterar utvecklingen, tillgangligheten — 5G

Diskuterar etiska aspekter, brukare som inte kan ge samtycke, informella begransningsatgarder etc.
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Forhallandet behover forandras, det dr verksamhetens behov och de som verksamheten ar till for
som bor styra utvecklingen och inte begransas av verksamhetssystem och vad It-avd anser.

Jamtland:
1. Hur arbetar vi med att f6lja upp systematiskt och utveckla verksamheterna?

Oppna jamférelser handlar mycket om struktur och process (analys av OJ har vi arbetat med i flera ar
gemensamt i lanet). Har under 2019 inlett ett lansgemensamt arbete med systematisk uppfoljning,
utbildning i [anet for att folja upp insatser (individ och grupp). Fokus VINR och Missbruk.
Kvinnofridssamordnaren ar kopplad till FoU i det arbetet. Nasta steg blir att folja upp
brukarperspektivet for att fa en till komponent i utveckling av verksamheterna.

Uppfoljning sker av lansgemensamma verksamheter, dels utifran verksamhetsperspektiv men adven
ur brukarperspektiv. Bidrar till utveckling av verksamheterna — viktigt att resultatet anvands for
utveckling. Vilka effekter har verksamheterna fér medborgarna i kommunerna?

2. Hur arbetar vi med forbattrade arbetssatt med hjalp av digitalisering i lanet?

VilTel &r ett exempel pd gemensamt arbete i lanet. Idag mycket fokus pa produkter och inte
arbetssatt, det behover utvecklas. Nationell digitaliseringsstrategi kanske behoévs for att utveckla
omradet? FoU Jamt hade dag om digitalisering med syfte att sprida goda exempel fran lanet.

3. Hur kan vi samarbeta kring de gemensamma fragorna i lanet framover?

Vi fortsatter arbetet kring digitalisering gemensamt i lanet. Systematisk uppfdljning och utveckling av
verksamheterna med FoU Jdmt som nav. Erfarenhetsutbyte/spridning av kunskap mellan
kommunerna. Fanga upp brukarnas 6nskemal/vilja och arbeta utifran det ar viktigt.

Norrbottenskommuner:

Digitalisering och att f6lja upp systematiskt gar in i samtliga verksamhetsomraden, ingar i
verksamhetsutveckling. Av vikt att dela erfarenheter fran olika kommuner. Behov finns av en
regional larandekonferens for erfarenhetsutbyte.

Uppsala:

1. Vi behover ett mer samordnat uppfoljningssystem nar vi ska géra mer saker tillsammans.
Fortsatter vi att félja upp pa egen verksamhet, kommer vi inte se helheten eller se synergieffekterna.
Finns det sadana system dar man kan se effekten pa helheten? Viktigt att identifiera vad man vill
folja upp, vad vill vi se? Vi har en gemensam analysgrupp éver lanet GAP UL. Gruppen gar igenom
avvikelser vad géller in och utskrivning fran slutenvarden. Det ar ett satt att félja upp och analysera
tillsammans. Det vill sdga att det &r viktigt att nar vi bestimmer oss for att géra nagot tillsammans
maste vi komma Gverens om nagra gemensamma matpunkter som mats systematiskt och sedan félja
upp dessa.

2. Fem kommuner i lanet har en gemensam IT- ndmnd. Vi fran RSS vet inget mer kring det och ar inte
involverade i det arbetet. Vi vet att det pagar olika digitaliseringsprojekt i lanet, bade kommuner och
i Region Uppsala, dock inget helhetsgrepp i fragan. Vi har flera projekt pa gang, men varje gang sa
kranglar det med juridiken. Hur ser man pa det nationellt?

3. Vi har kommit fram till att vi ska férsdka halla ihop “var” gruppering (dagens representanter i de
olika natverken) pa nagot satt. Se hur vi bér/kan hantera och samordna exempelvis respektives VP
for att hitta synergi effekter da flera aktiviteter gar i varandra.



@®  Sveriges
Kommuner
v och Regioner

Gavleborg:

1. Viundersoker var problemen finns for att 6verhuvudtaget kunna félja upp dem. T.ex. att
personal och chefer definierar och reflekterar dver sina behov for att effektivisera och
forbattra sitt arbete.

2. T.ex. robot inom forsorjningsstéd och kameror, toaletter, duschar, nyckelfria Ias inom
omsorg.

3. 3. Natverk for kunskapsutbyte

Vastmanland:
Hur arbetar vi med att félja upp systematiskt och utveckla verksamheterna?

Vi féljer upp hur varje kommun i [anet genomfoér olika digitaliseringsaktiviteter. Darigenom kan vi
samverka och vi far en bra 6versikt 6ver laget.

Inom kvinnofrid pagar SU-kvinnofrid; 8 av 10 kommuner medverkar i projektet- individbaserad
verksamhetsutveckling.

Individbaserad systematisk uppfoéljning; ett par kommuner dr med och regionen. Fokus dldreomsorg.
Hur arbetar vi med férbattrade arbetssatt med hjalp av digitalisering

Natverk, erfarenhetsutbyte. Gemensamma upphandlingar. Studiebesék

Hur kan vi samarbeta kring de gemensamma fragorna regionalt framéver?

Tre kunskapsomraden som socialcheferna fattat beslut om samverkan regionalt. Det sattet vore ett
satt att hantera andra omraden ocksa.

Nu har vi battre kunskap om vara natverk och kan kanalisera fragor/ initiativ i den grupp/ natverk
som har sakkunskap och majlighet att dven fa upp det pa nationell niva.

Region Gavleborg:

Sker i varje kommun, men exempel kan vara det lansgemensamma arbetet med utskrivningsklara
patienter. Inom digitalisering har man enats om vad man kan och inte kan samarbete kring. En rad
omraden har identifierats som viktiga utmaningar.

Kommunforbundet Skane:
Stort tack for idag! Jattebra med denna typ av nationella initiativ for traffar. Kanske inte helt
nodvandigt med lokala exempel.

Lite fran vara diskussioner;

Vad hander nar projekt avslutas? Vem tar 6ver platser i RSS natverk? Hur forhaller vi oss till RSS i var
omorganisation? Hur lyfter vi var roll som RSS i den pagaende omorganisationen?

Koppla samman alla de natverk som vi sitter i.

Som RSS kommer det arbetsuppgifter till oss dar det finns en nationell férvantan och en férvantan
fran kommunerna.
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Region Orebro lan:

1)

Vi jobbar med SU som modell ndr man i kommunerna efterfragar stod i uppfoljning och
utvardering.

Tidigare har vi arbetat utifran LOKE modellen vilket lever i vissa kommuner. Vi har inte
kommit sa langt med samverkan i regionen i fragan men planering ska tas fram.

Vi har planer pa att arrangera analysseminarier utifran olika teman dit regionen bjuder in
kommunala medarbetare som plockar med sig egna data till seminariet. Viktigt att analysen
ocksa leder till forbattring i det praktiska arbetet. Gemensamma analyser ger ocksa mojlighet
till jamforelse mellan kommuner och larande av varandra. Spridning av goda exempel.

Vi planerar att utga fran det material som tagits fram pa SKR angaende SU och genomféra en
utbildningsinsats i denna metod for att kunna tillhandahalla en gemensam metod i ldnet. Vi
behdver ocksa koppla ihop analysarbetet med de 6vriga strategiska chefsnatverk som drivs
inom regionen. Dér finns de personer som ska sta for forbattringsarbetet.

Exempel fran beroendecentrum med idéer om att en viss angiven tid tillhandahalla en
chattjanst med ldkare som kan stodja verksamheten i kommun/primarvard. Erfarenheten
fran konsultationer ar att dessa ofta aterkommer med samma fragor. Genom en
chatfunktion kan manga se samma svar och bade leda till ett battre stod fran specialisterna
och avlasta dessa. Detta borde kunna omsattas till fler omraden och verksamheter.
Forandringsmotstand kan forutsattas.

Vi har en struktur i lanet med ett natverk for kommunal digitalisering inom socialtjansten och
en gemensam struktur for samverkansfragorna med regionens hélso och sjukvard. Vi arbetar
med att utveckla en gemensam testbadd for valfardsteknik. Detta skapar forutsattningar for
ett gemensamt arbete i dessa fragor.

Framgangsfaktor for Sodertdlje ar den gemensamma strategin som omfattar hela
kommunen. Viktigt att skapa detta lokalt i den egna kommunen men ocksa i det stéd som ska
ges fran regional niva.

Genom att ga samman kan vi ta del av varandras erfarenheter och inte préva samma sak i
alla kommuner utan férdela ansvar och genomfora forsok pa ett strukturerat satt som nagra
kommuner sedan delger de andra. Samverkan i upphandling av valfardsteknik och
systemstod for att vinna effektiviseringar i support och samverkan mellan kommunerna.
Garna gemensamt dven med regionen. Vi behover fa en gemensam strategi mellan
kommunerna i lanet.

Vi diskuterar behovet av att samordna vad som hander i de olika nationella och regionala
natverken. En idé ar att samla alla vara egna regionala natverk pa motsvarande satt till en
gemensam konferensdag. Vi tar garna emot goda exempel fran andra regioner i hur man
arbetar med att samordna det regionala RSS arbetet for vi ser det som en utmaning.

Jonkopings lan
1. Hur arbetar vi med att folja upp systematiskt och utveckla verksamheter?

| vara chefsnatverk haller vi systematisk i fragor for beslut och genomférande. Inom vissa omraden
finns vissa instrument/metoder som anvands for gemensam uppféljning i lanet, ex ASI, MIX,
nationella kvalitetsregister. Aven andra uppfdljningar tex uppféljning av halsofrimjande insatser
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inom socialpsykiatrin, arbetstyngdsmatning, HVB-uppfdljningar mm. Kraver langsiktigt stod och fran
oss som RSS.2. Hur arbetar vi med forbattrade arbetssatt med hjalp av digitalisering?

Handlingsplan fran e-hélsoradet. Kopplingar mellan saval kommun som region.

Samverkan kring utveckling av kommunernas verksamhetssystem. Socialtjansten har en stor
utvecklingspotential genom digitalisering.

3. Hur kan vi samarbeta kring de gemensamma fragorna regionalt framdover?

| Jonkopings lan finns en val utbyggd samverkansstruktur som vi kan bygga vidare fran for att mota
kommande utmaningar. Inom flera omraden finns dven samverkansstrukturer mellan kommuner och
Regioner inom sydostra hélso- och sjukvardsregionen.

StorSthlm —Funktionshinder

Vi 6nskar en kommunikationsplan 6ver hur flodena ser ut i hela RSS-strukturen. Hur flodar
kommunikationen fran en enskild medarbetare till nationell niva och tillbaka. Vi behéver fa hela
kedjan att hanga ihop. Sarskilt vill fa syn pa vart regionala fléde, vad kommer efter oss pa regional
niva?

Vi vill utveckla samverkan och samarbete mellan dem som sitter i detta rum har idag. Hur ska vi
jobba pa tvaren? Steg tva efter den har dagen behdver vara att vi alla far kinnedom om vad de andra
grupperna prioriterat sa att vi kan hitta gemensamma fragor som vi sedan kan bérja utforska.

Vi &r ocksa nyfikna pa vad var regionala styrgrupp har for idéer om och forvantningar pa hur vi skulle
kunna jobba, eftersom de har en 6verblick som vi andra saknar.

Sammanstallning av svaren fran Menti

Mindre bra Bra Ovriga
onskemal/synpunkter/fragor
Diskussionsblocken var lite Bra forelasare. Fler liknande dagar med olika teman

for Ianga och fragorna
luddiga. Onskar kortare
diskussioner och tydligare
fragor till nasta gang.

Hade varit bra med Excel- Uppskattar oversikten éver | Vill gdrna att SKR genomfor detta
filer. natverken. vid fler tillfallen.

Kortare diskussioner och fler | Bra att fa traffa alla Natverken borde finnas pa
forelasare hade varit battre. representanter i lanet. gemensam digital plats (teams eller

projektarbetsplatsen). Sa att man
kan se minnesanteckningar,
deltagare ect for att kdnna till de
andra natverken. Standardisera

natverken.
Det var nagot rorigt nar Samverkan mellan alla vara | Mer exempel fran de olika RSS-
forflyttningarna skulle gérasi | omraden. natverken

rummet.
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En diskussionsfraga(fosta)
hade kunnat hanteras i
forvag sa att det inte hade
behovt ta diskussionstid.

Bra att inte behova lagga
tid pa transport/resa.

Onskar ett med komprimerat
program med kortare pauser nasta

gang.

Tydligare koppling
socialtjansten- digitalisering

Bra att traffas lansvis.

Aterkoppling med SKRs analyser.

Battre, mer konkreta
diskussionsfragor.

Bra och relevanta
forelasningar som gav oss
mycket att diskutera pa
plats mycket bra upplagg!

Vad hander med
kvinnofridsnatverket nar den
sarskilda satsningen ar slut?

Fundera mer pa forelasarnas
innehall.

Bra upplagg!

Hade varit bra att fa bilderna innan.

Viktigt att halla ihop fragorna
och bli vassare pa att ténka
pa vad vi vill fa ut nar dagen
ar slut.

Bra att man fick diskutera i
rummet.

Korta ner dagen.

Bra dragning om
digitalisering men det hade
varit bra med en tydlig
koppling till hur vi kan
utnyttja det inom
socialtjanst.

Bra innehall.

Foreldasningar om fler
verksamhetsomraden ar 6nskvart.

Svart att fa innehallet
relevant for alla regioner. Det
skulle vara bra med
valmojligheter utifran
regionala behov. Bade
géllande diskussionsfragor
men ocksa gallande
forelasningar.

Alla far samma info vilket
uppskattas.

Det finns ndgra natverk som delvis
overlappar varandra. Kanske skulle
det far att smorda dem for att
undvika dubbelarbete?

Utifran syftet borde vi ha
traffats i lanen innan for att
kunna sprida.

Bra teknisk niva

Borde finnas mer interaktiva verktyg
for att synliggora olika inspel fran
olika delregioner under dagen.

En del fragor fran SKR &r for
verksamhetsnara 6nskar mer
strategisk niva.

Adekvata forelasare

Onskar mer presentation av
natverken.

Hade varit bra med
summering efter varje pass.

Bra med langa
diskussionspass.

Betona vad SKR foérvantar sig av de
regionala RSS-strukturerna.

Hade underlattat att fa
material innan motet, ex.
prioriterade omraden.

Bra dragning om
digitalisering men det hade
varit bra med en tydlig
koppling till hur vi kan
utnyttja det inom
socialtjanst.

Det hade varit bra med lokala
processledare som kunde ha varit
mer involverad och forberedd pa
arbetssattet och lett diskussionerna.

Svart med diskussionsfragor
med tanke pa RSS:ens olika
storlekar- kan vara bra att
tanka pa fragorna med tanke
pa att storleken pa RSS skiljer
sig ute i landet.

Bra rakt igenom.

De prioriterade omradena
sammanfattade infor
gruppdiskussion 1.
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Mycket av presentationerna Mycket bra
har vi fatt till oss tidigare. ekonomiféreldsning.

Fragorna vi arbetat med &r
alldeles for verksamhetsnara
for att vi pa regional niva ska
kunna svara.

Andra upplagget pa plats, Uppskattar detta motet,
mer sammanhallna sparar tid, ekonomi och
resonemang, kanske mer miljo.

aterkoppling i realtid och
skicka ut fragorna i forvag.

Segt upplagg, trodde dagen Spannande att hora fran
skulle ge mer. andra lan. Hoppas att bade
region och
kommunperspektiven
belyses tillsammans.

Fragorna behover regional Bra med det lokala
anpassas. regionala utbytet i
koppling till dagens amnen.

Lite val 6vergripande fragor Bra samverkan lansvis. Bra

men diskussionerna pa inledning att fa en samlad
hemmaplan har varit bra. bild.

Manga frégor var vida och Webbmote fungerar som
nastan desamma. Inte latt att | alt om man féljer det i
svar kort pa fragorna. grupp.

Béattre uppmarksamma Bra att varva med korta
gemensamma forelasningar och sedan
utvecklingsfragor 6ver fragor att diskutera pa
omradesgranserna, hemmaplan.

gemensamma strategier
mellan natverken pa nationell
niva. Stod till styrning,
samverkan och gemensamma
prioriteringar.

De tre olika
foreldasningarna var val
valda, olika omraden.

Bra med strukturerade
fragor de gav en bra
diskussion i rummet.

Intressant dag

Bra balans mellan
forelasning och diskussion.




