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§ 1 Ordförande i LPR, Elin Noren, hälsar alla välkomna till dagens sammanträde. 
Dagens sammanträde är idag i konferensrummet Masen, eftersom ordinarie 
sammanträdesrum Futurum genomgår renovering av ljud och bildanläggning. 
Elin presenterar Lars, fotograf på SVT som är med på dagens sammanträde. 
Lars filmar för Dokument Inifrån som ska skildra sjukvård och 
nivåstrukturering. Teamet följer Elins arbete under en vecka. Elin frågar 
mötesdeltagarna om det är ok att teamet är med under mötet. Frågan blir med 
Ja besvarad. 
Därefter följer en presentationsrunda av alla närvarande. 

§ 2 Protokolljustering 

Pensionärsrådets beslut 
Lennart Lidström utses att jämte ordföranden justera dagens protokoll. 

§ 3 Dagordning 

Pensionärsrådets beslut 
Dagordningen godkänns. 

§ 4 Föregående protokoll 
Ordföranden frågar om det finns några frågor eller synpunkter på föregående 
protokoll? 

Inga frågor eller synpunkter finns. 

Pensionärsrådets beslut 
Föregående protokoll läggs till handlingarna. 
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Åke Persson från den ideella föreningen Byggdialog informerade. Byggdialog 
arbetar med kompetens- och utvecklingsfrågor för trä, bygg- och fastighets
branschen. Landstingsfastigheter liksom länets kommuner och 120 företag är 
anslutna till Byggdialog. Byggdialog finns på högskolan Dalarna i Borlänge där 
man har de byggutbildningar runt sig som finns på högskolan Dalarna. Man 
samarbetar också med forskningen kring äldreomsorg vid högskolan i Falun. 
Standardisering och samarbete är det man fokuserar på. Bo i byn och 
äldreboenden är exempel där man diskuterar kring byggnation utanför 
städerna eftersom det finns efterfrågan att bo där men saknas bostäder. Fyra 
byar har kommit igång med dessa diskussioner. En fråga kommer om hur man 
använder sig av den kompetens som finns inom pensionärsorganisationerna 
där man diskuterar mycket kring detta? - Finns dessa grupper med 
någonstans i kedjan? Åke säger att denna grupp som är brukare inte finns 
med i kedjan. Mötet framhåller att det är mycket viktigt att brukarna är med från 
ett tidigt stadium i byggnation för äldre. Åke frågar slutligen gruppen - vad vill 
ni? Svaret är att man från organisationernas sida gärna vill vara med i 
planeringsdiskussionerna kring byggandet av boenden för äldre. Kanske kan 
de kommunala pensionärsråden i varje kommun erbjudas att delta!? Se vidare 
bifogad bilaga. 

Information från Kirurgkliniken 

Denna punkt utgår pga. sjukdom. 

Kvalitetsresultat i Landstinget Dalarna (Bilaga) 

Elin Noren informerar om en god vård i Dalarna, som är en 
resultatsammanställning baserad på öppna jämförelser 2017 kring de 
kvalitetsindikatorer som regelbundet följs upp på nationell nivå av 
Socialstyrelsen. Uppföljningen utgår från sex frågor( se bifogad bilaga). 
Rapporten har precis kommit, med siffror från 2016 vilket kan tyckas gammalt, 
men beror på att det tar ungefär ett år att analysera materialet. 
Sammanfattningsvis kan sägas att man ser en förbättring i kvalitet på de 
övergripande indikatorerna i landstinget, samtidigt som man minskat kostnader 
i hälso - och sjukvården så att man haft lägst kostnadsutveckling i landet, 
jämfört med samtliga landsting. Fortfarande finns förbättringspotential. 
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Ingela Eklund, produktionsledare på landstingets nya kollektivtrafikförvaltning 
informerade. En ny egen beställningscentral för sjuk- och färdtjänstresor 
startades den 1 juli 2017. Tidigare låg beställningscentralen i Moldavien. Den 
egna beställningscentralen ligger sedan den 1 januari i år organisatoriskt i 
landstinget och finns i Borlänge på Mästargatan 6. 
Just nu är det tungt i verksamheten eftersom det saknas 11 medarbetare som 
valde att sluta och inte följa med i omorganisationen till Landstinget Dalarna 
som verksamheten nu tillhör. Nya anställda är på väg in, men det tar tid att 
sätta sig in i arbetet med alla rutiner och regelverk. 

Beställningscentralen hanterar cirka 50.000 resor per månad, varav 10 -
11 000 av dessa är sjukresor. 250 fordon rullar varje dag med resenärer i 
länet. Omsorgsresor och färdtjänst är också resor som hanteras av 
beställningscentralen. Färdtjänst som fram till den sista december 2017 
organisatoriskt var placerad under Region Dalarna, har förts över till 
landstingets kollektivtrafikförvaltning från den 1 januari 2018. Generellt kan 
sägas om en person har beviljad färdtjänst har man också per automatik 
beviljad sjukresa. I övrigt är det den vårdgivare man besöker som ska 
godkänna sjukresa. Sjukresa går under högkostnadsskydd som är 2 400 
kronor. Kommer man över detta belopp är alltså sjukresan kostnadsfri under 
en period. Kostnad för landstingets sjukresor ligger på cirka 6-7 mkr per 
månad . Ingela understryker att det är viktigt att höra av sig till kundtjänst när 
något ändras eller inte blir som det är tänkt. Det finns en informationsbroschyr 
om sjukresor som vi ordnar fram till nästa möte. Ingela inbjuder till besök på 
beställningscentralen framöver. 

§ 6 ÖVRIGA FRÅGOR 

Inga övriga frågor framkom. 

Avslutning och protokolljustering 

§ 7 Nästa möte 

Nästa möte i Pensionärsrådet är planerat till 2018 - 05 - 17. 
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Ordförande tackar för dagens möte, och förklarar sammanträdet avslutat. 

Protokolljustering 

~d~I/;/ 
Le11Jart Lidström // 
JusYering 

Justeringen har genom anslag tillkännagivits på landstingshusets anslagstavla, 
plan 3, Vasagatan 27, Falun. 

Anslagstid: 

Nämndadministratör 


