| Landstinget

DALARNA

Hélso- och sjukvard
Enhet for medicinsk kvalitet

2015-05-25

1(6)

Dokumentnamn

Riktlinjer for utlamnande av patientuppgifter vid kvalitetssdkringsarbete
och/eller vetenskapligt uppsatsarbete

Framtagen 2015-0 av: Godkiind av Faststalld av Galler fr.o.m.. Version Diarienr
Erica Schylt _}2015-06-01 1 LD15/01960
Barbro Hedin-Skogman '
Lena Jonsson P .'__[‘-,(;" . LL
Bengt Malmquist Karin Stika-Mjobérg \.| —
Medicinsk radgivare Férvaltningschef

Riktlinjer for utlamnande av patientuppgifter vid kvalitetssdkringsarbete
ochleller vetenskapligt uppsatsarbete

Anstalld personal eller personal som férlagger sin praktik till Landstinget Dalarna
kan med stod av verksamhetschefens uppdrag bedriva projekt som syftar till att
utveckla och sakra kvaliteten i den egna verksamheten. Uppdrag kan ocksa ges
av forvaltningschefen for Héalso- och sjukvarden om projektet omfattar flera
vardenheter.

Uppdraget redovisas vanligen i form av en uppsats eller en rapport. Det ar
uppdragets faktiska innehall och inte rubricering som avgér om det &r att
betrakta som kvalitetssékring. Forskningsprojekt som kréaver ett godkdnnande
fran Etikprovningsndmnd, t.ex. for att kunna publiceras i vetenskaplig tidskrift,
hanteras enligt sarskilda riktlinjer.

Journaluppgifter kan inh&dmtas genom elektronisk atkomst eller via begéran om
utlamnande ur patientjournaler och/eller ur kvalitetsregister. Hela landstinget
utgdr en vardgivare med ett enda inre sekretessomrade. Det innebar t.ex. att en
vardenhet kan utlamna patientuppagifter till landstingets 6vriga vardenheter.
Vardenheterna far anvanda landstingets egna identifierbara patientuppgifter i
saval patientjournaler som kvalitetsregister for kvalitetssékringsarbete géllande
landstingets egen verksamhet.

Det ar daremot inte tillatet att i syftet kvalitetssakring |&sa i andra vardgivares
patientjournaler genom elektronisk direktatkomst — inte ens med patientens
samtycke. En skriftlig begéaran om utlamnande av patientuppgifter kan géras
fran andra vardgivare (t.ex. privata vardgivare eller kommunen). Utldmnande av
patientuppgifter sker i sa fall pa papper, USB eller CD och pa ett sadant sétt att
Patientdatalagen och Offentlighets- och sekretesslagen foljs.

Elektronisk atkomst till alla patientuppgifter loggas och kontrolleras rutinméassigt.
Om patienter har fragor om vem som last i deras journal och varfér, &r det viktigt
att kunna hérleda loggen till ett diariefoért kvalitetssakringsuppdrag.
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Sammanfattande riktlinjer
1. Kvalitetssékringsuppdraget dokumenteras av uppdragsgivare
(verksamhetscheten) enligt Bilaga 1.

2. Fullstandig projektplan bifogas kvalitetssékringsuppdraget som diariefors
enligt verksamhetens befintliga rutin.

3. Med detta forfarande behdvs ingen specifik notering om utidmnande av
patientuppgifter i patientens journal.

Fortydligande av begrgpp, sammanfattning av aktuella lagar och féreskrifter
samt relevanta l&nkar aterfinns i Bilaga 2.
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Bilaga 1
Kvalitetssiékringsuppdrag

Bilaga 1 tillsammans med projektplanen diarieférs i berdrd vardenhets diariesystem och
sparas av uppdragsgivaren. Kopia sparas av uppdragstagaren.

1 a Uppdragsgivare Verksamhetschef (namn) och vérdenhet

1 b Uppdragstagare Namn och titel

2 Projektets titel

3 Vilket specifikt kliniskt problem eller behov i verksamheten ligger till grund fér detta
kvalitetssékringsarbete?

4 a Patientuppgifter kan inhimtas genom elektronisk atkomst eller via begéran om
utlimnande, ur patientjournaler och/eller ur kvalitetsregister: Ange vilket/vilka

Elektronisk atkomst i journalsystem.
Elektronisk atkomst till identifierbara patientuppgifter i kvalitetsregister.

Elektronisk atkomst till sammanstéliningar pa gruppnivé i kvalitetsregister dar de
registrerade inte kan identifieras.

Begéran om utldmnande av identifierbara patientuppgifter fran journalsystem.
Begéran om utiimnande av identifierbara patientuppgifter i kvalitetsregister.

00 000

4b Tidsperiod fér kvalitetssédkringsarbetet (fran uttag av data till férdig uppsats/rapport)
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5 Ange hur projektets resultat ska redovisas i verksamheten

oOoD0o0o

Rapport
Uppsats
ST-arbete
Personalmoten
Annat:

6 Ange hur projektets resultat ska anvéndas i verksamheten

(] S4kra vardens kvalitet

O Bidra till forbattringsatgérder
0 Oka foljsamheten till riktlinjer
O Annat:

Datum

Verksamhetschef

Namnfbrtydligande
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Bilaga 2
Begrepp och definitioner:
Vardgivare: Statlig myndighet, landsting, kommun eller privat vardgivare.

Kvalitetssikring: Ett formaliserat system for kontinuerlig styrning, uppféljning
och virdering av verksamheten. Systemet ska utgdra en del av arbetet for att
vidareutveckla varden, hdja kvaliteten och stérka patientens stélining och
fortldpande aterféras till dem som deltar i vard- och behandiingsarbetet.

Kvalitetsregister: En samling med patientuppgifter som anvénds for att
systematiskt och fortlépande utveckla cch s#kra vardens kvalitet.
Kvalitetsregistret ska géra det mdjligt att jimfbra halso- och sjukvarden pa
nationell eller regional niva. Ett nationellt kvalitetsregister innehaller uppgifter
fran flera vardgivare (landsting, kommun, privat vardgivare).

En vardgivare (landsting, kommun, privat vardgivare) far ha atkomst till egna
inrapporterade identifierbara patientuppgifter fér lokalt férbéttringsarbete.
Elektronisk direktatkomst till andra vardgivares patientuppgifter i ett
kvalitetsregister &r inte tillitet. Atkomst till sammanstaliningar pa gruppniva dar
de registrerade inte kan identifieras &r déremot tillaten. Det finns ett centralt
personansvarigt ombud for varje kvalitetsregister. Vid behov av identifierbara
patientuppgifter som registrerats av andra vardgivare far en framstélining om
utldmnande skickas till detta ombud (se aktuelit kvalitetsregisters hemsida).

Elektronisk atkomst: Elektronisk atkomst innebér att [asa i en digital
patientjournal i vardgivarens eget journalsystem.

Elektronisk direktatkomst: Elektronisk direktatkomst inneb4r att ldsa i en
annan vardgivares digitala patientjournal.

Loggning: N#r man ldser i en journal loggas all &tkomst och listan éver de
personer som last i journalen kallas for logglista. Patienten har rétt att fa ta del
av en sadan logglista. Personalens namn kan inte sekretessbel4ggas.

Utlamnande av patientuppgift: Utldimnande av patientuppgifter sker fran en
vérdgivare till en annan och &verftringen sker pa papper, USB eller CD och pa
ett sddant s4tt att patientdatalagen och offentlighets- och sekretesslagen féijs.

Relevanta lagar och foreskrifter:

Enligt 31 § Hélso- och sjukvardsiagen (1982:763) skall kvaliteten i
verksamheten inom hélso- och sjukvarden systematiskt och fortispande
utvecklas och sdkras.

Socialstyrelsen har utfardat féreskrifter och allménna rdd om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9) som bl.a. inneb#r att vardgivaren
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ska utdva egenkontrollimed den frekvens och i den omfattning som krévs fér att
vardgivaren ska kunna:sékra verksamhetens kvalitet.

Elektronisk atkomst till enskilda patienters journaluppgifter i vardgivarens egna
journalsystem i kvalitetss@kringssyfte har stéd av 2 kap 4 § Patientdatalagen
(2008:355).

Elektronisk direktatkomst i kvalitetssékringssyfte till identifierbara
personuppgifter som utldmnats av vardgivaren till ett kvalitetsregister har stéd
av 7 kap 9 § Patientdatalagen.

Elektronisk atkomst tilhenskilda patienters journaluppgifter eller identifierbara
personuppgifter i kvalitetsregister i kvalitetssékringssyfte kraver inte
patienternas samtycke, férutsatt att atkomsten endast omfattar uppgifter som
finns hos Landstinget Dalarna eller registrerats av Landstinget Dalarna.
Elektronisk direktatkomst till andra vardgivarens patientuppgifter (andra
landsting, kommuner éller privata vardgivare) i system inneb&rande
sammanhallen journaliéring (exempelvis Nationell Patientéversikt, NPO) &r inte
tillatet i kvalitetssakringssyften (6 kap 1 § Patientdatalagen). Elektronisk
direktatkomst &r inte heller tillatet till identifierbara patientuppgifter i
kvalitetsregister som inregistrerats av andra vardgivare. (7 kap 9 §
Patientdatalagen)

Lankar

Socialstyrelsen:
hitp:/iwww.socialstyrelsen:se/sosfs/2011-9

Information om kvalitetssékring pa Navet:
hitp://navet.ltdalarna.se/Templates/LTDIntra/Pages/info.aspx?id=8630&epslanquage=sv

Information om utlimnande av patientuppagifter till forskningsprojekt:
http://navet.itdalama.se/Templates/LTDintra/Pages/info.aspx?id=9708&epslanguage=sv

Om "men”-prévning i massidrenden vid utlimnande till studenter:
http:/navel.ltdalarna.se/Templates/L TDintra/Paqes/|nfo.aspx?id=9722&epslanquage=sv

Om personuppgiftshehandling i kvalitetsregister:
http://iwww.kvaliletsreaister.selom kvalitelsregister/reqelverk 1



