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Observera att bilderna nedan är tagna från inloggning till utbildningsmiljön för Cosmic, det kommer 

stå CosmicLink.rdp när ni loggar in mot produktionsmiljön. 

Om du får felmeddelande som liknar nedanstående bild beror det på att det är för många användare 

inne samtidigt. Testa igen en stund senare. 

 

 

GÖR SÅ HÄR: 

1. Logga in i fjärraccessen via Plus-webben: Cosmic Link - regiondalarnaplus.se 

 

2. Behåll filen som hämtas 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.regiondalarna.se/plus/vard/cosmic-link/
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3. Välj att öppna anslutningsfil. Man kan även välja att spara filen, detta gör att du inte behöver gå 

mot länken varje gång utan kan starta filen direkt för åtkomst. 

 

 

 

4. Efter man öppnat filen startar anslutningen. Här kan man välja att man litar på utgivaren vilket i 

detta fall är Region Dalarna så slipper man denna information nästkommande start av anslutning. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

5. Du uppmanas autentisera dig mot Region Dalarna genom att ange din PIN-kod för SITHS 
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6. Efter några sekunder bör du se en notifiering på skärmen: 

 

 

7. Du kommer sedan till Ineras inloggningssida där du får logga in med ditt SITHS kort igen 

 

 

8. Välj ”SITHS eID på denna enhet”. Ange din pinkod och tryck på ”Legitimera”. 

Välj rätt användarroll och arbetsenhet, dvs den enhet du arbetar på.  
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9. Observera att samtliga HSA-enheter (inom behörigheten) visas i listen under Arbetsenhet och är 

inloggningsbara. Administrativ enhet är dock inte valbar som aktör, ärendeöversikten där 

kommer vara tom. Logga i stället in på en av Link-enheterna. Se exempel nedan. 

 

 

Om det inte fungerar Stämmer inte dina uppgifter, eller kunde du inte logga in? Be i 

första hand behörig beställare i din kommun att kontrollera din behörighet och/eller felsök 

enligt checklista för teknisk felsökning som finns på Plus-webben:  Cosmic Link - Region 

Dalarna Plus. Om problemet kvarstår kontakta Region Dalarnas servicedesk på tfn. 023–44 

000. 

 

 

https://www.regiondalarna.se/plus/vard/utveckling-och-utbildning/rss-dalarna/samordnad-individuell-plan---sip/cosmic-link/
https://www.regiondalarna.se/plus/vard/utveckling-och-utbildning/rss-dalarna/samordnad-individuell-plan---sip/cosmic-link/
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