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Mer information publiceras löpande på regiondalarna.se/vws, och i 

projektets nyhetsbrev. Anmälan till nyhetsbrev sker via samma hemsida. 
 

Nyhetsbrev 10 - Införande av Visma webSesam 

Nya användarlistor är skickade 
Chef för personal som förskriver/beställer hjälpmedel har fått ny 

användarlista skickad till sig. De uppgifter vi fått in sedan tidigare har 

sammanställts och ingår i de nya listorna så ni kan verifiera dem. 

Strukturen på användarlistorna har förbättrats och innehåller färre val 

eftersom vi valt att separera processen och fokusera endast på användarna 

och deras behörigheter.  

Översyn av kundnummer kommer genomföras efter årsskiftet. 

Användarlistorna kommer behandlas i den ordning som de skickas in till 

oss. Vi meddelar när era användare är klara att använda. 

De formulär för att Beställa/Avbeställa användare i VwS som finns i Region 

Dalarnas ”Självbetjäningsportalen” har uppdaterats och ska användas för 

att göra förändringar efter att er användarlista har skickats in.  

Utgångspunkter för införandet 
Eftersom mycket hänger i luften och är beroende av yttre faktorer som vi 

har svårt att överblicka kommer vi inte sätta ett nytt stoppdatum för 

införandet. Däremot kommer vi arbeta med följande utgångspunkter: 

• Vår målsättning är att alla ska fått tillgång till VwS under våren 

2026. 

 

• Alla användare kommer ha tillgång till både webSesam och Visma 

webSesam under hela införandet. webSesam stängs när alla givits 

tid att göra övergången. 

 

• Vår leverantör Visma har meddelat att de inte kommer tillhandahålla 

webSesam efter 2026-12-31. 

Användarutbildningen för Visma webSesam 
Viktigt att alla tar sig tid och går användarutbildningen för VwS. 

Användarutbildningens alla avsnitt är tillgängliga på vår hemsida.  

Utbildningen består av en serie korta avsnitt. Varje avsnitt handlar om en 

specifik del av portalen. Avsnitten finns tillgängliga både som filmer och 

som dokument. Du har möjlighet att se alla aktuella avsnitt så många 

gånger du behöver. Filmerna har en total speltid på ca 1,5 timmar. 

Mer information och avsnitten som PDF-filer hittar du på vår hemsida:  

regiondalarna.se/vws 

FAQ 
På hemsidan finns även vanligt 

förekommande frågor/svar.  

https://www.regiondalarna.se/vws

