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Hur gar det med inforandet?
| bérjan av juli skickade vi ut anvandarlistor till chefer att fylla i infér
inférandet av Visma webSesam.

Med hjalp av bra aterkoppling har vi upptackt att listorna behéver
fortydligas, férenklas och i vissa fall skickas till andra mottagare.

Om ni arbetat mycket med er anvandarlista ber vi er att skicka in den. Vi
kommer sammanstalla uppgifterna sa ni kan verifiera dem i den nya listan.

Vi tar fram nya och battre underlag. Om du ar chef for personal som
forskriver hjalpmedel kommer en ny anvandarlista skickas till dig under
hosten.

Tack for er forstaelse och ursakta besvaret.

Vad tycker de som bytt till VwS?

e Ca 120 forskrivare har i dagslaget tillgang till VwS.

o Den aterkoppling vi fatt tyder pa att dvergangen fran webSesam
gatt bra.

e Var kundservice upplever att det som bytt till VwS arbetar mer
sjalvstandigt utan behov av deras hjalp.

Utgangspunkter for breddinforandet

Eftersom mycket hanger i luften och ar beroende av yttre faktorer som vi
har svart att 6verblicka kommer vi inte satta ett nytt stoppdatum for
inférandet. Daremot kommer vi arbeta med foljande utgangspunkter:

e Regionens inférande av Cosmic tar fokus for berérda forskrivare
men vi kommer ge alla férskrivare samma mdjlighet att fa tillgang till
VwS under hdsten.

e Alla anvandare kommer ha tillgang till bade webSesam och Visma
webSesam under hela inférandet. webSesam stangs nar alla givits
tid att gora 6vergangen.

Anvandarutbildning for Visma webSesam
Anvandarutbildningens alla avsnitt ar tillgangliga pa var hemsida.
Utbildningen bestar av en serie korta avsnitt. Varje avsnitt handlar om en
specifik del av portalen. Avsnitten finns tillgangliga bade som filmer och
som dokument. Du har mojlighet att se alla aktuella avsnitt sa manga
ganger du behdver. Filmerna har en total speltid pa ca 1,5 timmar.

Mer information och avsnitten som PDF-filer hittar du pa var hemsida:

regiondalarna.se/vws

Mer information publiceras I6pande pa regiondalarna.se/vws, och i
projektets nyhetsbrev. Anmalan till nyhetsbrev sker via samma hemsida.


https://www.regiondalarna.se/vws

