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Aktivitet

Avsnittet handlar om Aktivitet i Visma webSesam och ingar i Region
Dalarnas anvandarutbildning.
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ﬁREGION ANVANDARUTBILDNING
DALARNA Aktivitet

Vad &ar en aktivitet?
Aktivitet ar en bestallning av tjanst fran Dalarnas Hjalpmedelscenter.
Det finns flera olika aktivitetstyper att vélja pa:

Konsultation — Utprovning: Du som forskrivare anvander denna
aktivitetstyp efter att ha gjort en behovsbeddmning och behéver hjalp
att valja, anpassa och prova ut ett eller flera hjalpmedel med hjalp av
en hjalpmedelskonsulent. Nar du gjort aktiviteten fyller du i
utprovningsunderlaget och skickar in det till DHC, glém inte att ange
aktivitetsnumret.

Utifran arendets karaktar och komplexitet avgor
hjalpmedelskonsulent vilka resurser som kravs for att genomfora
utprovningen och om en tekniker behdver konsulteras.

Teknisk tjanst/Anpassning: Aktivitetstypen anvands nar du som
forskrivare har kunskap om hjalpmedlet men vill bestélla hjalp av
tekniker for installation eller anpassning.

Specialanpassning: Denna aktivitetstyp anvands nar behov finns att
forskriva ett specialanpassat hjalpmedel. Kontakta DHC for att ta del
av rutin for specialanpassning.

Leverans/Hamtning av hjalpmedel for aterlamning: Denna
aktivitetstyp anvander du nar ett hjalpmedel behdver levereras,
hamtas, monteras eller demonteras av tekniker. Vid denna
aktivitetstyp ar det av stdrsta vikt att ratt adress finns i aktiviteten. Det
ar den adress dar hjdlpmedlet ska hamtas eller lAamnas som ska
uppges under “Aktivitetsadress”

Avhjalpande underhall: Du som forskrivare ska endast anvanda
denna aktivitetstyp nar hyreshjalpmedel behover repareras, pa plats
eller pa DHC.
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> AVSNITT - AKTIVITET » VAD AR EN AKTIVITET?
Vad &r en aktivitet?

* Aktivitet ar en bestallning av tjanst

* Flera olika aktivitetstyper att valja pa:

* Konsultation/Utprovning

* Teknisk tjanst/Anpassning
* Specialanpassning

* Leverans/hamtning

* Avhjalpande underhall

Starta en aktivitet

ANVANDARUTBILDNING
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For att skapa en aktivitet borjar du med att valja "Mottagare” i
huvudmenyn. Sedan soker du fram aktuell mottagare.
| mottagarvyn gar vi till listrutan "Registrera/skapa” till hdger och

valjer "Aktivitet”.

Start  Mouagare = Artiklar  Individer  Mer.

Registrera / skapa v
Ak

4
ol
Ret
[ tHlpmedel \ Bestalll | Atedamnat | Akindteter  Farbrukningsartikiar
s
Wi
Artikel Benzmning Indivd  Komponenter  Orderdatum . Antal  Levdstum  Levantal  Artikeityp enta
40864 F Rullstol Exigo 5045 inkl armbenst virdarbroms tippskydd ho 116565 20250208 1 20250206 1 HMivudhjaipmedel  Borlange kommun Frostbo gruppboende
1 20250120 1 Huwudhjslpmedel  Falu kommun Blisten

45613 .}‘j Rellator Rebel b62 140kg 178876 20250120
g
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Dialogrutan registrera aktivitet 6ppnas och du ska nu valja
aktivitetstyp och tjanstestélle.

Vi valjer tjanstetypen "Konsultation — Utprovning” eftersom vi i vart
exempel vill ha hjalp med att gora en tryckmatning pa en mottagare
som &r rullstolsburen.

Registrera aktivitet (®  Aktiviteten avser
Mottagare
@ Konsultation, Utprovning. 196808080808
Anders Andersson
* Aktivitetstyp Gatan7

79126 FALUN
Konsultation - Utprovning ~

Tjanstestalle

8569 Falu kommun-Blixten v

Har du flera tjanstestéllen kopplade till dig, sakerstall att ratt blir valt
innan du gar vidare med "Nasta”

Sidan "Aktivitetsartikel” 6ppnas och i listrutan "Tjansteprodukt” valjer
du tjansteprodukt. Valet gor att aktiviteten kommer till rétt avdelning
eller team.
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Vi valjer "R- Manuell rullstol” eftersom mottagaren har en manuell
rullstol.

tart  Mottagare  Artiklar  Individer  Mer...

00220
20250203

178876 20250120
20250320

0864 RUlsto Exiga Sb45 Nk arm/benst vaFdarbroms ippskydd i 116565 20250206
60000 Séng Scanbed 755 90x200 inkl lyft ver 3 20250203

Darefter valjer vi den artikel som aktiviteten avser fran listan. Om
aktiviteten inte galler ett forskrivet hjalpmedel gar du direkt vidare till
nasta steg.

Vi valjer "Nasta” for att ga vidare till nasta steg.

VismawebSesamn  Start  Mottagare  Artiklar  Individer  Mer...

Aktivitetsartikel
Aktiviteten avser Anders Andes n. Kon tion - Utprovning
Markera vilken
rtikel Planerat lev dat. Lev.datum
13549 2025-03-20
45513 178876 2025-01-20
40864 Rullstol Exigo sb45 inkl armsbenst vardarbroms tippskydd ho 116565 2025-02-06
s

Sidan "Aktivitetsinformation” dppnas och i rutan "Onskad
atgard/Felbeskrivning” skriver du den informationen teamet eller
avdelningen behover for att pa basta satt kunna planera och utféra
aktiviteten. Tank pa att tydlig information ger snabbare handlaggning.
Om du till exempel vill ha en abduktionskil tillverkad bor du ange
material, matt och dessutom géarna bifoga en skiss.
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| vart exempel skriver vi "Tryckmatning énskas for att folja upp
sittandet i rullstol”

Vill du lagga till en bilaga, till exempel en ritning eller bild gér du det
genom att valja knappen "Lagg till bilaga” och i rutan "Kommentar”
skriver du en kommentar till din bilaga.

Valj "Nasta” for att ga vidare till sidan "Aktivitet, adressuppgifter”.

Uppge forst "Adressinstruktion” i listrutan. Valj om aktiviteten ska
utforas pa alternativ adress, pa plats vid mottagarens
folkbokforingsadress eller om den utféres pa Dalarnas
Hjalpmedelscenter.

Med listrutan "Aktivitetsadress” valjer du adress som galler for
aktiviteten. | listan finns mottagarens och dina tjanstestéllens
adresser. Ska aktiviteten utféras pa en annan adress anger du den
genom att valja pennan och sedan fylla i alla de obligatoriska falten.

VismawebSesam  Start  Mottagare  Artiklar  Individer  Mer..

Althitet, adressuppgfer

AkUvitelen avser Anders Andersson. Konsullation - Utproviing

:> Vd
Ska aktiviteten utféras pd en annan

adress anger du den genom aft vilja
pennan och sedan fylia | alla de
obligatoriska falten.
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Vi valjer adressinstruktion "Utféres pa DHC” och nar vi valt "Utféres
pa DHC” valjer vi mottagarens huvudadress som aktivitetsadress.

VismawebSesam  Start  Mottagare  Artiklar  Individer  Mer...

Valj "Skicka” for att registrera och "skicka in” aktiviteten. Sidan
"Aktivitet, bekraftelse” dppnas och du ser aktivitetens nummer.
Aktivitetsnumret ska du uppge nar du skickar in utprovningsunderlag.
Via lanken "Ga till aktivitetsdetaljer” kan du 6ppna detaljerad info om
din aktivitet.

Valj "Stang” for att avsluta och ga tillbaka till startsidan.

Aktivitetsprioritet

Ar aktiviteten braddskande av akut karaktar maste du efter att ha
skapat aktiviteten kontakta kundservice pa DHC via telefon for att
meddela aktivitetsnumret pa den aktivitet som ska prioriteras upp.
Akutavgift debiteras enligt prislista.

24, AVBHITY = ARKTIATEY > A THTETRPRIORITT 2 —

Aktivitetsprioritet

* Aktiviteter som behdver behandlas akut
* Kontakta kundservice pa DHC via telefon
* Uppge aktivitetsnumret

* Akutavgift debiteras enligt prislista.

[RSTeu—— S st
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Status for en pagaende aktivitet

Om du vill kontrollera status for en pagaende aktivitet finns det flera
satt att séka fram pagaende aktiviteter. Du kan hitta aktiviteten via
menyvalet "Mottagare” och fliken Aktiviteter.

Mattagare

Anders Anderssan - 19

Bestall Registrera / skapa v

Adress.
Telefon 5851234
Wobil 0701234

Hplpmedel  Bestalt Aterlimnat | Akiiteter \_ Forbrukningsartikar

Aktiviteter v Aktivitetstyp Sarum Aktiviteten avser
25190002 Konsultation - Utprowning 20250507 Rulistal Exigo sb45 inkl arm/benst vardarbrams tippskydd ho Tilld=lad
25190001 Karsultation - Utprouning 20250507 Rullstal Exiga sb45 inkl arr ippskydd ho Tildetaa
25120002 Konsultation - Utprowning B 20250320 Rulistol rdarbroms tippskydd hi Tilldelad
25050004 Leverans/Hamaing av hjalpmedel far Sterlamning 20250128 Sang Scanbed 755 90x200 InkI yft ver 3 Planerad
25040001 Korsultation - Utprouning 20250120 Konsultation - Utprovning Tildelad

Dina tjanstestallens aktiviteter hittar du via menyvalet "Mer...”,

undermenyn "S6k” och fliken "Aktivitet”

e Arikar  Individer  Mer...

Bestsining [ Axtiet |

Senaste veckan 8569 Falu karmmun-Blixten ~

1 sokiraftar
status

Auivitet

20250507 Tilldelad

25190001 Kensultation

8 (10)




REGION
DALARNA

Aktivitet

ANVANDARUTBILDNING

eller sa kan du valja ditt namn i menyraden och valja fliken "Mina
aktiviteter”

Erik Eriksson d Mina installning
Leg, Arbetsterapeut
Cro adress Erik Eriksson Attgora = I
Adress Faluvagen 77
79182 FALUN
Thnstestalle 8569 Falu kommun Blixten c
Wobil 070070070
Betalare B569 Falu kommun-Blixten
Leverans fran 200 Huwuelager Falun/Berlinge
Eget forrad 559 Falu komemun-Biixten
Vardenhet
Mina bestalining \  Mina aktiviteter Betalarbyten
Bestilining ~ Ordertyp Orderdatum Status Leveransdatum
25160001 web lagerfiyit 20250414 Registrerad 20250416
25110007 Dirckabestalining 20250313 Levererad 20250313
25070001 web forskrivning 2025-02-10 Fir plockning 20250212

Nar du valjer 6nskad aktivitet i listan kan du se alla

aktivitetsdetaljerna. Bland annat ser du om din aktivitet tilldelats en
konsulent eller tekniker, samt eventuella kommentarer.

ik Eri rd Mina instalining
Leg. Arbetsterapeut
o adress Erik Erlksson Att gora . i
Adress Faluvagen 77
79182 FALUN
Tjanstestalle 8569 Falu kommun-Bliten v
Mobil 070070070
Betalare 8563 Falu kommun-Bliten
Leverans fran 200 Huvudlager Falun/Boriange
Eget forrad 8569 Falu kammun-Blixten
Vérdenhet
Betalarbyten
wisa mattagare
Aktiviteter »  Aktivitetstyp Datwum Aktiviteten avser Status
25190001 Konsultation - Utpreuring 20250507 Rullstol Exigo sba5 inid armyoenst virdarbroms tippskydd hs  Tildelad
25120002 Konsultation - Utprovring 20250320  Rullstol Exign shas inkl armvbenst virdarbroms tippskydd ho  Thldelad
I 25050004 Leverans/Hamtning av hjalpmedel for aterlamning 202501-28  Sang Scanbed 755 90x200 ink yft wer 3 Planerad

Detaljer %

itivitet « LeveransfHamening av hjalpmedel for ater... 25050004

Gatill aktivitetsdetaljer

! Motagare

Farsirivare/bestallare
~ Aktivitet

Registrerad 2025-01-28

Status Planeraci

prioritet Normal

L jalomede for

aterlam

Bns) Leverans av sing/madrass tll hemmet och

atgard/Felbeskrivning montering s sang och madrass. 4 trappsteg
upp tll tterdorr. Sangen ska placeras i
vardagsrumimet pd entréplan, Anhariga
komemer plocka undan nar vi far reda pa nar
leverans kommer ske. Stodivandhandtaget sk
monteras p sangens vanstra sida Kontakes
fisrskr ivaren Erlk Exiksson ph 070.070070 for
bokaing av leverans.

Artikel 60000 $302 5¢aN0ed 755 S0x200 Ink lyft ver 3
Resurs Turesson Matts
Telefon 234927 36

! Adress

* Kemmentarer och bilager
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Avslutning

Ovriga avsnitt i utbildningen hittar du p& var hemsida:
regiondalarna.se/vws

regiondalarna.se/VwS
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