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Vad ar BMB?
BMB &r en forkortning av Byte Mottagare Betalare.

Nar ansvaret for en mottagare flyttas fran ett tjanstestalle till ett annat
ska aven betalningsansvaret for mottagarens hyreshjalpmedel flyttas.
Det smidigaste ar att det nya tjanstestallet, tar 6ver
betalningsansvaret genom att sjalva goéra en BMB.

BMB anvands aven nar du har ett hyreshjalpmedel pa ditt
tjanstestalle som du vill flytta till en patient. Om BMB hanteras korrekt
okas sparbarhet och patientsékerheten.

D> AVSNITT-BMB » VAD AR BMB?

Vad ar BMB?

* BMB ar en forkortning av Byte Mottagare

D
Betalare 9
D

* Anledning till BMB kan vara:

° att ansvar for patient flyttas fran ett
tjanstestalle till ett annat

* att du har ett hyreshjalpmedel pa ditt
tjanstestalle som du vill flytta till en patient

° Du kan sjalv flytta dver hjalpmedel och
betalningsansvar till ditt tjanstestalle

* Okad spérbarhet och patientsékerheten

Byte till egen betalare

Nar du tar 6ver ansvaret for en patient kan du sjalv med hjalp av
BMB flytta 6ver de hjdlpmedel som ditt tjanstestalle nu ska betala for.
Detta underlattar hjalpmedelshanteringen och vi undviker att
hjalpmedel betalas av fel tjanstestalle.
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For att soka fram den aktuella patienten valj “Mottagare” i
huvudmenyn. Fyll i patientens 12-siffriga personnummer och val;
sedan "forstoringsglaset”. Mottagaren kan aven vara ett tjanstestalle.

- < - ; Vv An c o
Visma webSesam  Start  Mottagare  Artiklar  Individer  Mer. Ré Arcen 5 pesing ~ B @ & O

Mottagare
| 200404040404 B

Mottagardversikten éppnas och du kan se information om
mottagaren och dess hjalpmedel.

VismawebSesam  Start  Mottagare  Artiklar  Individer  Mer...

Fyran Fyransson
Mottagare 200404040404

Fyran Fyransson - 20

(o [
Adress Garanvagen 4

79530 RATTVIK

Telefon 55512345

[ viapmedel \ Bestait  Ateriamnat  akiiteter Frbrukningsantixlar

i
il
Artikel Benamning Individ  Komganenter Orderdatum  ~  Antal  Artkeltyp hgare 50-kod Kommentar
47530 Program I0S/ndroid HandiKalender 99876 20250520 1 Huvudhjalpmedel Dalarnas Hjalpmedelscenter 22715

34300 Enhandsbroms Carl-Oskar/Rebel rollator 202502-04 1 Tillbehor Region Dalama 120606 @

45614 Rollatar Rebel L7 140kg 88504 20250204 1 vuvudhjalpmedel Regjon Calarma 120606

42068 Moriteras av Inre: Service (P3 +8 tim 20250208 1 Instalining Region Dalama 909020 @

A6125 Rullstol Cross 5 s847.5 std 163091 & 2025-01-27 1 Huvudhjalpmede| Dalarnas Hjalpmedelscenter 122203
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Till héger pa sidan hittar du "Registrera och skapa”

| listrutan valjer du “Byte betalare”

re  Artiklar  Individer  Mer.

Fyran Fyransson

200404040404

Registrera / skapa ~
Adress Gatanvigen 4 m B!

79530 RATTVIK Aktivitel

Telefon 555-12345

[ viapmedel \ Bestalt Aterlamnat Aktiiteter Firbruknim gsartixlar

s
l!l
Attikel  Ber individ K Orderdatum v Antal  Artikelyp igare S0-kod entar
47530 Program i0Sfandroid HandiKalender 99875 2025.05.20 1 Huvudhjalpmedel Dalarras Hjslpmedebcanter 222715

34300 Enhandsbroms Carl Oskar/Rebel rollator 20250204 1 Tillbehor Region Dalama 120606 @

45614 Rollator Rebel b57 140kg 188604 2025.02.04 1 Huvudhjalpmedel Region Dalama 120606

42068 Monterss av Inre Service (P3 +8tim) 20250204 1 Instalining Region Dalama 909020 @

46125 Rullstol Cross 5 5b47,5 std 163091 6‘}& 20250127 1 Huvudhjalpmedel Dalarnas Hjalpmedelscenter 122203

Du far nu upp dialogrutan “Byt betalare pa hyrda hjalpmedel”

| listrutan "Typ av betalarbyte” valjer du "Byte till egen betalare”, som
ger dig mojlighet att flytta betalningsansvaret for ett hyreshjalpmedel
fran ett tjanstestalle till ett av dina tjanstestallen.

Byt betalare pa hyrda hjalpmedel Betalarbytet avser

* Typ av betalarbyte Mottagare
200404040404
Fyran Fyransson

valj
Byte till egen betalare

Byte till ny betalare (skicka¥Wggaran)

Valj “Fortsatt” for att komma vidare.
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Sidan "Artiklar som byter betalare” 6ppnas och visar en lista med
mottagarens hyreshjalpmedel.

Markera de artiklar som ska byta betalare genom att vélja rutorna i
den vanstra kolumnen. Du kan vélja flera artiklar samtidigt. Valj
"Nasta” for att ga vidare.

Pa sidan "Ny betalare” valjer du det tjanstestalle som du vill flytta
betalningsansvaret till. Valj raden med den nya betalaren. Val]
"Nasta” for att bekrafta och ga vidare.

Sidan "Verifiera artiklar” 6ppnas och du far en chans att verifiera sa
att alla uppgifter stammer.

Valj "Skicka begaran”.

Bytesbekraftelsen visar att "Betalarbytet till egen betalare ar
genomfort”.
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Valj "Stang” for att aterga till startsidan.

Byte till ny betalare

Vid behov kan du skicka en begéaran om att éverfora
betalningsansvaret till nagon annans tjanstestalle genom att skicka
en begaran om betalarbyte.

Eftersom en BMB makuleras om den inte blir besvarad inom sju dagar &r det en férdel om du
har kommunicerat med ansvariga hos den nya betalaren innan BMB skickas.

Det kan bara finnas en aktiv BMB per mottagare. Om en BMB redan
ar aktiv for mottagaren visas foljande felmeddelande:

"Det finns ett pagaende byte av mottagare, byte av betalare eller byte
av baskod for denna mottagare. Du kan inte registrera ett nytt byte
forran det pagaende ar genomfort.”

Det kan ta upp till en vecka innan en aktiv BMB ar hanterad och du
kan utfora din BMB.

) AVSNITT - BMB » BYTE TILL NY BETALARE

Byte till ny betalare

¢ Du kan skicka en begéran om att 6verféra D
betalningsansvaret till nAgon annans B
tjanstestalle o

Q

* BMB makuleras om den inte blir besvarad
inom sju dagar. Kommunicera med ansvariga
hos den nya betalaren innan BMB skickas

* Det kan bara finnas en aktiv BMB per
mottagare. Om en BMB redan ar aktiv for
mottagaren visas ett felmeddelande:

Det finns ett pigaende byte av mottagare, byte av betalare eller byte av

© baskod for denna mottagare. Du kan inte registrera ett nytt byte forran
det pagdende ar genomfort.

* Det kan ta upp till en vecka innan en aktiv
BMB ar hanterad och du kan utfora din BMB
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SOk fram den aktuella patienten genom att valja “Mottagare” i
huvudmenyn. Fyll i patientens 12-siffriga personnummer och val;
sedan "forstoringsglaset”. Mottagaren kan aven vara ett tjanstestalle.

Mottagardversikten éppnas och du kan se information om
mottagaren och dess hjalpmedel.

Till hbger pa sidan hittar du "Registrera och skapa”

| listrutan valjer du “Byte betalare”

Dialogrutan “Byt betalare pa hyrda hjalpmedel” 6ppnas.

| listrutan "Typ av betalarbyte” valjer du “Byte till ny betalare (skicka
begaran)”.

Valj “Fortsatt” for att komma vidare.

Mottagare

197707070707
valj Sjuan Sjuansson
Byte till egen betalare

Byte till ny betalare (skicka begaran)
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Valj de artiklar som ska byta betalare och valj sedan "Nasta” for att
ga vidare.

Pa sidan "Ny betalare”, soker du fram den nya betalarens
tjanstestalle genom att ange minst tre tecken av kundnummer, namn,
adress eller postort. Markera den nya betalaren i rutan till vanster.
Langst till hoger ser du namnet pa den som ar ansvarig for att
besvara betalarbytet hos den nya betalaren.

Valj "Nasta” for att ga vidare.

Sidan "Verifiera artiklar” 6ppnas och du far en chans att verifiera sa
att alla uppgifter stdmmer. Vid byte till ny betalare ar det obligatoriskt
att skriva en kommentar till BMB-ansvarig hos den nya betalaren.
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Valj "Skicka begaran” for att slutfora din BMB.

Bytesbekraftelsen visar att "Begaran om byte betalare ar skickad till
den nya betalaren”.

Valj "Stang” for att aterga till startsidan.

Byte mottagare

Nar du vill flytta ett hjalpmedel fran ditt tjianstestélle eller en annan
mottagare anvander du "Byte mottagare”. Den nya mottagaren av
hjalpmedlet kan vara ett tjanstestélle eller en patient.

Om du vill kan du precis som vi visat dig tidigare soka fram den
nuvarande mottagaren via “Mottagare” i huvudmenyn. Om du har
tillgang till det aktuella hjalpmedlets individnummer kan du via det
hitta nuvarande mottagaren och starta BMB.

Valj "Individer” i huvudmenyn.

Fyll i individnumret i sokfaltet och starta sékningen genom att valja
“férstoringsglaset”.
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Nu 6ppnas individoversikten och du ser detaljerad information om
individen.

Valj fliken "Aktuell status”.

nnnnnnnnnnn

:::::::

Har ser du information om den nuvarande mottagaren.

Valj "Ga till mottagardetaljer”.

Mottagaroversikten éppnas och du kan se information om
mottagaren och dess hjalpmedel.

Till héger pa sidan hittar du "Registrera och skapa”

Valj “Byte mottagare” i listrutan.

vvvvvv

Dialogrutan "Byt mottagare pa hjalpmedel” 6ppnas.

| textrutan anger du den nya mottagarens 12-siffriga personnummer
eller 4-siffriga kundnummer.
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Nar du valt mottagare visas listrutan "Tjanstestalle” dar du valjer vilket av dina tjanstestallen
som ska ha betalningsansvaret.

Valj "Fortsatt” for att ga vidare.

Artiklar flyttas fran
B64S

200404040404 Rattviks kommun-Brukargirden

Ny mottagare
200404040404
forann Anna Andersson Fyran Fyransson

Forskrivare
forann Anna Andersson

7894 Rattviks kommun-Arken Tjsnstestalle

ana e 7894 Rattviks kommun-Arken
7894 Ratrviks kommun-Arker

o
8645 Ratviks kommun-Brukargdrden WY\
N -

Sidan "Artiklar som byter mottagare” 6ppnas och du valjer de
hjalpmedel som ska 6verforas till den nya mottagaren.

Valj "Nasta” for att ga vidare.
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Sidan "Verifiera artiklar” 6ppnas och du far en chans att verifiera sa
att alla uppgifter stammer. Du ser har bade nuvarande betalare och
den som tar 6ver betalningsansvaret.

Valj “Genomfor mottagarbyte” for att slutféra din BMB.

Bytesbekraftelsen visar att ” Byte av mottagare ar genomfort”.

Valj "Stang” for att aterga till startsidan.

Besvara BMB
Oppna "Min sida” genom att valja ditt namn pa startsidan.

Under fliken "Betalarbyten” hittar du rubriken “Att besvara”. Har hittar
du BMB som du ska hantera.

Valj "Hantera” langst till hoger.
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Dialogrutan "Byte betalare — att besvara” 6ppnas och du ser vem
som registrerat BMB och detaljer om bytet.

Det finns tva atgarder att valja mellan.

Om du véljer "Betalarbytet godkanns” flyttas hyran till den nya
betalaren. Det tar en dag efter godkannandet innan bytet gar igenom.

Byte betalare - att besvara (?)  Betalarbytet avser
Registrerad 2025-03-28 Registrerat av Erik Eriksson Transaktion
Telefon , 070070070 UM2513000003
Hjalpmedel Ny betalare
7485 Mora kommun-Lyckan
Artikel Benamning Individ  Betalare
) ) . Mottagare
40864 Eulliico\ddeEg sb45 inkl arm/benst vardarbroms 116565 op,0 196808080808
PPsky Anders Andersson
Gatan 7

79126 FALUN

Kommentar Argard
Hej Sven! Nu kommer har en hagst
oklar BMB! Jag vet faktiskt inte om
Anders har den har, det &r just nu
Frostbo gruppboende som betalar
hyran. Vill du kolla upp det nu nar

han flyttar till er. Ber om ursakt,
) Avbryt Verkstall
234/66

@® Betalarbytet godkénns
Betalarbytet avslas

Om inte bytet kan godkannas valjer du "Betalarbytet avslas”. Uppdatera kommentaren med
anledningen till avslag. Anvandaren som initierade betalarbytet far information om att BMB blivit
avslagen. Informationen hittas pa "Min sida” under rubriken "Ej godkanda”.
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Valj 6nskad atgard.

Valj "Verkstall” for att skicka ditt svar.

r > |
Byte betalare - att besvara (®  Betalarbytet avser
Registrerad 2025-03-28 Registrerat av Erik Eriksson Transaktion

Telefon , 070070070 UM2513000003
Hjalpmedel Ny betalare

7485 Mora kommun-Lyckan

Artikel Benamning Individ  Betalare

) ) . Mottagare
40864 5u|\ssi(oldEd>(|ﬁs sb45 inkl arm/benst vardarbroms 116565 cgyo 196808080808
i Anders Andersson

Gatan 7

79126 FALUN

Kommentar Atgdrd

Hej Sven! Nu kommer har en hogst
oklar BMB! Jag vet faktiskt inte om
Anders har den hér, det ar just nu
Frostbo gruppboende som betalar
hyran. Vill du kolla upp det nu nar

han flyttar till er. Ber om ursakt,
Avbryt Verkstall
234/66

[—

Betalarbytet godkanns
@® Betalarbytet avslas

Status for BMB
Oppna "Min sida” genom att valja ditt namn pa startsidan.

Under fliken "Betalarbyten” hittar du rubriken “Ej besvarade”. Har
visas BMB som du registrerat men som inte blivit besvarade av den
nya betalaren inom 7 dagar. Bytestransaktionen har blivit makulerad
och du maste kontakta den nya betalaren for att reda ut arendet.
Valj "Hantera” langst till hoger.
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Dialogrutan "Bytebetalare — ej besvarat” 6ppnas och du ser detaljer
om bytet.

Nar du vill ta bort BMB fran din lista valjer du atgarden "Ta bort
betalarbytet” och sedan "Verkstall’. Du behdver skapa en ny BMB
om behovet kvarstar.

Registrerad  2025-05-07 Transaktion
UM2519000001
Hjélpmedel
Ny betalare

Artikel Benamning Betalare 7485 Mora kommun-Lyckan

Rullstol Cross 5 sb47.S std 7894 Mottagare
200404040404
Fyran Fyransson
Gatanvagen 4
79530 RATTVIK

®  Tabort betalarbytet

Avbryt Verkstall |
<. =

Under rubriken "Ej godkanda” hittar du de BMB som du skickat dar
ansvariga pa det nya tjanstestallet avslagit bytet och nekat att ta Gver
betalningsansvaret.

Valj "Hantera” langst till hoger.

Dialogrutan "Bytebetalare — ej godkand” éppnas och dar kan du se
vem som avslog din BMB-forfragan samt dvriga detaljer om bytet.

| faltet "Kommentar” hittar du en kommentar fran den som avslagit
BMB.
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Nar du vill ta bort BMB fran din lista valjer du atgarden "Ta bort
betalarbytet” och sedan "Verkstall’. Du behdver skapa en ny BMB
om behovet kvarstar.

Registrerad
Ej godkant

025-03-28 Ej godkant av Sven Svensson
025-04-25 Telefon 123456789

2
2

Hjalpmedel

Artikel

46125

Benamning Individ

Rulistol Cross 5 sba7.5 std 16309

<

Hej Anna! BMB avslas!
Fyrans fytt blev installd

// Sven

Avslutning
Ovriga avsnitt i utbildningen hittar du p& var hemsida.

Betalare

7894

® ¢\ § bort betalarbytet

Betalarbytet avse

Transaktion
UM2513000001

Ny betalare
7485 Mora kommun-Lyckan

Mottagare
200404040404
Fyran Fyransson
Gatanvagen 4
79530 RATTVIK

regiondalarna.se/VwS
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