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Innehall SR

« Omstallning till God och Nara Vard
- Utbud dar patienten ar

- Kontinuitet

- Effektivitet

 Patientkontrakt

* Tillganglighet

« Kompetensforsorjning



in the Next 10 Years Than It
Did in the Last 100

By Vivek Wadhwa - Oct 26, 2016 @ 75,029




Enligt SKL

2050 530 000 nya medarbetare

behovs | kommuner och
regioner fram till 2025 om inga
forandringar gors | arbetssatt
och bemanning

Genomesnittliga skatten till
kommuner och regioner
kommer behOva oka med 13
kr till 2035 om vi jobbar pa
samma satt som idag

50000 25000 25000 50000
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Samarbete med kommunerna

Ratt
* En forutsattning for att kunna varda nagon hemma vardnivd | ss
 Samarbeta 6ver vardgranserna SaSEr
Cr oy HSL Lara av
- Hemtjénsten viktig resurs! =] vaendm SOL

insatser

Omvardnad Medicinskt

Nutrition/ & '
munhalsa Trygghet for Team

patient/anhorig arbete



Bilden av varden utmanas och forandras [
— vad ar "nara vard” for dagens patienter?

DALARNA

, Fé sjukvard online.
" Snabbt pch enkelt.
VI SVARAR

i, ok
ol . 'dp'ﬁﬁ
L ome INOM 3 '

"'”4774 MINUTER! m

APQ l LloydsApotek

FICKFORMAT

= i En vardcentral
- i
Bestdll mediciner pa natet idag! I din mobi

Varden ar inte langre bara en
fysisk plats...

...utan en trygghetstjanst som finns nar
och dar du behover den!




Mal God och Nara Vard 2019-2022, Dalarna [

DALARNA

 Befolkningen i Dalarna ska ha tillgang till en nara vard som ar
tillganglig och trygg.

« Svart sjuka ska kunna fa den sjukvard i hemmet som ar majlig att
erhalla dar - med stod av modern teknik och 6kad kompetens.

* Den nara vardens andel av sjukvardsbudgeten ska oka.

« Behovet av akuta inlaggningar for de allra mest sjuka och skora
patienterna ska minska.



Patientperspektivet

*En vag in!

* Personalkontinuitet

*HOg tillganglighet digitalt och fysiskt
* Trygghet!




Utforarperspektivet

* Tydlighet
 Kontinuitet — larande
e Kvalitet

* Arbetsmiljo
o Tillit




82 221 patienter
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REGION

>1 Kronisk sjukdom E=

[/1000 patienter]

Avesta 311
Borldnge

Falun

Gagnef 321
Hedemora 294
Leksand

Ludvika 316
Malung 300
Mora 300

Orsa
Rattvik

Smedjebacken ' 305
Sater 315
Vansbro
Alvdalen

2020-03-04



32 380 patienter

ol

>3 Kronisk sjukdom

[/1000 patienter]

Avesta
Borldnge
Falun

Gagnef

Hedemora 123
Leksand

Ludvika 126
Malung 129
Mora 112
Orsa

Rattvik
Smedjebacken 120
Sater 128

Vansbro
Alvdalen

2020-03-04




9 361 patienter

Ischemisk hjartsjukdom £

[/1000 patienter]

Avesta
Borldnge
Falun

Gagnef
Hedemora
Leksand

Rattvik
Smedjebacken 41
Sater

Vansbro
Alvdalen

2020-03-04



17 688 patienter
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Psychosocial E&Z

Avesta 146
gnge .

gal bl i

Gagnef

Hedemora

Leksand

Ludvika 151

Malung 143

Mora 155

Orsa

Rattvik

Smedjebacken 144

Sater 139

Vansbro 160

Alvdalen 146

2020-03-04 ACG 13




16 745 patienter
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Depression

[/1000 patienter]

Avesta .

Borlange 59
Falun 59
Gagnef 65
Hedemora 52
Leksand

Ludvika 66
Malung 57
Mora 64

Orsa
Rattvik

Smedjebacken | 62
Sater 56
Vansbro 63
Alvdalen 57

2020-03-04 ACG 14




11 985 patienter

ol

Skorhet

[/1000 patienter]

Avesta
Borldnge
Falun
Gagnef
Hedemora 46
Leksand 42
Ludvika

Rattvik
Smedjebacken
Sater
Vansbro
Alvdalen

2020-03-04
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1:alinjensvard eGSR
—stdrre volymer hanteras med sjdlvservice

LELVSERVICE OCH EGENVARD DEGITAL VARDEDNTAKT FYSISH YARDEOMTAKT

FOREDYGEL DHALSA

Startmote Arbetsgrupp
Digitalt Processtod

2019-08-13




Bild 16

MN1 Mans Nyberg; 2019-08-07



Varfor behover vi digitalisera?

eEn aldrande befolkning med allt fler
kroniskt sjuka. Om 10 ar kommer
antalet patienter >85 ar att ha

fordubblats
eSamtidigt en tilltagande brist pa

sjukvardsmedarbetare



T AW 4 tycker att kommuner 2 AW Z tycker det ar hog tid
och landsting lever upp till deras att kommuner och landsting
f('jrvéntningar pa digital service. prioriterar den digitala servicen.

6 av 10 sr positiva

reraraanemes 4 INVA@nNarnas installning till

6 av 10 irpositiva J§
. till vdrd och omsorg

i hemmet med stod
“av digital teknik.

"\ hjalp av digital teknik.

digitalisering i valfarden

4/ ar positiva till
den 6kade digitali- 7av10
seringen i samhallet.

ar positiva till digitala
pedagogiska verktyg
i undervisningen.

Sveriges
Kommuner
och Regioner



. . . . - ) ° Behandlande vardpersonal far
Pilotprojekt digital anamnesupptagning pa sex vard- fillgang till anamnesen innan

centraler (Gagnef, Sater, Orsa, Alvdalen, Tisken, Britsarvet) vardbesoket Lakare

Ett digitalt verktyg dar vardtagaren kan ange symptom innan eller vid besok
pa mottagning. Symptomanamnesen ar tankt att behandlas via en intelligent

motor med kompletterande bedémning av sjukvardspersonal vid behov.

et AN

Datorn analyserar patientens

-_ @
o problem och staller en mangd e }
Kommunikationen sker anamnestiska fragor kopplade & .'o ﬁr:]aé?tr;erzgri]
via tangentbord eller till patientens problem. o 'ouprnals stemet nar
handdator Mottagningsskoterska arbetar J y

arendet ar avklara
direkt eller via
sekreterare.

Anamnesen sammanstalls till
en rapport och ett arende
skapas som hamnar i
mottagningsskoterskans in-
korg. Forslag pa
utredning/provtagning

av kon med inkomma arenden,
prioriterar och avgor vidare
atgarder/behandling.




Invanarens symtomguide — konceptuell malbild H‘

m Egenvard
J
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— [ Webbtidbok

(Vantrum/Drop in)

[ Digital vardkontakt

(Vantrum/Drop in)
Vardcentral/akut

)
]
Fyssicvardoniak ]

DIGITALT VANTRUM / KO

[ 12 ] EI'.‘.

!

| Dokumentation >

Kalla: Inera

Startméte Arbetsgrupp
Digitalt Processtod

2019-08-13




N
NA

Samarbete maskin - manniska I

»

Monsterigenkanning Sunt fornuft

Finna kunskap Gott omdome
Eliminera fordomar Moral |
Outtrottlig . Kreativitet
Obegransad kapacitet e Medkannande
Utvardera forslag Abstraktioner

Drommar

» Prognoser‘ __,__‘d.‘a;,



Digitalisering ar inte ett IT-projekt

Huvudfokus pa:

« FOorandrade arbetssatt
v'Tillganglighet
- Mer jamlik vard
v'Patientupplevelse
- Battre medicinsk kvalitet och patientsakerhet

v'Frigora tid for de mest sjuka
v Arbetsmiljé
- Hinna med dagens arbete
- Teamarbete och Fortbildning
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For att klara omstallningen
Gemensam malbild i form av strategidokument

Tydlig gemensam definition om vad God och Nara Vard betyder och
vad det innebar for

Befolkningen, Patienter, Medarbetare, Verksamhetens innehall,
Arbetssatt

1. Vilket vardutbud finns idag?

2. Hur kommer vardutbudet att forandras vid omstallning till God och
Nara Vard?

3. Vilka strategier behovs for att lyckas med omstallningen?
4. Vilka samverkansavtal behover skrivas om?
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Aktiviteter just nu
* Trygghetsplats Sarna

* Mobilt team Mora

* Mobilt team Ludvika

* Mobilt team Orsa

 Mobilt team Alvdalen

« Samverkan Malung, Salen, Sarna, Vansbro
» Glesbygsmedicin

« Mobilt team Falun/Borlange
* Mobilt team Hedemora/Langshyttan/Sater/Avesta
» Mobilt team Gagnef/Leksand/Rattvik



Forts. Aktiviteter just nu

» Arbetsgrupper tillsammans med kommunerna




Forts. Aktiviteter just nu

» Arbetsgrupper tillsammans med kommunen
« Uppdrag psykiatrin
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Forts. Aktiviteter just nu

» Arbetsgrupper tillsammans med kommunen
« Uppdrag psykiatrin
 Jour

« Halsoframjande
« Vilken roll har sjukvarden
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Forts. Aktiviteter just nu

» Arbetsgrupper tillsammans med kommunen
« Uppdrag psykiatrin
» Jour

« Halsoframjande
* Vilken roll har sjukvarden

« Samverkan ambulansen
o Att utveckla

« Samverkan Lokalplanering pa olika nivaer
« Behov i framtiden?



ol

Forts. Aktiviteter just nu

» Arbetsgrupper tillsammans med kommunen
Uppdrag psykiatrin
Jour

Halsoframjande
« Vilken roll har sjukvarden

Samverkan ambulansen
» Aftt utveckla

Samverkan Lokalplanering pa olika nivaer
« Behov i framtiden?

E-halsa

 Halsorum
* Videokontakter
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Forts. Aktiviteter just nu

» Arbetsgrupper tillsammans med kommunen
» Uppdrag psykiatrin
« Jour

« Halsoframjande
« Vilken roll har sjukvarden

« Samverkan ambulansen
« Aftt utveckla

« Samverkan Lokalplanering pa olika nivaer
« Behov i framtiden?

 E-halsa
 Halsorum
* Videokontakter

- Patientkontrakt; webtidbok, Halsoplan, fast vardkontakt



Forts. Aktiviteter just nu

» Oversyn utrustning
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Utmaningar

» Vad behover vara lika och vad kan vara olika? (kommuner, vardcentraler etc)
 Privata aktorers medverkan?

« Samverkansavtal?

» Budgetprocess?

« Kommunikation/Information

» Medverkan befolkningen

- Beredskap for Tillaggsuppdrag; ex utveckla en nly_ form av skyndsamma och
andamalsenliga insatser inom primarvarden vid lattare psykisk ohalsa (16/8)

» Beredskap for ev andring i uppdraget
* Omstallningen kommer att berora alla

Andrat forhallningssatt alla nivaer och samtliga medarbetare: Kommuner,
SV, PV, utbildning etc.
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For att klara omstallningen
Gemensam malbild i form av strategidokument

Tydlig gemensam definition om vad God och Nara Vard betyder och
vad det innebar for

Befolkningen, Patienter, Medarbetare, Verksamhetens innehall,
Arbetssatt

1. Vilket vardutbud finns idag?

2. Hur kommer vardutbudet att forandras vid omstallning till God och
Nara Vard?

3. Vilka strategier behovs for att lyckas med omstallningen?
4. Vilka samverkansavtal behover skrivas om?



.s o of
God och Nara Vard Befolkningen i Dalarna har tillgang till en:nar

2022 vard som ar tillganglig och trygg.
Svart sjuka far den sjukvard i hemmet som ar

moijlig att erhalla dar
Akuta inlaggningar for de allra mest sjuka och
skora patienterna har minskat.

Lokala handlingsplaner
Central handlingsplan
Strategier for omstallning

Nulage
Gemensam Fardplan




