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Instruktion Sjalvbetjaningsportalen VwS
kommun

Instruktion for att ge tillgang till, andra eller avsluta behorighet
till forskrivarportalen Visma webSesam.

For att fa tillgang till Visma webSesam som
forskrivare/bestéllare galler foljande:

e Anvéandaren ska vara utsedd som forskrivare eller bestallare av sin
vardgivare.

e Det ska vara tydligt vilka hjalpmedel anvandaren far forskriva eller
bestalla utifran sin kompetens och verksamhetens behov.

e Virekommenderar forskrivare att genomfora Introduktionsutbildning
for forskrivare pa regiondalarna.se/dhc.

Sa har bestaller du en anvandare i Visma webSesam:
En anvéandare i Visma webSesam bestélls av chef (eller annan behorig
person) i regionens sjalvbetjaningsportal. | varje kommun finns ett antal
administratorer av Sjalvbetjaningsportalen som du kan vanda dig till om
du saknar atkomst.

1. Logga in pd https://extern.ltdalarna.se/

2. Vdlj Sjalvbetjaningsportalen i menyn Applikationer.

3. Borja med att skapa ett anvandarkonto hos Region Dalarna.
Klicka pa Bestall — Anvandarkonton — Kommunanvéandare

H REGION
DALARNA

Bestall Mina Sidor Support

Anvandarkonton v Hardvara Andra placeringmm » Telefoni webshop »

Kommunanvandare

Ny Exem anvandareiuppsg. 1 Mied bestallningar/ Driftstérningar

Vid problem med bestallningar lagg ett arende till ServiceDesk via fliken Support

4. Fylli uppgifterna i formuléret och skicka in.

Versionsnummer

2.0

Diarienummer

Swedish (Sweden)

Programvara
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Upprattat av Rohlén Lena /Hjalpmedel Dalarna /Borlange
Godkéant av Nordin Mats /Hjalpmedel Dalarna /Borlange
For verksamhet Hjalpmedel Dalarna
Dokumentsamling


https://www.regiondalarna.se/plus/hjalpmedel/utbildningar/
https://extern.ltdalarna.se/
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5. Stanna kvar i Sjalvbetjaningsportalen och ga till Bestall —Tjanst for
att bestalla en Visma webSesam anvandare.

Bestill Mina Sidor Support

Anvandarkonton » Hardvara Tjdnst Andra placeringm.m » Telefoni webshop » Programvara

Bestall » Tjanst @

Tjanstekundvagnen

Opay Bestall Tjanst
| den har tidnsten har du majlighet att bestalla tianster 0 Produkter Totalt: 0kr m

6. Andra malanvandare:
e Klicka pa ditt namn.
e SOk fram personen du bestaller at (forskrivare/bestéllare).
Tips! Enklast ar att soka pa personens HSA-id.

Bestll Mina Sidor Support

Anvandarkonton » Hardvara Tianst Andra placering mm »

Telefoni webshop » Programvara

Bestall » Tjanst @
0 . Tjanstekundvagnen
Bestall Tjanst
I den har fansten har du majighet att bestala janster | 0 Produkler Totalt Ok
& Malanvindare: Lena Rohlén (rohlen) Resultat (364)
- Namn Artikelnummer  Pris
Sok
1177 Direkt - Beharighet, Avbestal 0,00 kr -
1177 Direkt - Beharighet, Bestall 000 kr m
1177 Direkt Flighttower - Behdrighet, Avbestall 0,00 kr m

7. SOk fram bestéllningsformuléret genom att skriva websesam i

soOkféaltet.
O .. Tjanstekundvagnen

Bestall Tjanst
I den har fjansten har du méjlighet att bestalla tjanster. !‘ 1 Produkt T

& Malanvandare: Lena Rohlén {rohlen) Resultat (6)

- Namn Artikelnummer
Sok
Websesam/Visma webSesam Kommun, Avbestall
websesam Websesam/Visma webSesam Kommun, Bestall

Websesam/Visma webSesam Kommun, Forandra

¥Visma webSesam, Avbestall

8. Valj formularet WebSesam/Visma webSesam kommun, Bestéll
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9. Klicka pa kundvagnsikonen med plustecken for att lagga formularet i
kundvagnen. Klicka sedan pa "Nasta” for att 6ppna formularet.

Tjanstekundvagnen

fer. | 1 Produkt Totalt 0k ﬂ

Resultat (6)

Artikelnummer  Pris

Websesam/Visma webSesam Kommun, Avbestal 0,00 kr g +

Websesam/Visma webSesam Kommun, Bestall 0,00 kr

10. Fyll i uppgifterna och skicka in.

11. Nar vi har registrerat din bestallning far du och anvandaren ett
bekraftelsemejl med de anvandaruppgifter som bestallts och en
bekréaftelse pa att arendet ar klart. Spara garna dessa uppgifter som
en framtida referens ifall anvandarens uppgifter behdver andras.

Andra eller avbestilla en anvandare i Visma webSesam

e Fdrandra en befintlig anvandare, exempelvis lagga till eller ta
bort kundnummer. Vélj formularet WebSesam/Visma
webSesam, Férandra.

Observera att formularet inte ar kopplat till
anvandarinstéllningarna i Visma webSesam. Det innebér att
formuléret inte kan visa vilka behorigheter som redan finns
registrerade pa respektive anvandare.

e Avbestall anvandare, om personen inte langre ska ha tillgang
till Visma webSesam. Vélj formularet WebSesam/Visma
webSesam, Avbestall.

Har du fragor eller behover hjalp kontakta Dalarnas Hjalpmedelscenters IT-
stdd via e-post: it.hjalpmedelscenter@regiondalarna.se

Utbildning och mer information om forskrivarportalen Visma webSesam
hittar du pa regiondalarna.se/vws

Aktuella forskrivarutbildningar finns pa regiondalarna.se/dhc
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