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Ny privat aktör 

• BUP Indomi kommer att etablera sig i Borlänge i höst. Planerad start 
230901.

• Avtalet är ännu inte underskrivet, bland annat har det inte funnits 
lokaler som passar men nu har dom hittat en lokal som passar.

• Arbete är uppstartat med att fortsätta etableringen.
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TeleQ

• Det har gjorts en stor genomgång av alla mottagningar för att se över 
telefontillgängligheten i TeleQ. 

• Alla mottagningar har bra tillgänglighet, vi har med hjälp av Aurora 
(TeleQ bolaget) hjälpt till så att patienterna inte ska hamna i stängd 
kö. Tid bokas, om det är fullt, till dagen efter så att man inte behöver 
ringa fler gånger för att få kontakt med mottagningen.
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Statistik väntelista
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Avtal 2024
• Kontinuerliga möten för revidering av Avtal 2023 pågår under hela 

våren, målet är att det mesta ska vara klarat innan sommaren

• Uppstart av referensgrupp (haft 2 möten) 

- 1 representant från varje mottagning

- Givande och bra diskussioner

- Ser över dessa förslag, högt och lågt

- Delaktighet
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Avtal 2024

• Se över tidsintervallet samt antal besök inom alla vårdepisoder

• Se över så att alla diagnoskoder är aktuella, eventuellt lägga till fler 
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Avtal 2024

• Eventuellt lägga till ytterligare vårdepisoder för:

- Könsdysfori 

- Ätstörning
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Avtal 2024

• Ersättning för kvalificerade telefonsamtal?

- kommer innebära att fler besök går åt i varje vårdepisod

- just nu ersätts fysiska besök samt digitala besök
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Tack!


