
Onko sinulla mielipiteitä 
hoidosta?

Taalainmaan potilaslautakunta



Milloin voit kääntyä Taalainmaan 
potilaslautakunnan puoleen?

Jos mielipiteesi koskevat olla mainittua Taalainmaalla annettua 
terveyden- ja sairaanhoitoa:

• Alueen terveyden- ja sairaanhoito.

• Kunnallinen terveyden- ja sairaanhoito.

• Yksityiset hoidonantajat, joilla on sopimus Taalainmaan alueen 
kanssa.

• Taalainmaan alueen antama hammashoito.

• Yksityiset hammaslääkärit, joilla on sopimus lasten ja nuorten 
hammashoidosta.

Potilaslautakunnan jäsenet ja toimihenkilöt ovat puolueettomia, itse 
hoidon ulkopuolella ja heillä on vaitiolovelvollisuus.

Onko sinulla kysymyksiä?
Käänny puoleemme!



Potilaslautakunta 

Auttaa esittämään hoidonantajille mielipiteitä ja valituksia ja  
huolehtii, että niihin saadaan vastaukset.

Antaa tarvitsemasi informaation, jotta voit valvoa etujasi hoidossa.

Potilaslautakunnan tehtäviin kuuluu: 

• Parantaa yhteyksiä potilaiden/läheisten ja hoitohenkilöstön 
välillä.

• Toimia hoidon ja hammashoidon parantamiseksi esittämällä 
mielipiteitä ja parannusehdotuksia hoidolle.

• Informoida muita viranomaisia ja instansseja.

• Tiedottaa toiminnasta väestölle, potilaille ja käyttäjä- 
organisaatioille, hoitoyksiköille ja opiskelijoille.

• Olla Taalainmaan alueen yhteistyökumppani kokonais- 
valtaisessa potilasturvallisuustyössä.

• Rekrytoida ja määrätä tukihenkilöitä pakkohoidossa oleville 
potilaille.



Patientförsäkringen  
(Potilasvakuutus)
Landstingens Ömsesidiga  
Försäkringsbolag – LÖF
08-551 010 00
info@lof.se
www.lof.se

Läkemedelsförsäkringen  
(Lääkevakuutus)
LFF Service AB
08-462 37 00
info@lakemedelsforsakringen.se
www.lakemedelsforsakringen.se

IVO Inspektionen för vård och omsorg
(Hoidon ja hoivan tarkastuslaitos)
Vaihde: 010-788 50 00
www.ivo.se

Taalainmaan potilaslautakunta

Postiosoite:
Box 712
791 29 Falun

Käyntiosoite: 
Regionkontoret
Vasagatan 27
Falun

Puhelin:
023-49 01 00

Sähköpostiosoite:  
patientnamnden@regiondalarna.se 

Alueen kotisivu:
www.regiondalarna.se/patientnamnden


