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pa varden?
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Nér kan du véanda dig till
Patientnamnden Dalarna?

Om dina synpunkter géller hélso- och sjukvérd som utférs i
Dalarna:

* Inom regionens hélso- och sjukvard.

* Inom kommunal hélso- och sjukvérd.

Av privata vardgivare som har avtal med Region Dalarna.

Inom tandvard som utférs av Region Dalarna.

Av privata tandlékare som enligt avtal atagit sig barn- och
ungdomstandvard.

Patientnédmndens ledaméter och tjéinsteméan &r opartiska,
fristdende fran varden och har tystnadsplikt.

Har du fragor?
Kontakta oss!




Patienthnamnden

Hijélper till att féra fram dina synpunkter och klagomal ill
vardgivare och ser till att de blir besvarade.

Ger den information som du kan behéva fér att kunna ta tillvara
dina intressen i varden.

| patientndmndens uppdrag ingar att:

* Framja kontakten mellan patienter/nérstéende och
vardpersonal.

* Medverka till att férbéttra vard och tandvérd genom att féra
fram synpunkter och férbéttringstérslag till varden.

* Informera om &évriga myndigheter och instanser.

* Informera om verksamheten till befolkningen, patient- och
brukarorganisationer, vardenheter och studerande.

* Vara samverkanspart i det dvergripande patientsdkerhets-
arbetet i Region Dalarna.

* Rekrytera och tillsatta stédpersoner till patienter som
vardas med tvéng.




Patienthamnden Dalarna

Postadress:
Box 712
791 29 Falun

Besoksadress:
Regionkontoret
Vasagatan 27
Falun

Telefon:
023-49 01 00

E-post:
patientnamnden@regiondalarna.se

Ytterligare information:
www.regiondalarna.se/patientnamnden

Patientforsakringen Ldkemedelsforsakringen
Landstingens Omsesidiga LFF Service AB
Férsakringsbolag — LOF 08-462 37 00

08-551 010 00 info@lakemedelsforsakringen.se
info@lof.se www.lakemedelsforsakringen.se
www.lof.se

IvO
Inspektionen fér vérd och omsorg
Véxel 010-788 50 00

WWW.ivo.se
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