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Kunskapsstyrning
Att utveckla, sprida och använda

bästa tillgängliga kunskap 

Socialtjänsten



Beståndsdelar

Kunskapsstöd Uppföljning

& analys

Verksamhets-

utveckling

Ledarskap

• Handböcker

• Riktlinjer

• Vägledningar

• Rekommendationer

• Beslutsstöd 

• Akademisk forskning

Beskriva, mäta och 

dokumentera enskilda 

personers problem/behov, 

insatser och resultat och 

aggregera informationen 

och göra en analys av det 

som uppföljningen visar

Åtgärder som syftar till att 

förbättra resultatet av en 

insats eller ett arbetssätt 

utifrån funna brister

Se till att bästa tillgängliga 

kunskap används, att 

resultaten följs upp och 

analyseras och att 

verksamheten arbetar med 

kontinuerliga förbättringar 

utifrån funna brister

Socialtjänsten



Aktörer

Kommun

• Medarbetare

• Insats/behandlingsteam

• Stödresurser som 

verksamhetsutvecklare, MAS, SAS, 

MAR

• Verksamhetschefer

• Socialchef/vård och omsorgschef 

Regional 

nivå

Nationell 

nivå
Lokal 

nivå

Regionala samverkans- och 

stödstrukturer (RSS)

• Stödfunktioner för samverkans-

och kunskapsutveckling i ett län 

eller del av ett län

Nationella aktörer

• Sveriges Kommuner och Regioner (SKR)

• Statliga myndigheter

• Rådet för styrning med kunskap

• Huvudmannagruppen för samlad statlig 

kunskapsstyrning

• Partnerskapet mellan RSS, SKR och 

Socialstyrelsen

• Nationell samverkansgrupp för 

kunskapsstyrning i socialtjänsten (NSK-S)

Brukare

Socialtjänsten

Nationell 

nivå



Socialtjänsten

Rådet för styrning med kunskap

Rådet för styrning med kunskap, som styrs av en 

förordning (2015:155), behandlar strategiskt viktiga 

frågor som bidrar till att rätt kunskap når fram till 

huvudmän samt profession inom hälso- och 

sjukvård och socialtjänst. 

Rådets sammansättning:

Socialstyrelsen- generaldirektör är ordförande.

E-hälsomyndigheten

Folkhälsomyndigheten

Forskningsrådet för hälsa, arbetsliv och välfärd

Inspektionen för vård- och omsorg

Läkemedelsverket

Myndigheten för delaktighet

Myndigheten för familjerätt och föräldraskapsstöd

Statens beredning för medicinsk och social 

utvärdering

Tandvårds- och läkemedelsförmånsverket

Nationell 

nivå

Nationella aktörer

• Sveriges Kommuner och Regioner (SKR)

• Statliga myndigheter

• Rådet för styrning med kunskap

• Huvudmannagruppen för samlad statlig 

kunskapsstyrning

• Partnerskapet mellan RSS, SKR och 

Socialstyrelsen

• Nationell samverkansgrupp för 

kunskapsstyrning i socialtjänsten (NSK-S)



Socialtjänsten

Huvudmannagruppen 

Består av sex förtroendevalda ledamöter från 

regioner och tio ledamöter från kommuner. 

Ledamöterna har utsetts av regeringen på förslag av 

Sveriges Kommuner och Regioner, SKR.

Socialstyrelsens generaldirektör leder gruppen.

Uppdrag 

Huvudmannagruppen arbetar för att hälso- och 

sjukvården och socialtjänsten ska få tillgång till en 

samlad och behovsanpassad statlig 

kunskapsstyrning.

Ska informera Rådet om styrning med kunskap om 

områden där huvudmännen har behov av kunskap. 

Huvudmannagruppen är en garant för statens 

ambition att utveckla en samlad och 

behovsanpassad statlig kunskapsstyrning. 

Nationell 

nivå

Nationella aktörer

• Sveriges Kommuner och Regioner (SKR)

• Statliga myndigheter

• Rådet för styrning med kunskap

• Huvudmannagruppen för samlad statlig 

kunskapsstyrning

• Partnerskapet mellan RSS, SKR och 

Socialstyrelsen

• Nationell samverkansgrupp för 

kunskapsstyrning i socialtjänsten (NSK-S)



Socialtjänsten

Partnerskapet - stöd för kunskapsstyrning inom 

socialtjänsten

SKR, Socialstyrelsen och Regional samverkan och 

stödstruktur (RSS) har en modell för långsiktig 

samverkan mellan regional och nationell nivå i frågor som 

rör kunskapsstyrning av socialtjänst och närliggande 

hälso- och sjukvård. 

Partnerskapets uppdrag

Utse prioriterade samverkansområden

Besluta om samverkanspiloter-

Ev. nationell implementering

Ex 

Yrkesresan

Kunskapsstöd normbrytande beteende återfall i brott

Nationell 

nivå

Nationella aktörer

• Sveriges Kommuner och Regioner (SKR)

• Statliga myndigheter

• Rådet för styrning med kunskap

• Huvudmannagruppen för samlad statlig 

kunskapsstyrning

• Partnerskapet mellan RSS, SKR och 

Socialstyrelsen

• Nationell samverkansgrupp för 

kunskapsstyrning i socialtjänsten (NSK-S)



Socialtjänsten

Nationell samverkansgrupp för kunskapsstyrning i 

socialtjänsten, NSK-S

I NSK-S ingår minst en socialchef per län och företrädare för 

föreningen FoU Välfärd, nätverket för Regionala samverkans-och 

stödstrukturer, Sveriges Kommuner och Regioner, Socialstyrelsen, 

Statens beredning för medicinsk och social utvärdering (SBU), 

Folkhälsomyndigheten, E-hälsomyndigheten samt Forte.

NSK-S uppdrag aktuellt just nu: 

- Bidra till ett nationellt test av en modell för inventering av lokala 

behov av kunskap som är representativ och trovärdig.

- I omvärldsbevakning följa arbetet med en ny socialtjänstlag och 

en eventuell kommande statlig utredning om kunskapsstyrning 

inom socialtjänsten. - - Samsjuklighetsutredningen 

Äldreomsorgslag och stärkt medicinsk kompetens i kommuner.

Nationella aktörer

• Sveriges Kommuner och Regioner (SKR)

• Statliga myndigheter

• Rådet för styrning med kunskap

• Huvudmannagruppen för samlad statlig 

kunskapsstyrning

• Partnerskapet mellan RSS, SKR och 

Socialstyrelsen

• Nationell samverkansgrupp för 

kunskapsstyrning i socialtjänsten (NSK-S)

Nationell 

nivå



Aktörer

Kommun

• Medarbetare

• Insats/behandlingsteam

• Stödresurser som 

verksamhetsutvecklare, MAS, SAS, 

MAR

• Verksamhetschefer

• Socialchef/vård och omsorgschef 

Regional 

nivå

Nationell 

nivå
Lokal 

nivå

Regionala samverkans- och 

stödstrukturer (RSS)

• Stödfunktioner för samverkans-

och kunskapsutveckling i ett län 

eller del av ett län

Nationella aktörer

• Sveriges Kommuner och Regioner (SKR)

• Statliga myndigheter

• Rådet för styrning med kunskap

• Huvudmannagruppen för samlad statlig 

kunskapsstyrning

• Partnerskapet mellan RSS, SKR och 

Socialstyrelsen

• Nationell samverkansgrupp för 

kunskapsstyrning i socialtjänsten (NSK-S)

Brukare

Socialtjänsten



Länsnätverket för 

förvaltningschefer (LCHNV) 

region och kommun

(tjänsteledning socialtjänst och 

hälso- och sjukvård)

Styrgrupp LCHNV

Välfärdsrådet 

Politiskt

samverkansorgan 

(ordf. socialnämnder+ presidiet 

HSN)

Sex lokala programområden (LPO) i 

samverkan

Arbetsgrupper och LAGar

RSS Dalarnas 

Samverkansstruktur 

Socialchefsnätverket 

(tjänsteledning socialtjänst)

Styrgrupp SCHNV

Samordning av visst samverkansarbete med Hälso-

och sjukvården kunskapsstyrningsorganisation



Länets röst i strategiska dialoger med SKR och myndigheter

Länets forum för strategiska diskussioner och gemensamma utvecklingsarbeten – bas i 

de lokala behoven

Stödja samverkan i frågor som rör socialtjänst och näraliggande hälso- och sjukvård mellan 

kommuner och mellan kommuner och regioner,

Stödjer utvecklingen av en kunskapsbaserad socialtjänst och näraliggande hälso- och 

sjukvård på regional nivå anpassat till regionala och lokala prioriteringar,

Kontakt med andra relevanta samverkansarenor

Uppdraget att vara RSS innebär:



Nära vård

 Folkhälsa 

 Jämställdhet 

 Samverkan mellan socialtjänst, skola och hälso- och sjukvård

 Arbetsmarknadsfrågor och ekonomiskt bistånd

Kompetensutveckling och kompetensförsörjning

 Praktiknära forskning

 VFU 

m.m. 

Regionalt driver RSS samverkan för ännu fler frågor 
(tillsammans med fler region/regionala aktörer

SUD



Socialtjänstens utvecklingscentrum Dalarna, SUD

En samverkansarena inom 
det sociala välfärdsområdet

- Välfärdsrådet 8/6

Fotograf: Ulf Palm



Socialtjänstens utvecklingscentrum Dalarna, SUD

Bakgrund

• SUD etablerades 2002 på Högskolan Dalarna

• 2013 tecknades ett nytt samverkansavtal med kommunerna och 2015 med Landstinget Dalarna 

(nuvarande Region Dalarna) och Högskolan Dalarna. 

• SUDs omdaningsarbete 2018-2021

• Nya avtal tecknades 2019 med samtliga dalakommuner och ett förnyat avtal ska nu tecknas 

tillsammans med Region Dalarna

• Årligt verksamhetsbidrag



Socialtjänstens utvecklingscentrum Dalarna, SUD

Fotograf: Kristoffer Skog

SUD
– en samverkansarena inom det 
sociala välfärdsområdet

• SUD består av 15 Dalakommuner, 

Region Dalarna och Högskolan 

Dalarna.

• Fokus på samarbete i strategiska 

frågor, forskning och utveckling. 
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Samverkan Högskolan Dalarna, Dalarnas kommuner och Region Dalarna inom det 
sociala välfärdsområdet

SUD`s syfte…

Att inom socialtjänstens område och närliggande hälso- och sjukvårdsområde:

• Stödja förbättringsarbete och utveckling av evidensbaserad praktik.

• Stödja långsiktig kompetensförsörjning av god kvalité.

• Bidra till praktiknära forskning.

• Bidra till långsiktig kompetensutveckling av god kvalité.

• Bidra till verksamhetsutveckling av god kvalité.

…och mål

Samverkan inom SUD ska bidra till en hållbar struktur för kompetensutveckling, verksamhetsutveckling 

och praktiknära forskning för socialtjänst och närliggande hälso- och sjukvård.



Organisation

SUD Rådet

Beslutande organ (VP). 
SUD ordf. och vice ordf. 

Rep. samtliga medlemmar.

SUD AU

Följer upp VP, långtgående 
mandat.

Rep. Ordf och vice ordf.
6 kommuner, RD och HDa. 

Tillfälliga arbetsgrupper

SUD medarbetare 

Verksamhetsledare & 
verksamhetsutvecklare

Forskning 
till praktik

SUDs
medlem

mar

Vägen in till 
Högskolan 

& SUD



Kunskapsväxling mellan akademin och 

socialtjänst/närliggande hälso- och sjukvård



Socialtjänstens utvecklingscentrum Dalarna (SUD)

Lokal praktikutveckling

Vad är lokal praktikutveckling?

En grupp yrkesverksamma inom det sociala välfärdsområdet får möjlighet att bepröva sig 

egen praktik i samverkan med en eller två forskare/lärare från Högskolan Dalarna. 

• Utgångspunkten är ett problem/en fråga och/eller en utmaning som identifierats av 

socialtjänsten/närliggande hälso- och sjukvård/Region Dalarna. 

• Förfrågan ställs till SUD som matchar ansökan med kompetens på HDa.

• Deltagare från praktiken sätts samman med forskare/lärare till en samverkansgrupp.



Lokal praktikutveckling

Förfrågan från 
praktiken ställs till 
SUD (hemsida)

SUD matchar 
förfrågan med ”rätt” 
kompetens på HDa

Bedömning av 
SUD medarbetare 
& beslut SUD-AU

Löpande 
startdatum för 

projekt

Samverkansgrupp

5 tillfällen & 
inläsning 

Projektavslut & 
redovisning SUD

Projektettiden omfattar maximalt ett år, uppstart till redovisning



Socialtjänstens utvecklingscentrum Dalarna (SUD)

Socialtjänstforskningsfonden

Riktlinjer

• Årlig utlysning

• 1-2 åriga projekt motsvarande 20% av en heltidstjänst 

• Forskare Högskolan Dalarna i samarbete med en eller flera kommuner och/eller 

Region Dalarna

Utlysning (mars)
Sista 

ansökningsdag 
30/9

Arbete 
beredningsgrupp

(oktober)

Beslut SUD-AU

(november)

Projektstart 

(januari)

Projektavslut & 
återkoppling 

SUD



Socialtjänstens utvecklingscentrum Dalarna (SUD)

Socialtjänstforskningsfonden

Pågående forskningsprojekt

• Boendemiljöer för äldre

• Integrerat föräldraskapsstöd i SFI-undervisning

• En förebyggande socialtjänst

• Genus som verktyg i mötet med föräldrar som 

utövar våld

Avslutade forskningsprojekt

• Jag och min familj

• SWEOLD Dalarna

Alla projekt återkopplas till samtliga SUD-

medlemmar!



Socialtjänstens utvecklingscentrum Dalarna (SUD)

Fotograf: Kristoffer Skog

Pågående 
forskningssamarbeten 

Kommundoktorander

• Brukardelaktighet vid samsjuklighet (Mora)

• Socialtjänstens handläggning vid misstanke om 

våld mot barn (Borlänge)

• Framtida rekrytering av kommun-

/regionlicentiander/doktorander.  



Socialtjänstens utvecklingscentrum Dalarna (SUD)

Vidareutbildning för yrkesverksamma

Uppdragsutbildningar
• Motiverande samtal 

• ASI/ADAD

• Introduktion till KBT 7,5 hp

• Ledarskap för socialtjänstens chefer (4 fristående kurser 7,5 hp vardera) 

Konferenser

• World Social Work Day 21/3

• Jag och min familj 9/5 

• SWEOLD- Dalarna 1/6

• FoU-marknad (januari och juni)

• SUD internat 12-13/10

• SUD/PUD – skola/socialtjänst 24/10

• Socionomdagarna 8-9/11



Ledarskapsutbildning för socialtjänstens chefer:

Ledarskap för effektivt samarbete & Ny som ledare 7,5 hp

Styrsystem & utveckling 7,5 hp

Ledarskapets juridik 7,5 hp

Kommunal styrning & implementering 7,5 hp



Socialtjänstens utvecklingscentrum Dalarna

Gemensamma nämnare men olika tillvägagagångssätt 

Evidensbaserad praktik

Samverkan

Kompetensutveckling

Verksamhetsutveckling

En jämställd och jämlik socialtjänst och 

näraliggande hälso- och sjukvård

SUD:

Akademi och 

yrkesliv i 

partnerskap 

RSS: 

Kunskaps-

utveckling och 

samverkan



Socialtjänstens utvecklingscentrum Dalarna (SUD)

Elin Johansson, verksamhetsutvecklare SUD, 

ejs@du.se

Therese Eriksson, adjunkt socialt arbete/SUD, 

teo@du.se (uppdragsutbildningar)

Therese Nilsson, verksamhetsledare SUD, 

tnl@du.se (Föräldraledig) 

Ulf Kassfeldt, adjunkt socialt arbete/SUD, 

ukf@du.se (Tjänstledig)

https://www.du.se/sv/Samverkan/sud/

Var hittar ni SUD?

mailto:ejs@du.se
mailto:teo@du.se
mailto:tnl@du.se
mailto:ukf@du.se


Dialog

Frågor/Reflektioner?

Bildkälla: Fotograf Elin Gårdestig
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Samverkan och samskapande ska ske utifrån ömsesidigt intresse, 
nytta och behov


