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De tilldelade medlen fér 2020 har férdelats ut pa respektive kommun utifran
befolkningsunderlaget. Inga medel har anvants lansgemensamt via RSS.

De flesta kommunerna anger att arets planerade satsningar har till stor del blivit
uppskjutna eller férandrade pa grund av pandemins paverkan, vilket redovisas narmare
under rubriken “Hur har covid-19 paverkat arbetet med omstallningen”.

Trots detta har manga satsningar och utvecklingsarbeten for omstallningen till en God
och néra vard gjorts, vilket redovisas nedan.

Socialstyrelsens tillaggsfraga om samverkan och gemensamt 6verenskommen malbild
redovisas pa sidan 6.

Allmanna insatser for att stédja omstallningen till nara vard

Halften av kommunerna rapporterar att de har utvecklat ett bra samarbete med sina
vardcentraler med regelbundna traffar pa ledande chefsniva. Diskussioner och
planering har forts om trygghetsplatser, mobila teamlésningar samt effektivare satt att
mota befolkningens vardbehov i glesbygd.

Nagra kommuner rapporterar ocksa att de tillsammans med regionen arbetar for en
lattillganglig, samlad ungdomshaélsa. Arbetet sker utifran 5 olika perspektiv — fysisk
halsa, psykisk hélsa, social hdlsa, sexuell hdlsa samt larande. Malgruppen ar 13-25 ar.

Tva kommuner har tillsammans med regionen haft en arbetsgrupp med olika
yrkesprofessioner fran kommunen och regionen som jobbat med fragor med koppling
till Nara vard lokalt.

Dessa olika arbeten har framjat arbetet med att tillsammans komma framat utifran de
olika utmaningar som har funnits utifrdn malsattningen att ge brukaren/patienten en
god och Nara vard.

Goda forutsattningar for vardens medarbetare

En dndamadilsenlig kompetensforsoérjning for omstdllningen till en néra vard

Tillgang till specialistsjukskoterskor ar en viktig faktor for att méta kompetensbehovet
inom framtidens sjukvard. Darfér har flera kommuner satsat pa att erbjuda utbildning
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till sina sjukskoterskor. Férutom utbildning till distriktssjukvard och aldrevard har man
ocksa erbjudit interna utbildningsinsatser for nya sjukskoterskor inom IBIC, palliativ
vard, dokumentation, ldakemedelshantering samt diabetes.

Nagra kommuner har intensifierat arbete enligt modell ViSam for sjukskoterskor samt
planerat uppfoljningar av resultatet tillsammans med vardcentralerna. ViSam ar en
samverkansmodell for informationséverféring och planering som ar utformad i Region
Orebro. ViSam-modellen &r till hjilp i det praktiska genomférandet av en
personcentrerad och sammanhallen planering tillsammans med den enskilde och
dennes néarstaende.

Manga har borjat utveckla det tvarprofessionella arbetet med regelbundna traffar inom
sdbo, hemtjanst och socialtjanst.

En kommun har infért Peer-learning som handledningsmodell for sjukskoterskor och
har paborjat inforandet dven for underskoterskor tillsammans med regionen.

En kommun har 1atit en underskoterska utbilda sig till Silviasyster, en 60 hp. specialist
utbildning inom demens, som en karridrvdag. En kommun har ocksa satsat pa att en
anstalld underskoterska far utbilda sig vidare till sjukskdterska med bibehallen I6n.

Tva kommuner har arbetat extra med "trygg hemgang” med syfte i att skapa dkad
delaktighet och trygghet for de som vistats i slutenvarden och sedan behovt stod i
hemmet for aterhdmtning. Arbetssattet motsvarar “en larande organisation” dar
specialistutbildad USK stédjer den enskilde och samtidigt guidar personalen i hemtjanst
for ett stodjande och férebyggande arbete.

Nagra har tagit fram en symptomlada - instruktionsfilm och utbildningsmaterial fér att
underskoterskor skall kunna mata vitalparametrar, se forandringar hos patienter innan
kontakt med joursjukskoterska/ldkare framfor allt i hemtjansten.

Inkdp av syrgasmatare och bladderscaner dar utbildning i anvandning har ingatt.

FOr att ytterligare starka patientsdkerheten och 6ka den digitala kompetensen hos vard
och omsorgspersonalen har nagra infort digitala signaturlistor samt digitala
lakemedelsskap. Nagon har infort digitalisering av delegeringstest och nagra har
inskaffat digitalt material for inkontinensutprovning.

Nagra anger att man har investerat i digitala hjadlpmedel for att ge battre
forutsattningar vid SIP i hemmet. Nagra har utokat antalet “paddor” (Ipads) pa sarskilt
boende for méjlighet till digital uppkoppling/lékarbesok.
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Mobilapplikation finns som stéd i det dagliga arbetet ute i hemtjansten pa manga hall,
vilket kan skapa kontinuitet i information, tillhandahalla lattillgdngliga instruktioner
samt sakerstédlla kontaktvagar i det dagliga arbetet.

En kommun har paborjat digital kommunikation mellan legitimerad personal och
omvardnadspersonal, vilket har skapat forbattrat patientsakerhet och GDPR sakrad
information

Utveckla forutsdttningarna pa arbetsplatsen

Ett flertal av kommunerna har satsat pa att starka chefs- och ledarkompetensen med
olika stéd och utbildningsinsatser. De flesta av dem kommer ocksa att delta i SKRs
Ledarskapsprogram for omstéllningen till God och néara vard under 2021.

Ett flertal har dven arbetat med olika satsningar for sjukskéterskorna med forandrade
scheman, forstarkning kvallar, anstallt MAS/verksamhetsutvecklare. Nagra har dven
forstarkt ledarskapet mot rehabpersonalen, anstallt MAR/verksamhetsutvecklare, samt
gett handledning till nyanstalld rehabpersonal. Férandringarna har kunnat leda till ett
battre teamarbete for den legitimerade personalen i syfte att arbeta vidare mot en
personcentrerad vard.

Nagra har ocksa forstarkt organisationen med underskoterskor som utfor sysslor som
det inte finns krav pa att den legitimerade personalen skall géra samt dven utfor sysslor
pa delegation for att avlasta den legitimerade personalen och att minska behovet av
konsulter.

En kommun har arbetat med att inféra Nationell Vardplan for Palliativ vard, NVP, i
organisationen, for att starka den personcentrerade halso- och sjukvarden. Genom
denna satsning har dven baspersonalen utbildats i vardplanens arbetssatt.

Ur ett jamstalldhetsperspektiv uppger fem kommuner att de har heltid som norm och
har tagit bort delade turer. Nagra arbetar ocksa aktivt med hdlsosamma scheman. En
kommun har aktivt gjort I6nesatsning for sjukskoterskor samt schemamodell for att
moijliggora att ga ned i tid och behalla pensionsgrundande inkomst.

Utbilda vardens framtida medarbetare

De flesta kommuner har kompetensutveckling for sin fast anstallda
omvardnadspersonal som har fortsatt under 2020 med hygienutbildning,
forflyttningskunskap, ldkemedelshantering, palliativ vard, demenskunskap, avforings-
och urininkontinens m.m. Dessa planer haller man nu pa att utvecklas for att stamma
av mot omstallningen till Nara vard.
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Nagra har dven satsat pa BPSD, multiprofessionella vardatgarder vid Beteendemassiga
och Psykiska Symtom vid Demens samt dven pa lageffektivt bemotande enligt Durewall
metoden. Metoden bygger pa att om en person ar utagerande eller hotfull ska vi
bemota den pa ett sdtt som minskar det utmanande beteendet samtidigt som vi
skyddar bade oss sjédlva och personen i affekt. Nagra kommuner arbetar vidare med
utbildning i vitalparametrar utifran symtomladan och SBARs strukturerade
kommunikation.

Flera kommuner har satsat pa att anstallda underskoterskor utan fullgod kompetens,
ex. de med kortare utbildningar eller vardbitraden, ska fa utbilda sig vidare pa arbetstid
med bibehallen 16n. En kommun som har ett flertal antal outbildade tillsvidareanstéllda
har ett specifikt utbildningsprogram och malet ar att alla ska vara fardigutbildade
underskoéterskor i borjan pa 2021.

Alla ger en strukturerad introduktion fér nyanstalld/visstidsanstalld
omvardnadspersonal, en del har utvecklat en digital utbildning samt en digital
delegeringsutbildning.

En kommun har dven utvecklat ett metodrum under aret och inskaffat en
traningsdocka for utbildning och évningar.

En kommun arbetar tillsammans med det lokala Vard och Omsorgs College, VOC, for att
forbattra utbildningen till underskoterska for att kunna moéta framtida behovet kopplat
till nara vard.

Hur har covid-19 paverkat arbetet med omstallningen

Hur har covid-19 pdverkat arbetet med omstdllningen till en mer néra vard?

Negativ paverkan

De flesta kommunerna upplever att pandemin starkt har paverkat omstallningen till
nara vard. Det har saknats tid och personella resurser att jobba med fragan pa lokal
niva. De har inte kunnat métas for att driva utvecklingen framat pa ett strukturerat satt.

Mycket av kommunens arbete med manga viktiga amnesomraden har fatt sta tillbaka.
Det har varit svart fa till utbildningar och méten som kravs for omstallningen,
svarigheter att fa till samverkan med Vardcentraler och Lasarett. En stor mangd
personal har varit sjuka vilket lett till svarigheter att bemanna, fa vikarier fér annat an
sjalva verksamheten.

| en kommun fanns planer for ett virtuellt hdlsorum tillsammans med regionen men
detta fick skrinldggas néar tekniken inte kunde levereras pa grund av pandemin.
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Positiv paverkan

En kommun 6ppnade en Covid avdelning for att pa ett sdkert satt kunna kohortvarda
sina kommuninnevanare med positiv Covid fran bade Sdbo och ordinart boende. Pa
avdelningen kunde dven patienter fran slutenvarden med behov av mellanvard tas
emot.

Flera vittnar ocksad om att en battre samverkan med chefer inom vardcentralerna har
lett till kortare beslutsvagar, battre stod i smittsparning och vaccinationssamverkan.
Detta ses som en bra borjan nar omstallningen till den néra varden tar fart.

Hur har covid-19 pdverkat arbetet med goda férutséttningar fér vardens
medarbetare?

Negativ paverkan

Utbildningsinsatser har fatt flyttats fram pa grund av bade brist pd personal som kan
vikariera och for att inte samla medarbetare i storre grupper for att undvika
smittspridning.

Vardplaneringar och teamtraffar har inte kunnat genomforas, vilket har varit negativt
for vara patienter.

Positiv paverkan

Medarbetarna har hittat former for alternativa méten exempelvis videomoten.
Stilltider har minskat i samband med méten och vid distansarbete. Okat de digitala
arbetsmetoderna och verktygen pa ett snabbare satt an tidigare.

En sjukskoterska axlade rollen som enhetschef pa ett Sdbo som da battre klarade av att
skota smittsparning och kohortvard. Skolskoterskor arbetade inom dldreomsorgen
vilket medférde bra kompetens och dven vaccinationshjalp.
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Tillagg till underlag for redovisning OK GNV 2020 fran Socialstyrelsen

1. Finns beslut om samverkan mellan kommun och region
angaende omstallningen till ndra vard

Pa professionsniva i det dagliga arbetet :
P3 verksamhetschefsnivd [
Pa hog tidnstemannanivd | ——
Pa politisk nivd
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2. Finns det en gemensamt 6verenskommen malbild for
omstallningen till ndra vard
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2 a. Arbetar ni tillsammans med regionen med att ta fram en
malbild for omstallningen till nara vard
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