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DALARNA

Nyhetsbrev Hjalpmedel Dalarna,
Hjalpmedel for urinblasa/tarm, mars202

Nyhetsbrevet vander sig till dig som ar chef, kontinenssjukskoterska, omvardnadspersonal och
moter personer som har besvar fran urinblasa/tarm. Har far du aktuell information om
utbildningar, tips & rad kring sortiment och férskrivning med mera (4-6 ggr/ar).

Fortlopande utbildningar

Forskrivarutbildning — Hjalpmedel for urinblasa/tarm

Alla kontinenssjukskoterskor/forskrivare i Dalarnas lan ska ga
forskrivarutbildningen som ger évergripande information inom omradet.
Utbildningen sker pa distans och tar ca 8 timmar att genomfoéra. Las mer och
anmdl dig hdr: Utbildningar - Region Dalarna

Webbutbildning i forskrivarportalen Guide
Stod for dig som ar anvandare i Guide. Lank till utbildningen samt
snabbmanualer finns pa MINA SIDOR i Guide, ingen anmdlan krdvs.

Grundkurs urinblasa/tarm

Kursen vander sig till dig som arbetar med personer som har besviar fran
urinblasa/tarm men inte ar forskrivare. Kursen tar ca 2 timmar att genomféra
pa egen hand, i egen takt. Ingen anmdlan krévs, du kan narsomhelst besoka
kurssidan: Grundkurs urinblasa/tarm - Region Dalarna

Utbildningar vid Dalarnas Hjalpmedelscenter Utbildningar - Region Dalarna

Enstaka utbildningstillfallen

13 maj — Enures och forstoppning

Fyrkloverns samordnare erbjuder en Teamsforeldasning med Malin Borgstrom,
PHD, barnsjukskoterska/urotarmterapeut, fran barn och
ungdomsmottagningen, Falu lasarett.

UTBILDNING

Anmalan sker per person. Ni kan anda valja att lyssna pa foreldsningen

An

tillsammans & . Se inbjudan och anmaélan har: Lank till anmalan (fore 11 maj)
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Restlista

Pa Mina sidor | Guide uppdateras ”"Restlista 3PL Trekl6vern...” varje
vecka. Listan visar produkter med ordrar som inte levererats.

Du kan se om det galler ordrar pa din enhet sahar:

° Under rubriken bestallningshistorik anges ordern “under
behandling......”

° Under fliken Vardtagare, se "Visa produktsokning” (se
snabbmanualen - Soka efter produkt kopplad till en vardtagare)

Om du behéver géra en ny férskrivning och viélja en annan produkt,
avsluta pdgdende order sd att den inte levereras ndr restsituationen
upphor.

Produktstatus (lagersaldo)

Produktstatus (lagersaldo) visas till vanster bredvid respektive produkt i
Guide. Da flodet av produkter ar stort pa lagret kan lagersaldot snabbt
forandras.

Produktinformation
Pa Mina sidor i Guide far du aktuell information om det upphandlade
sortimentet, exempelvis sortimentsoversikter och produktférandringar.

SORTIMENT
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Uttag fran en forskrivning via Guide

VID VARJE BESTALLNINGSTILLFALLE ska aktuell leveransadress, ev.
portkod/porttelefon och mobilnummer kontrolleras innan en
bestallning sker.

For tillfallig adress, kan éndring ske i samband med bestdllningen
(dessa uppgifter sparas inte).

Da vardtagarens uppgifter ska dndras (t.ex. bytt adress eller
portkod), se pennan under ”Vardtagare” (lds mer pa Mina sidor i
Guide "Paminnelse om leveranser”):

&
Vid skyddad identitet anges leveransinformation vid varje

bestallningstillflle. (se snabbmanualen- Bestallning till vardtagare
med skyddad identitet)

Den vanligaste orsaken vid leveransproblem ar felaktiga
kontaktuppgifter. Ndr leveransen sker till fel adress innebdr det att
mottagarens personuppgifter (namn och hjélpmedel) réjs fér nagon
obehérig. Om bestéllaren lamnat fel uppgifter kan enheten
debiteras en returavgift. Om Onemed (PostNord) orsakat
felleveransen utgar ingen kostnad.

/LEVERANSER

Vardtagarportalen

Rekommendera Vardtagarportalen som ger patienten majlighet att
sjalv gora uttag fran en aktuell férskrivning med uttag kvar. Vid
forsta leveransen av en forskrivning medfoljer ett brev fran OneMed
till vardtagaren, informera patienten om detta och att inloggning
sker med mobilt Bank-ID.

) Se instruktionsfilm: Vardtagarportalen
. Se Informationsbroschyr till patient om Vardtagarportalen
o Patienten kan valja avisering via sms eller mejl

Tips: Patienter som tar kontakt via 1177 fér bestdllning av
hjdlpmedel hénvisas till Vardtagarportalen.

Digital foljesedel
Se information om foljesedel genom Guide och Vardtagarportalen:

i

260302 Digitala
foljesedlar genom Gu

O
=
Z
—
—
<
I_
)
L]
o

Dalarnas Hjdlpmedelscenter, Hjalpmedel Dalarna. Avd. rérelse/ Kontinenssamordning
Kontakt: kontinenssamordning.hjalpmedelscenter@regiondalarna.se



mailto:kontinenssamordning.hjalpmedelscenter@regiondalarna.se
https://www.regiondalarna.se/contentassets/b680a906da854c21aaa42b79fd3bbf3a/information-forskrivare---vardtagarportalens-inforande-ver-3.pdf
https://www.regiondalarna.se/contentassets/b680a906da854c21aaa42b79fd3bbf3a/broschyr-vardtagarportal-v2.pdf

REGION
DALARNA

Nyhetsbrev Hjalpmedel Dalarna,
Hjalpmedel for urinblasa/tarm, mars202

Har hittar du Kontinenssamordningens webbsida pa Hjalpmedels Dalarnas plussida:
Kontinens - Hjdlpmedel for urinbldsa/tarm - regiondalarnaplus.se
. www.regiondalarna.se/inkontinens (snabbadress till webbsidan)

Pa kontinenssamordningens webbsida finns information, stéddokument, utbildningar,
Nyhetsbrev med mera. Spara garna webbsidan som favorit &

Start / Hjalpmedel [/ Hjélpmedelsomraden / Kontinens - Hjélpmedel for urinblasa/tarm

Avtal och tjanstekatalog —

Om forskrivning —

Forskrivningsprocessen -+

Hjélpmedelsomriden -
Fiarrtillsyn
Hialpmedel  olika stuationer B Hjalpmedel for urinblasa och tarm
Harersattning och medicinsk tatuering Alla har ratt till utredning och behandling om blasa och tarm
e & inte fungerar normalt. Att fa komma till toaletten dygnet

runt ar en mansklig rattighet.

Kommunikation, larm, omgivning och

kognition

Att kunna skota sina toalettbestyr ar ett basalt behov. Det ar
Kontinens - Hjalpmedel for + viktigt att utredning och behandling erbjuds den som har
urinblasa/tarm : ; R - R

besvar. Ibland kan det racka med att fa stod med toalettbesok

Vid fragor,
Kontakta kontinenssamordning.hjalpmedelscenter@regiondalarna.se

Vanliga halsningar,
Inger Blomgren
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