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https://www.youtube.com/watch?v=H3FC7oECRwY
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Invånare/Patient/Brukare

Mikro-vårdteam
Patientmötet, relationer, avd- och 

verksamhetschefer

Meso - Regioner, 
kommuner

Hälso- och 
sjukvårdsledning

Makro-
Nationell nivå

SKR

Myndigheter

• Här det avgörs om det 

kommer fungera

• Anpassnings- och 

genomförandeförmåga

• Skapa förutsättningar

• Binda samman komplexa 

system

• Ge energi till mikronivån
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Bakgrund

Utveckla en modern, jämlik, tillgänglig och effektiv vård

- med fokus på primärvård
Källa: Kommittédirektiv 2017: 24
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Målbild 
Inriktningen för en nära och tillgänglig vård – en primärvårdsreform, riksdagsbeslut nov 2020

”Hälso- och sjukvården bör ställa om så att 
primärvården är navet i vården och samspelar 
med annan hälso- och sjukvård och med 
socialtjänsten. 

Målet med omställningen av hälso- och sjukvården 
bör vara att patienten får en god, nära och 
samordnad vård som stärker hälsan. 

Målet bör också vara att patienten är delaktig 
utifrån sina förutsättningar och preferenser och att 
en effektivare användning av hälso- och 
sjukvårdens resurser ska kunna uppnås.” 
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“Vården pratar ofta om att patienterna behöver göras delaktiga “Vården pratar ofta om att 

patienterna behöver göras delaktiga i sin vård. Perspektivet borde vara det 

omvända: hur kan vi patienter istället få möjlighet att göra vården delaktig i 

vår vård och egenvård vid de tillfällen vi behöver det?”

— Sara Riggare, debattör, spetspatient, forskare vid Uppsala universitet. egenvård vid de tillfällen vi 

behöver det?”

— Sara Riggare
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”Nära” vård

FRID och RPR 221117

Vad är viktigt för dig?

Vad är det för fel 

på dig?
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Värdet av tjänsten 

som helhet, för 

individen/patienten.

Vi är aldrig 

starkare än 

den svagaste 

länken.
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• Seniorkul!

• BarnSäkert

• Folktandvårdens 

folkhälsofunktion

• Ung i Dalarna

• Familjecentraler

• Hälsosamtal 50-

åringar

• Patientkontrakt

• Användardrivet 

utvecklingsarbete –

samskapande T.ex. 

Hjälpmedelseförvaltni

ngen

brukarmedverkan

• Föräldragrupper

• Samarbetsvård 

psykisk hälsa 

Dalarna

• Barnhälsoteam

• Tillsammans för 

varje barn

• Familjecentraler

• Hand i hand

• Fast kontakt i vården

• Mobila arbetssätt

• Närakut Ludvika (ökad 

möjlighet inläggning 

multisjuka äldre, slipper 

resor till Falun. 

Infusionsmottagning 

Ludvika. Ortoped 1 ggr/v)
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Etik – personcentrering

Människan ses som en 
person

Kulturförändring i hur man 
som personal

• bemöter patienter

• bemöter varandra

• samarbetar inom vården

Ett sätt att stärka patientens 
ställning i vården

Objekt Subjekt

Person

FRID och RPR 221117



Patientkontrakt
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Hur arbetar vi 

med ett 

personcentrerat 

förhållningssätt?

Hur kan vi arbeta 

proaktivt?

På vilket sätt ser 

vi att vi använder 

våra resurser 

mer effektivt?

Hur involverar vi 

invånarna i 

arbetet?

Hur nyttjar vi 

digitaliseringen?

Hur kan vi mäta 

värdet av 

insatsen?

Vilka behöver vi 

samverka med?

FRID och RPR 221117



FRID och RPR 221117



FRID och RPR 221117



Pågående arbeten Dalarna

• Formering lokal nivå: arbeten, processer och planer startas upp.

• Information, dialog och processer i olika forum – operativ- och 
strategisk nivå.

• Inventering och spridning goda exempel i omställningens 
tecken

• Arbetsgrupp GNV

• SUS – SIP

• Patientkontrakt – info på 1177, formulär ”7 frågor”, film, broschyr 
och affisch.

• Diskussion hur arbeta med medborgardialog, t.ex levande 
bibliotek (som varit ”vilande”) 
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Hur vill och kan ni bidra i Dalarnas 
omställning för en god och nära vård?
• Regional och lokal nivå?

• Vilka forum?
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Fördjupa er

Inom Dalarna:

• PLUS-sidan

• Informationstillfällen (God nära vård och Patientkontrakt) och dialogmöten om patientkontrakt, se arbetsrummet.

• Dalarnas strategi och färdplan 2022-2030 (länk till lanseringskonferens)

• Seminarieserie personcentrerad vård våren 2023

Nationellt:

• SKR: Inspirerande arbetssätt nationellt (Psykisk hälsa, Barn och unga, äldre)

• SKR:s nära vård ledarskapsutbildning

• Handbok ”Att driva omställningen till Nära vård”

• Ett steg till - En guide till en mer samskapad hälsa, vård och omsorg genom Patientkontrakt

• Nära vård-podden

Internationellt:

• Southcentral Foundation i Alaska
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Frågor?
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Kontaktuppgifter

• Kiowa Stofkoper 
kiowa.stofkoper@regiondalarna.se
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