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Arenden

Val av justerare

Godkéannande av dagordning

Information Vardcentral Avesta, Helena Strandberg

Rapporter

- Statistik Halsoval, antal listade

- Statistik utskrivningsklara patienter

- Tematraffar

- Ekonomiuppféljning beredningen 2016, budget 2017

- LSG 27/1

- Samverkansheredningar

- Sprututbyte

Léget i Dalarna-Demografin, Peter Moller, Samhéllsanalytiker Region Dalarna
Information Halso- och sjukvarden, Lis Linnberg

Information Akuten, Medicin, Geriatrik och Rehabilitering, Marie-Louise Albertsson

Verksamhetsplan 2017 samt Aktivitetsplan

Verksamhetsberéittelse 2016

10 Val av ledamot till KPR, KHR

11 Anmélningsérenden

12 Ovriga fragor
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Sammantriadesdatum
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§1

Val av justerare

§2

Beredningen beslutar
att ordforanden tillsammans med Britt-Inger Remning justerar dagens protokoll.

Godkénnande av dagordning

§3

Beredningen beslutar
att godkénna féreslagen dagordning.

Information Vardcentral Avesta, Helena Strandberg

§4
Rapporter

Helena &r verksamhetschef pa vardcentralen. For forsta gangen pa manga ar sé har vardcentralen
ett plusresultat i bokslutet, forra arets bokslutsresultat blev +6,5 mkr, bara for ndgra ar sedan hade de
— 12 mkr i bokslutsresultat. Vardcentralen har fyra fasta specialistidkare med olika specialiteter,
allmé&nmedicin, medicin och barnmedicin. De har tva stafettlakare samt bade ST-lakare och AT-
lakare. Helena har &ven anstéllt sa kallade utbildningstjanstlakare, de har inte svenska som sitt forsta
sprak, de far g4 landstingets sprakutbildning och sen har de ett &rs introduktion, blir man godkénd
efter ett ar far man en ST-tjénst. Det &r flera som har hort av sig som vill komma till vardcentralen
som utbildningstjansti&kare. Helena arbetar ocksa med primarvardslyftet och har diskuterat det med
nagra av sina tidigare stafettlékare. En inventering har gjorts i landstinget av hur man arbetar kring
Astma/KOL patienter, den visade att det finns fa Astma/KOL sjukskoterskor. Astma- och KOLradet
har bestkt vardcentralen, de skulle kunna bli en certifierad mottagning i dag. Vardcentralens framtid
och utmaningar: Forra aret borjade vardcentralen arbeta med personcentrerad vérd, som man
fortsatter med &ven i &r, det finns planer p4 att starta en dldremottagning och en livsstilsmottagning,
vardcentralen kommer att borja med KBT-behandling via internet. Samarbetet med kommunen
behdver forbéttras kring Hemsjukvarden. Pa Primarvardsrehab finns rehabteam med
rehabkoordinator syftet for dem &r att minska sjukskrivningar, Primérvardsrehab har dven
stresshanteringsgrupper, medicinsk yoga, under aret kommer de att starta traningsgrupp med fysisk
akfivitet for psykisk sjuka och tréningsgrupper for aldre. Rekrytering av sju dietister pagar till
landstinget som ska arbeta i primérvarden.

Lokalmassigt sa skulle Helena vilja samla alla sina verksamheter pa ett stélle, som det &r nu sa &r de
utspridda pé tre olika stéllen. Helena for diskussioner med Landstingsfastigheter.

Beredningen beslutar

att tacka for informationen och anteckna den till protokollet.

- Statistik Hélsoval, antal listade

Se bilaga.

- Statistik utskrivningsklara patienter

Se bilaga.

- Tematréffar

Lis tillsammans med Avesta kommun planerar for att ordna en demensdag till hosten.

- Ekonomiuppféljning beredningen 2016, budget 2017

Beredningens bokslut 2016 blev +25 tkr, budgeteten for 2017 &r ej klar.

- LSG (Lokal samverkansgrupp) 27/1

| den lokala samverkansgruppen ingar representanter fran Finsam, Arbetsférmedlingen,
Forsakringskassan, Socialtjansten, Bildningsforvaltningen, Primarvarden och Lis. Gruppen planerar
for att ordna en konferensdag under hdsten, tema och datum &r inte bestamt &nnu.

- Samverkansheredningar

Valfardsforum i Hedemora fungerade inte sa bra under forra aret. Per-Inge har tréffat kommunens
representanter och diskuterat. Per-Inge har framfért att det vore lampligt att byta namn till

.‘1 l,‘\ B
/M ?fu)



Lokala Hiilso- och sjukvardsberedningen 4

Avesta/Hedemora/Sciter Protokoll
Sammantriadesdatum
2017-02-01

Samverkansberedning och att en dverenskommelse skrivs. Kommunen kommer att se Gver sin
sammansattning och aterkomma. Aven i Avesta har det varit lite problem med att fa till mdten, Per-
Inge har diskuterat saken med Sussie Berger pa Avesta kommun.

-Sprututbyte

En grupp har bildats och som kommer att utreda behovet.

Beredningen beslutar

att tacka for informationen och anteckna den till protokollet.

§5

Léget i Dalarna-Demografin, Peter Méller, Samhéllsanalytiker Region Dalarna
Peter &r samhallsanalytiker och fil dr i kulturgeografi, forra aret disputerade Peter med sin avhandling
om Kulturgeografi. Peter holl ett intressant foredrag om globalisering, urbanisering och digitalisering.
Nationellt arbetar Peter med Reglab som ar ett forum fér [&rande om regional utveckling med
analytikernatverk, utvarderingsnatverk och BRP+ (ett matsystem for livskvalitet pa regional niva). GIS
(Geografiska InformationsSystem) samt Supercross som ar en regional databas.
Presentationen bifogas protokollet.
Beredningen beslutar
att tacka for informationen och anteckna den till protokollet.

§6

Information Halso- och sjukvarden, Lis Linnberg
Oppenvardspsykatrin sddra, Kerstin Vesterholm
Det fattas tre psykologer, endast en psykolog finns i Avesta fran och med mars. De har haft annons
ute dar man soker PTP-psykologer (utbildningsar efter legitimation) och fick da atta sékande. De var
snabba att intervjua de fyra som tackade ja till intervju, dvriga fyra hade redan fatt PTP tjénst. De
erbjod anstallning till tre stycken som samtliga tackade nej. De hade fatt tjanstgdring i storre stader,
Vasteras bl.a. dér det finns fler psykologer och ingangslonen ar 700 kr hdgre. (Den 4:e var ej av
intresse). Kerstin har sokt tva sjukskoterskor och fatt tva sékande, en &r nastan klar med anstalining
men den andra har sokt i Sater ocksa déar Iénen ar 4000 kr hdgre. Det &r hoppldst att konkurrera nér
det &r s&dan skillnad pa I6n. De har en jdmn strém med patientremisser, manga soker for ADHD och/
eller autism utredningar. Utbrandhet som &r langvarig okar. Oppenvardspsykiatrin har nedrustats och
detta ger stora konsekvenser i slutenvarden. Avesta- Hedemora har aldrig tidigare haft s& ménga
inlaggningar i slutenvarden som de har idag. Fragor som Kerstin vill skicka med till politikerna &r: Hur
skall vi kunna rekrytera personal nu och i framtiden? Lonerna hur skall vi tnka dér? Arbetsmiljo, hur
lockar vi ungdom att arbeta i Landstinget Dalarna. Stora féretag brukar se personalen som sin
framsta resurs och vardesatta och uppmuntra, hur tanker vara politiker? Kerstins reflektion &r att de
gar pa knana som det ar och hon forvantar sig att medarbetare kommer at bli sjukskrivna. De vet
inte vad de skall prioritera, de forsoker att bemanna telefonradgivning, receptférnyelse,
lakemedelshantering och uppfdljning av deras patienter. Kerstin skriver valfrihetsremisser till
privatpraktiserande psykologer och psykiater for behandlingar och utredningar nér patienterna vantat
for lange.

BMF, Bild- och funktionsmedicin, Marita Viklund Backius

Personallaget: 17 anstallda. Patientlaget: under 2016 gjordes 20 217 undersékningar, vantetiderna i
Avesta ar for DT 3-4 veckor, skelett och ultraljud 4 veckor. Nar det géller undersékningar sa foljer
man f6r BFM framtagna prioriteringsguider samt rutiner SVF. Nagra 6vriga nyheter &r att de har ett
utokat samarbete med rontgen Ludvika vilket innebér att de i framtiden har en gemensam ledning,
sektionsansvar DT och konventionell rontgen, remissprioritering och bokning. Nagra fragor som
Marita vill skicka med till politikerna &r; Lokalt i Avesta sa finns 6nskemal om rontgenverksamhet
dygnet runt nagot som de idag inte har férutséttningar att tillmotesga. Behov av akuta DT
undersokningar finns nar man har akutverksamhet, tyvérr &r vi sarbara, vi har idag ett Dt lab, dar de
vet att stangning kommer att ske vid service/ dvriga stopp.
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Asylmottagningen

Personallédget

De har i dagsldget den personal de behéver for att kunna utféra sitt uppdrag. Personalen &r ocksa
mycket kunnig och engagerad i uppdraget och verksamheten och ser hela tiden
utvecklingsmojligheter.

Patientlaget

Flodet av asylsdkande till landet har under 2016 legat pa 500 per vecka och forefaller ligga kvar pa
den nivan. Asylmottagningen utfér hélsoundersdkningar for sédra Dalama samt Borlange (exkl
Jakobsgardarna) samt Falun och &r i fas sé de kallar asylsokande inom tvé veckor efter det att de
blivit k&nda av verksamheten. Fortfarande finns problem med att hitta och erbjuda
halsoundersdkningar till anhériganknytning och kvot eftersom landstingen inte informeras om att de
kommer till 1anet. Information om dessa personer far de via kommunen, AF eller annan verksamhet
som traffar dem. De arbetar for att f& en annan ordning for detta, gérna via samma system, Melker,
som de far information om asylskande i, men &r inte framme vid nagon saker Iésning annu. Denna
fraga &r dock vikfigt att fa en snabb och bra [dsning pa da Sverige forbundit sig att ta emot fler
kvotflyktingar under 2017.

Nedldggning av boenden

De flesta av de idag 22 tillifalliga boenden som drivs av entreprendrer i lanet kommer att avvecklas
fram till 20/5 2017. Kvar med avtalstid till 20/9 2017 ar i Sédra Dalarna Folkarbo med 96 platser och
Dalahasten med 60 platser i Avesta. Utover detta sa har Migrationsverket egna kontrakt pa
lagenheter i Vikmanshyttan 125 platser, Langshyttan 206 platser, Garpenberg 35 platser, Hedemora
128 platser, Avesta 11 platser, Horndal 343 platser, By kyrkby 45 platser, Krylbo 12 platser och Fors
43 platser. Totalt ger det 948 lagenhetsplatser i Sédra Dalarna. Det totala antalet platser i Sédra
Dalarna fram till 20/ 20017 &r 1 104.

Nagra 6vriga nyheter

Asyl- och migranthalsa har borjat med gruppverksamhet i halsostdd och halsoskola for asylsdkande.
Diskussioner pagar med Hedemora och Avesta kommuner om samverkan i deras
samhallsinformationsutbildning for nyanlanda. Asylmottagningen har idag koll pa och fungerande
verksamhet fr barn med uppgivenhetssyndrom. Det & BUP i samverkan med Barnkliniken som har
ansvaret for dessa, idag totalt fyra barn i lanet.

Nagra fragor som de lokala politikerna kan arbeta med for att stddja deras verksamhet

Viktigt att komma ihag att, trots att inflodet av asylsokande till landet minskat dramatiskt, sa ar det
fortfarande 500 personer som soker asyl per vecka och att det idag fortfarande bor 5 000 personer i
Migrationsverkets mottagningssystem i lanet. Dessa personer behdver insatser av hélso- och
sjukvarden i samma eller ékande omfattning som tidigare. | samband med att avslagen pa
asylansdkningar sannolikt kommer att 6ka, man har hittills koncentrerat sig pa att bevilja asylsékande
fran Syrien asyl, sa 6kar ocksa den psykiska ohélsan i gruppen.

Séter

Allménpsykiatrin, Mats Carlsson

De har fortfarande sjukskoterskebrist, ca sju sjukskoterskor saknas. De ser med gladje att inflodet av
stkanden har 6kat och faller allt pa plats och inga fler slutar sa har de bra bemanning och kan éppna
avd. 95 i september. De har fortsatt manga éverbeléggningar. De har fatt en till dverlakartjanst till
Sater men har inte kunnat rekrytera.

Réttspsykiatrin, UIf Bjérnfot

Ulf har inget speciellt att rapportera utan det flyter pa bra med en bra beldggning. Daremot sa har de
fortsatta vakanser pa sjukskéterskor.

Oppenvardspsykiatrin Mellersta, Susanna Berglund

De har fortfarande rekryteringsproblem har annons ute nu till Kris- och traumamottagningen. Det
kommer en del ensamkommande flyktingpojkar som &r ldre an de uppgett. Har fatt en vikarierande
underlakare. De har ont om utrymme.

Vardcentral Séter, Anna Lassho

Har startat upp grupper med Medicinsk Yoga. De kommer att titta pa olika diagnosgrupper dar
Medicinsk Yoga kan vara till stor fordel for hélsan och dessa startar upp under 2017. De kommer att
sOka lakarassistenter (2 st) till sommaren som sememestervikarier, lika som sommaren 2016. De har
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anstéllt en arbetsterapeut som bérjar i april, tidigare har de kopt fran Vardcentral Domnarvet. Deras
ekonomi ar god och de hade ett plus 2016.

Parkering

Halso- och sjukvardsberedningens skrivelse till halso- och sjukvardsndmnden &r inskickad. Beslutet
om avgifter for personalparkeringarna var uppe pa Landstingsstyrelsens arbetsutskott den 30/1,
forslaget som kommer ga vidare till Landstingsstyrelsen den 13/2, ser ut sa att pa sjukhusorterna
Avesta och Ludvika foreslas att dessa tillstand for personalparkering &ven fortséttningsvis ar
avgiftsfria, vilket beddms vara i linje med skattelagstiftningen. Motorvarmartillstand ar avgiftsbelagda
oavsett ort.

Ombyggnation huvudentrén
VBL:en (VerksamhetsBeskrivning for Lokalférandring) &r klar och inskickad.

Informationsdag om 1177

Lis har samlat in information kring 1177 som kan anvéndas pa informationsdagen, datum ar annu
inte bestamt. Viktigt att sprida till sa manga som mdjligt att man kan hitta mycket bra information pa
internetsidan 1177, de har aven information pa andra sprak.

Vardcentral Langshyttan

Verksamhetschef Mikael Fransén kommer att sluta under varen, rekrytering av ersattare pagar.
Mikael kommer att vara kvar som distriktslakare.

Beredningen beslutar

att tacka for informationen och anteckna den till protokollet.

Information Akuten, Medicin, Geriatrik och Rehabilitering, Marie-Louise Albertsson

Lokaler: Medicinavdelning 3:s lokaler kommer att byggas om under varen men bara som en
nodlosning. Ett forslag &r framtaget for en ny vardbyggnad.

Kliniken var med i projektet Vardnéra service 2015 men projektet stoppades trots en bra utvardering.
Ledningen ar angeldgen om att kunna fortsatta med Vardnara service sa darfor har Marie-Louise
skickat in och anstkt om pengar fran Professionsmiljarden. De har dven planer pa att ta in nagon pa
nystartsjobb. Kliniken kommer under 2017 att fortsétta arbeta med "Den attraktiva arbetsplatsen®, och
pé natt vis se dver ingangslonerna for sjukskoterskor samt se dver om det gér att glesa ut
helgtjanstgdringen. Forandringen av jouruppdraget som gjordes i maj har varit lyckat. Avesta ar den
enda Akutmottagning som har minskat antal patienter med 200 av de gréna och de bla patienterna i
Triagen. Besoken har minskat pa vardagarna men okat pa helgerna, vilket &r ett stort bekymmer,
manga av dessa har blivit hanvisade via 1177. Det &r svart for personalen att skicka hem dessa
patienter. Just nu kommer de att ta in mer personal, kommer &ven att ta upp och diskutera med
primérvarden, funderingar finns att eventuellt bemanna med en distrikislékare, och eventuellt &ven ha
en distriktsskoterska i Triagen. Marie-Louise gick igenom delrapporten om pagaende uppdrag av
Narsjukvardsutredning som var uppe i Halso- och sjukvardsnamnden den 31/1. Syftet med
utredningen ar att underlatta och utveckla samverkan mellan vardens olika aktorer for att skapa en
trygg och sammanhangande vard for de mest sjuka aldre och patienter med kroniska sjukdomar och
omfattande/komplexa vardbehov men ocksa att minska undvikbara inskrivningar pa Iénets sjukhus,
forhindra aterinskrivningar, oka mdjlighet for de mest sjuka att dar sa ar mojligt fa sin vard i hemmet
eller néra sitt hem. Forslag till forandringar ar

1. Specialistsjukvarden behaller patientansvaret 30 dagar efter utskrivning fran slutenvarden for de
akommor som patienten behandlats for under vardtiden.

2. Mobilt arbetssatt

3. Utdka palliativa uppdraget

4. Fléden diagnosgrupper

5. Specialistkompetens till Narsjukvarden

6. UtvecklaTeambaserad vard

7. Ratt anvand kompetens

8. Ambulant bedémning

J L.) &1\\)
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9. Utveckling av E-halsa

10. Anstélla fler Farmaceuter

11. Implementering av pagaende arbeten

12. Oka tillgéngligheten genom véard via webben

13. Behov av vardplatser inom slutenvérden och i kommunerna
14. Intern och extern samverkan

15. Samverkan barn

Beredningen beslutar

att tacka for informationen och anteckna den till protokollet.

§8
Verksamhetsplan 2017 samt Aktivitetsplan
Godkéndes med en liten justering.
Beredningen beslutar
att faststélla verksamhetsplan 2017 samt Aktivitetsplan.

§9
Verksamhetsherittelse 2016
Beredningen beslutar
a t t tacka fér informationen och anteckna den till protokollet.

§10
Val av ledaméter till KPR, KHR
Per-Inge foreslar att vélja Annbritt Griinewald till ersattare i KHR Sater samt att valja Soren Aspgren till

ersattare i KPR och KHR i Avesta och Hedemora.
Beredningen beslutar
attvélja foreslagna ersattare

§ 11
Anmaélningsérenden
a. Protokoll Patientngmnden 2016-12-06
Britt-Inger Remning ar ny som erséttare i Patientndmnden, ndmnden har delat in sig i olika
grupper, Britt-Inger finns med i gruppen for primérvarden.
Beredningen beslutar
att anteckna anmélningsérendena till protokollet

§12
Ovriga fragor

- Forslag pa framtida géster till beredningen
Per-Inge har foljande forslag pa vilka som skulle kunna bjudas in under aret och informera
pa beredningens méten:
Mikael Hastd, Riskbruk och Misshruk
Jonas Wells, Finsam,
Jonas Hallberg, Avdelning for halsoframjande i landstinget
Carl Widman, Asylmottagningen
Beredningen beslutar
att tacka for informationen och anteckna den till protokollet
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Ar Fr om Alder

2016 0
Vardcentral Jan
Externa vardcentraler 612
Falu vardcentral - 12220
Lakarhuset Borlange 12 534
Vardcentral Avesta 14273
Vardcentral Avestahdlsan 4758
Vardcentral Bor Domnarvet 14 714
Vardcentral Bor Jak 13731
Vardcentral Bor Kva 11 2086
Vardcentral Engelbrekt 10 180
Vardcentral Falun BrilGry 16147
Vardcentral Falun Nor/Sva 17 589
Vardcentral Falun Tisken 11526
T — e ey
Vardcentral Hedemora - 9986
Vardcentral Koppardalen 4200
Vardcentral Leksand 14616
Vardcentral Ludvika-Gra ._m E..m
Vardcentral Langshyttan 5431
Vardcentral ‘_sm_c:@ ‘ m.ﬁwm

Vardcentral Mora
Vardcentral Orsa
Vardcentral Rattvik
Vardcentral wim&mwwnxm:
Vardcentral Sunnansjs
Vardcentral Salen
Vardcentral Sarna
Vardcentral Sater

Vardcentral Vansbro

Vardcentral Alvdalen - 4925
Totalt 280 788

T o m Alder
139
Feb Mar
642 650
12252 12346
12521 12515
14239 14204
4814 4850
14728 14750
13764 13781
11237 11268
10262 10339
16166 16153
17557 17547
11550 11538
9956 9945
9978 9985
4225 4243
14626 14607
15750 15746
5424 5411
6746 6737
20453
6287
10519
§ Jo7
3970
3277
2124
9237
6 667
4913 4911
280922 281047

Kén
All

10527
6996

2128

281 293

3956
3266

HV Listning

Listad typ Lan
inkl S&bo Dalarnas lan
2016
per vc den sista varje manad
Maj Jun Jul Aug Sep
700 685 713 736 764

12477 12508 12574 12685 12716

12430 12435 12423 12414 12347

14161 14191 14206 14203 14210

4899 4937 4944 4950 4965
14779 14820 14832 14846 14 849
13845 13842 13912 13930 13993
11304 11320 11328 11350 11362

17539 17545 17535 17516 17 493
11568 11568 11597 11602 11614

9989 10004 10025 10054 10043

10025 10054 10079 10050 10049
4317 4339 4354 4360 4374

14593 14610 14625 14621 14624

15754 15772 15792 15783 15776

5 426 5445 5457 5447 5458

6748 6 745 6766 6778 6787

7 20485 20490 20536 20522 20516

6298 6310 6314 6333 6332

10533 10550 10538 10533 10551

7016 7036 7053 7 044 7088
3941 3950 3967 3980 4019
3241 3235 3236 3230 3221
2120 2124 2129 2121 2120

9258 9274 9273 9240 9242

6681 5691 5689 5668 6 666
4926
281618 282013 282458 282578 282764

10403 10437 10478 10476 10493
16162 16166 16162 16177 16173

4930 4921 4930 4919

Okt
744

12808

12 332
14 189
4991
14 859
14 019
11385

10 521

16170
17 491
11610

4409
14 655
15774

5468

6783

20 556

6334
10 583
7103

4029
3229
2122
9258

6 674

4918

283112

10040
10058

Nov
791

12901
12307
14239

5021
14878

14056

11429
10 573
16183

17 456

11 582
10033

10075

4427

14695

15816
5482

6829

20582

6354
10 609
7109
4068
3231
2117
9264

6724

4930

283 761

2017-01-30 11:46:53

Aktuell
listning:
0
13 024
12 224
14 201
5091
14 976

14097

11 455
10 599
16 199
17 421
11 601
10 074
10136

4440
14729

15 865
5438
6 841

20 597
6373

10 603
7 144
4054
3235
2107
9279

6 765

4919
283 488

Férand-
ring mot
den sista
fg manad

798

76
-59
-37

46

66

10

-1

21

-12
15

22

644

Medel

Jan -

Dec
710

12 569
12 417

14213

4921
14 813
13 897
11328
10 427
16 168
17 522
11575
10 005
10 036

4331
14 630

15774
5445

6772
20 506
6318

10553

7085
3995
3248
2121
9255
6684
4923

282 207

Sid 111



O

Ar: 2016

Manad:

December

Kommun

Hedemora -

Stiter

Kommun

Avesta

Hedemora
Sater

Utskrivningsklara patienter per kommun

Januari Februari Mars
A e T B o 11 ey
~ daga ~dagar klara  dagar klara
3 19 113 24 120
gty g TR i T
gt T 5 - g =
November December Total
Utskr Deb  Utskr Deb  Utskr Deb
klara dagar Kklara dagar klara dagar
168 45 134 38 1078 237
32 o0 e 7 431 23
31 8 15 0 192 15

10:54:14
Kélla:
TakeCare
April Maj Juni Juli Augusti September Oktober
 Deb  Utskr Deb  Utskr Deb Utskr Deb  Utskr Deb Utskr Deb  Utskr Deb
dagar klara dagar klara  dagar klara  dagar klara  dagar klara dagar klara dagar
39 111 39 53 22 50 0 53 0 62 8 54 0
““““““ 1 45 0 42 i 14 0 32 0 3 0 27 0
“““““ 0 29 3 1 0 2 o 13 o 19 1 15 3
Sid 1(1)
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Flyttningar i Dalarna till och fran

andra lan (ej in- och utvandring) &r 2015

M Fiyttnetto B Utfiyttade @ Inflyttade

BEIBLEISRRNBBBELEIHILIBBBBRIT®

Kalla: SCB, bearbetning Peter

Méller, Region Dalarna
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N Landstinget PROTOKOLL.

DALARNA Patientndmnden Dalarna
Patientndmnden Dalarna Sammantrade  2016-12-06 Sida 1 (12)
§86-104

Protokoll fran Patientndmnden Dalarnas sammantrade

Tid: Kl. 09:30-14:45
Plats: Kullan, Landstingshuset Falun

Ordinarie ledamoter

Agneta Andreasson Béck (S), ordférande
Kerstin Lundh (MP), 1:e vice ordférande
LLena Johansson (KD), 2:e vice ordférande
Lilian Palm (S)

Mohammed Alkazhami (S)

Inger Nyberg (C)

Johnny Larsson (DSP)

Nérvarande erséttare

Kent Dahlquist (S)

Leo Persson (S)

Zohreh Anhari (V)

Britt-Inger Remning (M)
Anette Granegéard (C)

Maria Bergstrém (L) § 86-96

Foredragande
Marita Albinsson

Sekreterare
Annelie Grahn

Tjanstemén

Birgit Hedman

Carina Merildinen

Helena Hellstrém cheflékare adjungerad § 97, 99, 100
UIf Borjesson divisionschef primérvard § 97
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§86

§87

§88

§89

§90

§91

Inledning och protokollsjustering

Oppnande av sammantride

Ordférande hélsar valkommen och férklarar sammantradet 6ppnat.

Justering av nédrvarolistan

Patientndmndens beslut
i [ Nérvarolistan faststalls

Godkénnande av dagordning

Patientndmndens beslut
1.  Godkannande av foéreliggande dagordning

Adjungerade

Patientndmndens beslut
1. Helena Hellstrém chefldkare division kirurgi adjungeras § 97, 99, 100
2. Ulf Borjesson divisionschef primdrvard adjungeras § 97

Protokollsjustering

Patientndmndens beslut

1.  Ledamoten Johnny Larsson utses att jamte ordféranden justera
protokollet. Ordféranden éverlamnar efter egen justering till
justeringsmannen. Justering ska vara klar inom 14 dagar.

Foregaende protokoll

Patientndmndens beslut
1. Foregaende protokoll laggs till handlingarna

I
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§92

§93

§94

§95

Information

Ekonomisk redovisning

A. Dnr2016-0039A
Periodrapport t.o.m. oktober 2016

Patientnamndens beslut
1. Informationen antecknas till protokollet
Rapport fran IVO; Hyrldkare- vardgivarens dilemma?

A. Dnr 2016-0040A

Patientnamndens beslut
1. Informationen antecknas till protokollet
Granskning av patientfléden och effektivitet inom BUP

A. Dnr2016-0041A

Patientnd&mndens beslut _ .
1. Informationen antecknas till protokollet

Informationsinsatser

A. Deltagande vid tréff med patientsékerhetsombud, den 28 september
Mora, den 18 oktober Falun, samt den 26 oktober 2016, Avesta.

B. Deltagande vid omvardnadsrad den 29 september 2016
landstingshuset, Falun.

C. Information till vardcentral Gagnef, den 13 oktober 2016.

Patienthéamndens beslut
1. Informationen antecknas till protokollet
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§96 Kurser, konferenser och studiebestk

A. Rapportering fran IVO-dagen Orebro, den 14 november 2016.

W

Rapportering fran temadag "Psykisk hélsa pa gamla dar”.

C. Deltagande vid férelésning "Se barn som anhériga”, den 5 oktober
2016, Falun,

D. Deltagande vid information om Magnetmodellen, den 10 oktober
2016, Falun.

E. Rapportering frdn Nationella Tjanstemannakonferensen, den 24-25
oktober 2016.

F. Information om 6vergang fran VSP till Synergi fér handlaggning av
Patientndmndsérenden fran den 1 januari 2017,

Patienthamndens beslut
1.  Informationen antecknas till protokollet
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§97 Dialog med verksamheten

A. Dialog med Ulf Bérjesson

UIf Bérjesson divisionschef primarvarden, informerar om radande
bemanningssituation i primérvarden, 56 % av lakartjansterna ar obesatta.
From 1 jan 2017 inférs ett |6neincitament som innebér ett 16nepaslag for
de lakare som uppfyller vissa kriterier, bl.a. att stanna i tjinst minst 5 ar.
Namndens dialog med Borjesson beror framst varden kring patienter med
psykisk ohélsa, enligt Bérjesson har ca 30 % av alla patienter i
primérvarden psykisk ohélsa. | LT Dalarna pagar 2 projekt som
finansieras via SKL som géller dels vuxna dels barn med psykisk ohalsa.
Primarvardens huvudsakliga uppdrag géllande psykisk ohalsa &r att
tillgodose god tillganglighet, snabb beddmning samt vid behov erbjuda
kortare behandlingsperioder. Borjesson understryker att primarvardens
uppdrag inte innefattar att bedriva langvarig psykoterapi och att arbete
pagar med att tydliggéra psykologer och psykiatrikers uppdrag i
primarvarden.

Borjesson informerar att samordning av ungdomsmottagningar pagar.

Pa ndmndens fraga haller Bérjesson med om att "intyg i tid” &r ett
problem i primérvarden.

B. Dialog med Helena Hellstrém

Helena Hellstrém cheflékare division kirurgi informerar att tillgéngligheten
sjunkit pga. tillfélligt indragna vardplatser vid kirurgkliniken. Beslutet var
nodvandigt for att sékra arbetsmiljon, sjukskéterskebristen 4r den framsta
faktorn. I och med neddragningen sker tydliga, sténdiga prioriteringar och
de akuta operationerna paverkas inte.

Informerar att reumatologkliniken stéttar ortopedkliniken och att
ortopedpatienter med gott resultat vardas pa reumatolog avd.

Informerar att 6gonkliniken har 3 vakanta lakartj&nster, samt att trycket pa
aterbesok &r hogt.

Kvinnokliniken har en hog belastning med hégt antal patientbesék.
Hellstrdm tar med sig information fran ndmnden gallande vikten av
aterkoppling till patient, dar vardgarantin inte efterlevs. Hur ser det ut
klinikvis, bor de finnas en tydligare gemensam policy? Namnden
informerar att de ser brister i att intyg inte utfardas i tid, Hellstrém tar med
sig synpunkten till cheflékargruppen.

Patientndmndens beslut

t.

Informationen antecknas till protokollet

hor=n
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§98

§99

Siddpersons- och vardédrenden

Stodpersonsverksamhet

A.
Delegationsbeslut enligt vidaredelegation 46A/2011
for perioden 2016-09-02—2016-10-28.
Nya férordnande av stédperson: 3 st
Avslutade férordnanden av stddperson: 4 st

Antal pagaende stédpersonuppdrag 2016-10-28: 60 st

Patientndmndens beslut
1. Anmaélda delegationsbheslut antecknas till protokollet

Registrerade vardéarenden per huvudrubrik/kén

A. Dnr2016-0038A
Antal registrerade arenden per huvudrubrik och kén
2016-09-05—2016-10-28 Totalt 249 &renden.

Patientndmndens beslut
1. Informationen antecknas till protokollet

§100 Avslutade vardédrenden

A. Dnr 2016-0037A.
Redovisning och dialog kring avslutade drenden, enligt delegation
§ 26/15, for perioden 2016-09-05—2016-10-28 Totalt 211 &renden.

Patientnamndens beslut
1. Informationen antecknas till protokollet
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§101 Exempelédrenden
Vard och behandling
Fordréjd diagnos

Kvinna som soékte fér blédning och smaérta, vid 3:e bestket upptéacktes
utomkvedshavandeskap. Kvinnan blev akut op. och var dalig med laga
blodvarden. Verksamhetschef svarar att man noterat felaktigheter i
handlaggningen och att kliniken dragit lardom av héndelsen. Information till
nyanstallda kommer att fortydligas. Yttrande kommer att skickas till Lof.

Kronisk smértpatient

Kvinna med kand smartproblematik anser att vardcentralen nekar henne
undersokning for nytillkomna besvér. Lakaren hénvisar till pagaende kontakt
med smart rehab, hon upplever sig illa hemott och motarbetad. Smért rehab
hanvisar till vardcentralen. Kvinnan ska bli uppringd av verksamhetschef.

Omvardnad

Klimat/vardmilié som férsémrar det psykiska méaendet

Kvinna som framfor att hon blir forsémrad i sitt tillstand av att vara inlagd pa
avd 60 pga. den stressiga miljon. Uppger 6verbeldggning och personalbrist
och att personalen inte har tid. Kvinnan har framfért synpunkterna till
personal, som hon uppfattar delar hennes kritik. Delgett synpunkterna till
verksamhetschef som meddelar att han aterkopplat till enhetschef.

Patientjournal och sekretess

Sekretessbroft

Mor som anméler misstanke att vardpersonal efter avslutad vardrelation
tagit del av barns journal. Beskriver att information om barn ar given till en
narstaende, samt att det finns ett flertal loggar langt efter omlistning av
vardcentral. Verksamhetschef svarar att berérd vardpersonal &r val betrodd
och erfaren, att det inte finns anledning att tro att hen foért information vidare.
Verksamhetschef beskriver orsakerna till de olika journaléppningarna.
Samtal med anmalare som énskar ga vidare, info om IVO.

,j ) Y
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Felaktig diagnos antecknad i journal

Lakare har skrivit in en psykiatrisk diagnos i priméarvardsjournal. Kvinnan &r
patient inom psykiatrin men har aldrig fatt den diagnosen. | svaret
rekommenderas att kontakt tas med berérd lakare eller att anmélan gors till
IVO. Samtal med verksamhetschefen géllande svaret da kontakt redan
tagits med IVO och férsok att na lakaren misslyckas. Hanvisas att patienten
tar kontakt med verksamhets- eller avdelningschef om lakaren inte gar att
na.

Ekonomi

Olika kostnader fér vard

Pat som anser att det borde vara lika kostnader i alla landsting. Hon anser
att det ar orattvist med olika kostnader i varden och for hjalpmedel. Hon
6nskar en férandring av detta snarast. Lovar att lyfta detta pa namnden.
Hénvisar henne ocksa att skriva direkt till den politiska ledningen i LT
Dalarna.

Patienthdmndens beslut
1. Informationen antecknas till protokollet
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Avslutning och sammanfattning

§102 Sammanfattning

Namnden sammanfattar féljande punkter utifran avslutade &renden for

perioden samt dialog med adjungerade:

o Okat antal patientndmndsérenden av tyngd, allvarlig karaktzr.

o Namnden diskuterar tidsaspekten, &r tiden avsatt for att informera
patient for liten?

o Né@mnden noterar att en betydande del av &renden division kirurgi ror
FFalu lasarett. Kvinnokliniken har fler &renden &n tidigare.

° Namnden noterar att drenden géllande division psykiatri ror bl.a.
indragna behandlingar/terapier pga. bristande resurser. Kritik géllande
bemdtande framgar i flertal &renden. Ledamot Leo Persson (S)
understryker att problematiken géllande tillgénglighet Nordvéstra
Dalarna kvarstar.

0 Namnden noterar att &renden vid division medicin ror daligt
bemotande. Namnden noterar sérskilt ett &rende dar patienten saknar
information och delaktighet. Patienten har uppfattat att hon haft
diagnoser som inte varit faststallda.

° Namnden noterar att &renden division priméarvard rér bristande
bemotande samt bristféllig utredning, samt att patient bollas mellan
olika kliniker. Namnden noterar sarskilt ett drende dar psykiatriska
diagnoser faststélls samtidigt som somatisk diagnos tas bort. Efter
papekande korrigeras diagnoserna till att vara sdsom innan
lakarbesoket.

Patientndmndens beslut
1. Informationen antecknas till protokollet
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§103 Ovriga fragor

A.
Kent Dahlquist (S) stéller fraga om § 27 i Patientndmndens reglemente.
Fragan besvaras av forvaltningschef Marita Albinsson. Ingen vidare atgard,
fortydligandet godtas.

B.
Namnden avser att framéver bjuda in verksamhetschef vid BUP, Anna
Stahlkloo.

Patienthdmndens beslut
1. Informationen antecknas till protokollet

§104 Nista sammantriade

Nasta sammantréde dger rum den 7 februari 2017, kl. 09:30
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Protokollsjustering
Vid protokollet

o Ca

Annelie Grahn

j%pi; y //fn/o()am/w 0y ﬁ)\ LL(Z/

Aéheta Andreasson Béack
Ordférande

Mohn?/ Larsson ‘
in '

Justering

Justeringen har genom anslag tillk&nnagivits pa Landstingshusets
anslagstavla, Vasagatan 27, Falun.

Férvaringsplats for protokollet: Landstingshuset, Vasagatan 27, Falun.
Protokollet finns &ven tillgéngligt pa landstingets webbsida www.ltdalarna.se
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Anslagstid:
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Annelie Grahn






