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Nyhetsbrev Hjalpmedel Dalarna,
Hjalpmedel for urinblasa/tarm, september 2026

Nyhetsbrevet vander sig till dig som &r chef, kontinenssjukskoterska, omvardnadspersonal och méter
personer som har besvér fran urinbldsa/tarm. Har far du aktuell information om utbildningar, tips & rad
kring sortiment och forskrivning med mera (4-6 ggr/ar).

Hogskoleutbildning

Vard och behandling vid blas-tarmdysfunktion 7,5 Hp

Hogskolan Dalarna erbjuder utbildning med start varen 2027. Utbildningen ger
grundlaggande kompetens som kontinenssjukskoterska, enligt Vardprogram
Blasdysfunktion for region och kommuner i Dalarnas lan.

Vard och behandling vid blds- och tarmdysfunktion - Hégskolan Dalarna

Enstaka utbildningstillfallen

19 november kl 11-12

”Backenbotten och urininkontinens — mer an bara knip”
Fyrklovern erbjuder en Teamsforelasning med Micaela Sjoasen Porsander,
fysioterapeut i S6rmland.

Anmalan sker per person senast 16 november. Ni kan dnda vilja att lyssna pa

An

forelasningen tillsammans @& . Se Inbjudan och anmalan har.

Fortl6pande utbildningar

Forskrivarutbildning — Hjalpmedel for urinblasa/tarm

Alla kontinenssjukskoterskor/forskrivare i Dalarnas lan ska ga
forskrivarutbildningen som ger 6vergripande information inom omradet.
Utbildningen sker pa distans och tar ca 8 timmar att genomfoéra. Las mer och
anmdl dig hdr: Utbildningar - Region Dalarna

Webbutbildning i forskrivarportalen Guide
Stod for dig som ar anvandare i Guide. Lank till utbildningen samt
snabbmanualer finns pa MINA SIDOR i Guide, ingen anmdilan krdvs.

UTBILDNING

Grundkurs urinblasa/tarm

Kursen vander sig till dig som arbetar med personer som har besvér fran
urinblasa/tarm men inte ar férskrivare. Kursen tar ca 2 timmar att genomféra pa
egen hand, i egen takt. Ingen anmdlan krdvs, du kan ndrsomhelst besoka
kurssidan: Grundkurs urinbldsa/tarm - Region Dalarna

Utbildningar vid Dalarnas Hjalpmedelscenter Utbildningar - Region Dalarna
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SORTIMENT

Behov som inte kan uppfyllas inom upphandlat sortiment
Dispens kan sokas vid medicinska skal da det upphandlade sortimentet
inte tacker patientens behov. Dispens som dr godkénd gdller under hela
avtalsperioden, man behéver inte begdra ny dispens en gdng per ar som
tidigare. Forskrivaren ska dock géra en bedémning for att se om behovet
fortsatt ar aktuellt innan fornyelse av forskrivningen (som langst med ett
ars intervall).

Vid fragor om forskrivning av produkter utanfor sortimentet, kontaktas
kontinenssamordningen. Principen ar att man far klara sig med
upphandlat sortiment tills dispensansdkan godkants. Sortiment -
Hjalpmedel for urinblasa/tarm - regiondalarnaplus.se

Restlista

P3 Mina sidor | Guide uppdateras ”Restlista 3PL Treklévern...” varje
vecka. Listan visar produkter med ordrar som inte levererats.

Du kan se om det géller ordrar pa din enhet sa har:

° Under rubriken bestallningshistorik anges ordern “under
behandling......”

° Under fliken Vardtagare, se "Visa produktsdkning” (se
snabbmanualen - Séka efter produkt kopplad till en vardtagare)

Om du behéver géra en ny férskrivning och vélja en annan produkt,
avsluta pagdende order sa att den inte levereras ndr restsituationen
upphér.

Upphandling av produkter

Varuforsorjningens upphandlingsarbete infor nytt sortiment av
urologiska produkter och inkontinenshjalpmedel har inletts.

Berdknad start for nya avtal ar oktober/november 2027. Mer
information om vad du behoéver veta kring detta kommer langre fram.
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Uttag fran en forskrivning via Guide

VID VARJE BESTALLNINGSTILLFALLE ska aktuell leveransadress, ev.
portkod/porttelefon och mobilnummer kontrolleras innan en
bestallning sker.

Fér tillfdllig adress, kan éndring ske i samband med bestéllningen
(dessa uppgifter sparas inte).

Da vardtagarens uppgifter ska dndras (t.ex. bytt adress eller
portkod), se pennan under “"Vardtagare” (Ias mer pa Mina sidor i
Guide "Paminnelse om leveranser”):

&
Vid skyddad identitet anges leveransinformation vid varje

bestallningstillfalle. (se snabbmanualen- Bestallning till vardtagare
med skyddad identitet)

Den vanligaste orsaken vid leveransproblem &r felaktiga
kontaktuppgifter. Ndr leveransen sker till fel adress innebdr det att
mottagarens personuppgifter (namn och hjdglpmedel) réjs fér ndgon
obehérig. Om bestallaren lamnat fel uppgifter kan enheten
debiteras en returavgift. Om Onemed (PostNord) orsakat
felleveransen utgar ingen kostnad.

/LEVERANSER

Vardtagarportalen

Rekommendera Vardtagarportalen som ger patienten mojlighet att
sjalv gora uttag fran en aktuell férskrivning med uttag kvar. Vid
forsta leveransen av en forskrivning medfoljer ett brev fran OneMed
till vardtagaren, informera patienten om detta och att inloggning
sker med mobilt Bank-ID.

° Se instruktionsfilm: Vardtagarportalen
. Se Informationsbroschyr till patient om Vardtagarportalen
o Patienten kan valja avisering via sms eller mejl

Tips: Patienter som tar kontakt via 1177 fér bestdllning av
hjdlpmedel hénvisas till Vardtagarportalen.
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Ny medarbetare

| maj utokades kontinenssamordningen med Viktoria Engestang som
hjdlpmedelskonsulent inom Dalarnas Hjdalpmedelscenter i team kontinens.
Detta for att bl.a. kunna utveckla arbetet kring hjalpmedel for
urinbldsa/tarm.

Viktoria har tidigare arbetar som sjukskoterska i 25 ar inom framst
akutvard, primarvard och har nu senast nio aren arbetat som
urologisjukskoterska/kontaktsjukskoterska pa Urologimottagningen,
Kirurgmottagningen Falu Lasarett.

”Antligen dr hon hdir,

som kunskaper om urologi bdr.

Teamet har 6kat med 100 % och vi dr tvag,

fler nyheter kommer er att nd.

Tillsammans ska vi tvd med idéer och gléd,

gora kontinensvdrden trygg och ge bésta mdéjliga stéd.”

Bdista Hdélsningar &
Inger och Viktoria

Du nar oss pa:
Kontinenssamordning.hjalpmedelscenter@regiondalarna.se
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