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Malbild
Malet ar att patienten far en god,
nara och samordnad vard och
omsorg som starker halsan. Malet
ar ocksa att patienten ar delaktig
utifrdn sina forutsattningar och
preferenser. Primarvarden &r
navet i varden och omsorgen
och samspelar bade med annan
specialistvard pa och utanfor
sjukhusen, med 6vrig kommunal
halso- och sjukvard och med
socialtjansten.



L - Det kravs ett helt nytt sait att
Ny a. ar b etS S a.tt tanka for att Iosa de problem vi
skapat med det gamla sattet
- Galenskap, att gora att tanka

samma sak om och

_ om Igen och férvanta
* Mobila team sig olika resultat

= Psykiatrisk vard i hemmet
= Proaktiv 6ppenvard
» Beddmning av specialistsjukskdterska i hemmet

= | dkarmedverkan i kommunal vard och omsorg

Integrerade arbetssatt och arbetsmetoder

Digitala hjalpmedel




Huvudmalet — en samordnad vard och omsorg

Varden och omsorgen ar samordnad nar alla
aktiviteter aktivt organiseras som en val
fungerande enhet ur patientens/brukarens
perspektiv och dar denne ges mojlighet att,
efter formaga och preferenser, delta som en
aktiv medskapare.
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Antalet vardplatser i psykiatrin
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Samverkan vid utskrivning fran sluten
halso- och sjukvard 2018

» Ersatte den gamla betalningsansvarslagen

= Syftet ar en trygg, saker och smidig 6évergang fran slutenvard till 6ppen
vard och omsorg

= Befintliga bestammelser i HSL och SOL om fast vardkontakt och
samordnad individuell plan, SIP, ska tillampas

Slutenvarden

Slutenvarden Kommunen ‘

Priméar- och
Gppenvérd Kommunen




Behovet av samverkan okar

PM 2016:1

« Sjukvarden och socialtjansten blir mer specialiserad
* Fler utférare

 Demografiska utvecklingen

* Fler personer med samsjuklighet och komplexa behov
* Den psykiska ohalsan ar omfattande

« Krav pa okad effektivitet, kortare vantetider, minskat
glapp mellan olika vard- och stédinsatser, kontinuitet i
vardkedjan

« Lagstiftning staller allt storre krav pa samverkan och
samordning
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Krafter som verkar | motsatt riktning

Begransade ekonomiska resurser 0kar behovet av gransdragningar
och fragor om uppgifts- och ansvarsférdelning stalls pa sin spets

Kommun Region Arbetsférmedling Forsakringskassa




FOrutsattningar for god samverkan

» Gemensamt ansvarstagande med malet att skapa en
trygg, saker och smidig situation for den enskilde nar denne e A
ar i behov av vard och omsorg. |

= FOr att samverkan ska fungera kravs etablerad struktur pa
flera nivaer, 6évergripande-, verksamhets- och individniva.

= Nar svara fragor uppstar i en komplex situation ar det viktigt
att inte backa undan och ignorera den svara fragan pa
grund av osakerhet om hur den ska hanteras.




De olika delarna av lagen

Figur 1. Oversikt Gver de olika delarna av lagen.

kemmer
patienfen®

Inskrivni nde
inom till berdrda
enheater

Underrattelse om utskrivnings-
klar sa snart som majligt
till berdrda enhater

Patienten Hms

Planering hos respekfive berérd verksamhet

Mar den hnsﬁngs‘ﬁnunsiﬂrﬂda dppna varden
har tagit emot elt inskrivnings-

meddelande ska en fost vardkontokt utses
och det ska ske innan patienten skrivs ut fran
den slutma warden.

Aterinskrivning?

[

» Socialtjénst

» Kommunalt

finansierad
Utskrivra hélse- och
9 siukvard
sjubwarn
Informations-
Ewerfaring fill * Landstings-
berdrdo enhater finansierad

senast samma daog [T
som utskrivning

Information fill
potienten och dess
nirstdende, enligt

3 kap. patientlogen

[2014:821). SIP om behow av
insatser fran bade
lanelsting och
kommun i form av
T i

Fost vérdkoniokt  ([RRERRENS

ska kalla fill sam-

ordnod individuell

planering [SIF)

senast fre dagar
Frén utskrivnings-
meddelsnda

Kalla: Myndigheten fér vardanalys,
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Figur 1. Owersikt dver de olika delarna av lagen.

Beraknad
tidpunkt for
utskrivning

Ar jamstallt en
underrattelse om
OPT/ORYV enligt
7a 8 LPT

Underrittelse’om uiskrivnings-
klar sa snart som majligt
till berrda enheter
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Infarmations-
warfaring fill
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Information fill
pafienten och dess
narsdende, enligt
3 kop. patientloge
(2014:821).

Fost wardkonsakt
ska kalla till sam-
ordnod individuell
planering (5IF)
senast tre dagar
frén wiskrivnings-
meddelonde

Aterinskrivning?
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Fast vardkontakt

= Nar? Pa egen begaran eller om det ar nddvandigt.

= Var? Kan finnas inom alla verksamheter som bedriver halso- och
sjukvard.

» Hur? Samordna insatser, ge och formedla information, vara
kontaktperson.

* Vem? Olika — den som ar mest lampad, har bast forutsattningar.
Om det ar livshotande — lakare.

= Man kan ha flera.

= Fast vardkontakt # fast lakarkontakt.
SoS 2017 Om fast vardkontakt och SIP >>



https://www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments/20723/2017-10-25.pdf

. ) "
Vilka ar lagens huvudsakliga bestammelse

* inskrivningsmeddelande

SVERIGES
RIKSDAG

] Lyssna

fast vardkontakt i den dppna varden

Start Ledamdter & partier Utskotten & EU-namngen Debatter & besiut Dokume,

H Start / Dokument & lagar / Lag (201761 2) om samverkan vig utskrivning fran siuten nargo. och sjukvard
= planering infGr patientens utskrivning Lag (2017:612) om samverkan yiq

_ ) utskrivning fran sluten hélso- och
ient ar utskrivningsklar
3 att en patient ar
» underrattelse om

sjukvard

to.m. SFS 2015:1728

» informationsoéverforing vid utskrivning

SFS nr 2017:612

= information till patienten

Andrad: to.m sFg 2018:1728
Andringsregister. SFSR (Regermgskans!fet)
Kalla: Fulitext ( Regermgskansliet}

» samordnad individuell planering

Innehai:

= 1kap. Inledande bestammelser
* 2kap. Inskrivnmgsmendelande och Planering
* 3 kap. Atgarder vig utskrivning
. k m m e | S e r * 4 Kap. Samverkan mellan fandsting och kommun
. . - C h Ove re n S O * 5 kap. Kommunens betainingsansvar
u rl ktl I nJ e r O * Overgangsbestammelser

» kommuners betalningsansvar

= gvergangsbestammelser
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Allmant om inforandet...

» Bra start i hela landet med den nya lagstiftningen fran 2018,
antalet varddagar for kvinnor/man pa sjukhus har minskat.

» Ta del av SKR:s egen uppfoljning (dec 2018) av inforandet har

» SKR har beviljats 12 miljoner kronor fran regeringen som stod for
fortsatt utvecklingsarbete under 2019. Mal for arets arbete ar dels
att patienter ar trygga och dels att antalet utskrivningsklara
som vardas pa sjukhus fortsatter minska.



https://skl.se/download/18.138315e61677d89dfe7caa03/1544802869782/Samverkan%20vid%20utskrivning%20från%20sluten%20hälso-%20och%20sjukvård%20-%20framgångsfaktorer%20och%20utvecklingsområden.pdf

Att Implementera — olika
forutsattningar:

Komplicerat
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Om utskrivni

skrivnin 9
kom ing fran slutenve
omplexa situationer envarden —

cyrure READY !

o\ \
Vm\m caMQ 9Ymk :

God samverkan i komplexa
situationer. Hur lyckas vi?

£TT STOD FOR PERSONAL! SAMVERKAN VIO,
UTSKRIVNING FRAN SLUTEN PSYKIATRISK A

mmmmmmm


https://skl.se/download/18.4402e18716b630bd97a17dea/1560783467466/God%20samverkan%20i%20komplexa%20situationer.pdf

Kort om innehallet i skriften...

Hjalpmedel for aktorer generellt, vid in- och utskrivning i sluten
psykiatrisk vard och specifikt, i komplexa situationer.

Svarar pa fragorna:
—Vad géller? — allmant om nya lagen och dess bakgrund

—Vad kravs for ett gott samarbete? — pa olika nivaer och
mellan olika organisationskulturer

— Praktiska exempel? - 16 svara fragor med konkreta tips

— Var kan jag lasa mer? — fordjupning via bilagor och praktiska
direktlankar




Vad ar bra att tanka pa
nar en person som
vardas under tvang
ska skrivas ut fran

sluten psykiatrisk
vard?

Hur gor vi for att undvika

aterinlaggningar -
forebyggande?

Nar man ska borja planera tidigt -
nar ar det? och varfor da?

Hur kan man hantera risk for
aterinsjuknande, sjalvskada
och vald met andra vid
utskrivning?

Hurkan man agera naren
PENSOR Semarhostadsies eller
Ralen esaker heendesituation

skal skrivas ut?
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vantetider.se

Veta mer? Vem kan ta emot ocn nar?

Vantetider i varden

Har finns sammanstalld statistik over tligangiigheten till svensk haiso- och
sjukvird. Statistiken ar framst riktad till beslutsfattare och utbvare inom halso-
och sjukvird, politiker ocn samnalisbevakare.

9 Sexton regioner delar pa forsta omgangen av kémiljarden 20151022
10 av 21 regloner har minskat vantenden ol forsa besdket | speciatsnvdrden | saptember 2019 [amifort
med samma minad forra dret. 11 regloner har under samma tid minsiat vantetidermna ¢

9 Atta av tio fir traffa en primarvirdslikare inom 3 dagar 2019 10.08

Jardgarantildget i Sverige

87% 78%

TELEFONTILLGANGLIGHET MEDICINSK BEDOMNING | FORSTA BESOK | OPERATION/ATGARD
PRIMARVARD PRIMARVARD SPECIALISERAD VARD
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Vardtid i genomsnitt (medelvardtid) som
utskrivningsklara patienter varit utskrivningsklara

Urval: Dalarnas lan, Alla kommuner, Psykiatrisk vard

Oktober 2019 Januari 2019

% Alla lan -9 Dalarnas lan
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Andel vardplatser (%) som belagts av utskrivningsklara
patienter i genomsnitt per manad

Urval: Dalarnas lan, Alla kommuner, Psykiatrisk vard

Oktober 2019 Januari 2019

#- Alla lan -9 Dalarnas lan

Frocent

O
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= Vardtillfallen dar patienten skrivits ut nar hen blev utskrivningsklar

= Vardtillfallen dar patienten varit utskrivningsklar 1 dag eller mer

= Summa vardtid da utskrivningsklara patienter varit utskrivningsklara

Urval: Dalarnas lan, Alla kommuner, Psykiatrisk vard

vardrtillfallen dér patienten skrivits ut den dag hen blev
utskrivningsklar. Vardtillfillen dir patienten varit utskrivningsklar 1 dag
eller fler. Summa vardtid da utskrivningsklara patienter varit
utskrivningsklara.

vardtillfillen 60 75 varddagar
utskrivningsklara utskrivningsklara

® utklara =0 Utklara == 1 Utklara dagar
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SIP finns | tre lagar

Sedan 2010 finns SIP i bade Halso- och sjukvardslagen (16 kap. 8§ 4) och Socialtjanstlagen (2 kap § 7).
Fran 2018 ar SIP aven en del av lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och sjukvard.
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Alex far en SIP



https://www.uppdragpsykiskhalsa.se/sip/sip-for-barn/

Fordela tiden
enligt cirkeln.
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https://www.uppdragpsykiskhalsa.se/sip/

Sarskilda utmaningar for psykiatrin

Organisatoriska forutsattningar Malgruppens forutsattningar

= Psykiatrisk tvangsvard och * Flera personer med komplex
rattspsykiatri problematik — samsjuklighet t.ex.

« Samverkan psykiatri — missbruk, somatisk ohalsa
primarvarden/somatisk vard » Suicidnéra personer

» Samverkan med IFO-verksambhet, = Yngre malgrupp

socialpsykiatri, funktionshinder = Aldre med psykisk ohélsa

= Tillgangligheten inom Oppenvarden « Nedsatt kognitiv forméga

» Bostadsfragan

» [nte sallan svarmotiverade




Patient och -brukarmedverkan pa
flera nivaer

= Systemniva — innebér patient- och brukarmedverkan i
a) ledning och styrning pa en overgripande niva, samt
b) medborgares inflytande éver utvecklingen av vard, stdd och omsorg.

» Verksamhetsniva — verksamheterna arbetar systematiskt med patient-
och brukarmedverkan genom att bjuda in till olika aktiviteter och samrad.

* Individniva — personcentrerad vard, stod och omsorg &r utgangspunkten
och innebar medverkan i planering, genomforande och utveckling av sin
egen vard, stdd och omsorg.




Olika grader av delaktighet

Inflytande
‘ . Deltagande under
Dialog langre tid, folja en
planeringsprocess

. Utbyte av tankar, B .ot e
Konsultation ofta vid flera tillallen f.r.an ide till fardigt
forslag
. Inhdmta synpunkter, _
Information resonera — delt

ofta punktinsats

Envigskommunikation
fragor och svar — tycka

— fa veta

Medbeslutande

Gemensamt
beslutsfattande

Delaktighetstrappan: Sherry Amstein
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Exempel pa aktorer som en
person med missbruk moter

R\
%

Kalla: Myndigheten for vardanalys,(PM 2016:1)
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Hur gor vi nar det ar svart?




Komplexitet | samordning

« Hur manga av individens insatser
som behdver samordnas irelation till ~ komplexiet:
. . e . . ‘sa(n.ordning av
organisatoriska forutsattningar. g il
 Hur mycket hjalp och stod individen s
behdver utifran sina férutsattningar. g | X
Goda Sma
forutsattningar forutsattningar

Individens forutsdttningar att vara
delaktig i samordningen av sin vard
och omsorg

Kalla: Myndigheten for vardanalys,(PM 2016:1)
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Olika grupper olika behov

Individer med komplexa
behov och sma forutsattningar

* Grupp 2: Nyinsjuknade individer som
snabbt kraver insatser av flera aktorer
och dar det snabba forloppet paverkar

* Grupp 3: I huvudsak somatiskt friska
individer med sma forutsattningar

* Grupp 4: Individer med komplexa
behov, men med goda foérutsattningar

| huvudsak psykiskt och
somatiskt friska individer

Komplexitet i
samordning av

individens vard- <

och omsorg

e

Hag
komplexitet

Lag
komplexitet

L

Goda Sma
forutsattningar forutsattningar

J

S

Individens forutsdttningar att vara
delaktig i samordningen av sin vard
och omsorg

Kalla: Myndigheten for vardanalys,(PM 2016:1)
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Vi slar ett slag for...

= Att jobba integrerat och samordnat mellan huvudman
och inom verksamhetsgrenar hos huvudmannen — inter-
[tvar-professionelit.

= Standig pagaende SIP (samordnad individuell plan) som
tankemodell... aterkommande avstamningar — agera
Istallet fOr att reagera.

mmmmmmm



Vi slar ocksa ett slag for...

= Aterkommande gemensamma utbildningar — alla hor samma
sak samtidigt — ar en forutsattning for samskapande, sarskilt |
samverkan mellan olika organisationskulturer.

= Nyckeln till framgang via brukarinflytande pa riktigt...
etablera samarbete med brukarorganisationer via NSPH for att
sprida goda exempel: Brukarrevisioner, Peer Support,
Aterhamtningsguiden .

* Personliga ombud, en resurs | brukarinflytandet!



http://nsph.se/
https://www.bing.com/videos/search?q=jag+lever+mitt+liv+mellan+stolarna&view=detail&mid=2C7B7BF8E2CAD3DB75482C7B7BF8E2CAD3DB7548&FORM=VIRE
https://nsph.se/sa-har-paverkar-vi/projekt/peer-support/
http://www.aterhamtningsguiden.se/Start/
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Samverkan &r inte ett mal i sig utan
ett medel ...

dar huvudsyfte ar en
= val fungerande vard- och omsorgsorganisation och
= sammanhallen vardkedja

= dar den enskilde far adekvat stod och hjalp pa ratt niva.




Tack for att ni lyssnat!

Zophia Mellgren,
samordnare

08-452 79 53
zophia.mellgren@skr.se

Magnus Wallinder,
handlaggare

08-452 74 43
magnus.wallinder@skr.se



mailto:zophia.mellgren@skl.se
mailto:magnus.wallinder@skl.se

