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1. Sammanfattning

Vi har granskat huruvida styrelsens 6vergripande strategiska styrning och ledning av
Landstinget Dalarnas miljoarbete pa mest effektivt sétt bidrar till att uppfylla saval nation-
ella som regionala och interna miljomal/uppdrag. Den évergripande slutsatsen &r att en
forbattringspotential foreligger vad géller landstingsstyrelsens styrning och uppféljning av
miljoarbetet &ven om Landstinget Dalarna kan peka pa goda resultat inom enskilda omra-
den.

De forvaltningar som ingdr i denna granskning uppvisar en hdg mognadsgrad och arbetar
med miljofragor pa ett effektivt och andamalsenligt satt med kvantifierade mal och goda
resultat Over tid — i vissa fall till den grad att de kan ses som ledande exempel i en nationell
jamforelse. Bade Landstingsfastigheter och Landstingsservice har externt certifierade mil-
jéledningssystem som de intervjuade identifierar som en viktig drivkraft till de positiva
resultat som de respektive forvaltningarna har uppnatt. Daremot upplevs det konkreta mil-
joarbetet ha liten koppling till landstingsstyrelsens ledning och prioriteringar. Forvaltning-
arnas hoga grad av frihet i arbetet skulle teoretiskt kunna ha resulterat i en hog grad av eget
ansvarstagande och initiativkraft men bedémning &r likval att Landstinget Dalarnas miljo-
arbete skulle, med mer direkt styrning, kunna bidra mer till att uppfylla saval nationella
som regionala och interna miljomal. Framforallt behéver det sakerstallas att alla vasentliga
aspekter omfattas av mal och program som ger resultat. For narvarande ar risken stor att
vissa malomraden inte far nodvandigt fokus och stod.

Bidragande till ovanstaende bedémning ar:

Tjansteman ké&nner inte igen sig de prioriteringar som stélls ut i landstingsplanen. Vi
bedomer att det finns ett vasentligt glapp mellan politiken och tjanstemannen och att
kopplingen mellan verksamhetens miljoarbete och landstingsstyrelsens ledning ar
svag. Enligt var bedomning styrs miljoarbetet huvudsakligen pa forvaltnings- och
verksamhetsniva genom miljéledningssystem.

Det ar risk att Landstinget Dalarna inte gor strategiska prioriteringar angaende miljo-
arbetet da det saknas 6vergripande analys av vad som &r de nodvandiga och mest ef-
fektiva atgarderna i relation till nationella, regionala eller interna miljomal. Den cen-
trala miljéfunktionen delegerar ansvar for att vidta atgarder till forvaltningar och verk-
samheter dar arbetet tenderar att vara riktat pa direkta och ofta mindre miljoaspekter
(dvs. miljcaspekter dér verksamheterna har full radighet 6ver fragan).

Landstingsstyrelsens uppfoljning av miljoarbetet gors inom ramen for den arliga inter-
na miljoredovisningen. Det ar oklart vilken effekt denna uppfoljning har pa det vidare
arbetet sarskilt da en ny landstingsplan inte fangar upp de omraden for vilka forega-
ende miljéredovisning visat pa bristande maluppfyllelse.
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1.1. Rekommendationer:
Mot bakgrund av vad som framkommit i granskningen ges foljande rekommendationer:

Utveckla en ny beddmning av vésentlighet i Landstinget Dalarnas olika miljoaspekter
utifran verksamhetsspecifika direkta och indirekta miljokonsekvenser, interna, region-
ala och nationella miljomal samt intressenters forvantningar och paverkan pa verk-
samheten.

Sakerstéll att landstingsplanens prioriteringar kopplar till analys av vasentliga miljoa-
spekter samt till miljopolicyn, lansstyrelsens atgardsprogram 2013-2016 samt uppfol;j-
ning och tidigare bedémningar av maluppfyllelse av dvergripande miljéomal genom
den interna miljoredovisningen.

”Grundliggande krav pa effektiv malstyrning ar att malen ar antalsmassigt begran-
sade, matbara, accepterade, tydliga och uppféljningsbara®.” Dessa principer bor vara
végledande aven avseende miljomalsarbetet som borjar med landstingsplan samt Gver-
gripande miljéomal.

Infor en tatare uppfoljning och bedémning av maluppfyllelse av kvantifierade mal, ex-
empelvis genom kvartalvis rapportering till landstingsstyrelsen, landstingsdirekttren
eller miljochefen.

Overvig att delegera ansvar for bedomning av maluppfyllelse till en oberoende extern
part eller internrevision.

Infor processer och verktyg for att analysera effekt pa miljomal vid stora investerings-
beslut.

Overvig att certifiera miljoledningssystem pa évriga forvaltningar/verksamheter med
vasentlig paverkan och pa sa vis fa en tydlig drivkraft mot standiga forbattringar.

! Landstingsplan 2014 — 2017
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2. Inledning

2.1. Bakgrund

Landstingsfullmaktige faststaller miljopolicy och landstingsplan innehallandes
mal/uppdrag och riktlinjer till landstingsstyrelsen, som i sin tur ansvarar for det faktiska
miljoarbetet i enlighet med policy och plan.

Lansstyrelsen i Dalarna har faststallt miljomal och ett atgardsprogram for Dalarna i syfte
att stodja de nationella miljoméalen?. Atgardsprogrammet omfattar ett antal aktorer inklu-
sive Landstinget Dalarna. Landstinget Dalarna ska aktivt arbeta for att na de nationella

miljomalen och de egna miljomalen for att minska Landstinget Dalarnas miljopaverkan.

MiljOarbete, organisation, ansvarsfordelning och ledningssystem anses av landstinget fun-
gera tillfredsstallande i nuldget. Daremot har Landstinget Dalarna identifierat ett behov av
béttre forstaelse for om den strategiska styrningen av miljoarbetet, effektivt driver mot
uppfyllandet av satta nationella, regionala och interna miljomal och givna uppdrag.

2.2. Syfte

Syftet med granskningen &r att ge underlag for att kunna bedéma om styrelsens évergri-
pande strategiska styrning och ledning av Landstinget Dalarnas miljoarbete pa mest effek-
tivt satt bidrar till att uppfylla saval nationella som regionala och interna miljémal/uppdrag.

Inom ramen for granskningens 6vergripande syfte ska denna soka svar pa féljande frage-
stallningar:
Pé vilket sétt styr landstingsstyrelsen Landstinget Dalarnas miljoarbete utifran
fullméktiges uppdrag?

Ar styrningen/ledningen effektiv och indamalsenlig, ir t ex vidtagna/planerade
insatser, ur ett strategiskt perspektiv, de mest effektiva for att na de nationella,
regionala och interna miljomalen?

Finns metoder, system etc. som sédkerstéller att styrelsen far relevanta
beslutsunderlag och handlingssalternativ (t ex 1 budgetarbetet) 1 for miljoarbetet
vésentliga stéllningstaganden?

Finns forutsédttningar/mojligheter for Landstinget Dalarna att ikléda sig ett storre
engagemang for att na de nationella, regionala och interna miljémalen och 1
forekommande fall var fors sddana diskussioner?

2 http://www.miljomal.se/
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2.3. Avgransning

Granskningen begransas till landstingsstyrelsens styrning av Landstinget Dalarnas miljoar-
bete. Intervjuer har genomforts med ett urval av personer inom:

Landstingsstyrelsen

Landstinget Dalarnas hogsta ledning
Sakerhets- och miljéavdelningen
Landstingsfastigheter
Landstingsservice

Antalet granskade forvaltningar (forutom central forvaltning) begransades till tva stycken.
Landstingsfastigheter och Landstingsservice arbetar bada inom externt certifierade miljo-
ledningssystem vilket kan antas innebdra ett mer strukturerat miljéledningsarbete med
automatiska krav pa standiga forbattringar som inte nodvandigtvis hittas pa enheter med
mer informellt miljoarbete.

2.4. Metod

Underlaget till var granskning baseras pa dokumentstudier, enkatundersokning och inter-
vjuer. Intervjuade funktioner framgar av Bilaga 1. For att ge en kvantitativ bild av om styr-
ningen uppfattas som tydlig och realistisk har en enkat skickats ut till samtliga pa forvalt-
ningar och ute i verksamheterna med miljéansvar. Svarfrekvensen ér drygt 60 procent.
Enkaétens resultat redovisas i sin helhet i Bilaga 3.



3. Landstinget Dalarnas miljoarbete

Enligt foretradare for landstingsstyrelsen sa har miljéfragor prioriterats mer och mer under
de senaste aren men uppger ocksa att landstingsstyrelsens priméra fokus ligger pa omraden
som beddms behdéva narmare tillsyn sdsom ekonomi och sjukvard. Aven om det i organi-
sationen finns asikter om att det fortfarande finns forbéattringspotential och 6nskemal om
annu hogre prioritering av miljofragorna sa framhalls ocksa de steg som tagits de senaste
aren, sarskilt vad galler medvetande- och kunskapshdjning i hela organisationen.

Foretradare fran majoriteten i landstingsstyrelsen uppger att i stora drag sa ar den nuva-
rande strukturen bra med andamalsenlig ledning och styrning av miljofragorna fran lands-
tingsstyrelsen som medvetet l&mnar stort utrymme till handlingskraft och initiativ inom
tjanstemannaorganisationen. Miljéorganisationen anses vara liten men effektiv och enligt
den genomforda enkatundersokningen anger ndrmare sjuttiofem procent av svarande minst
en fyra pa en femgradig skala angaende huruvida stodjande processer och rutiner finns pa
plats. Eftersom det anses att Landstinget Dalarna ligger i framkant vad galler miljofragorna
har styrelsen stort fortroende for hur tjanstemannaorganisationen hanterar fragorna.

3.1. Landstingsplanen

Landstinget Dalarnas hogsta styrande dokument &r landstingsplanen som sammanstélls av
majoriteten i landstingsfullmaktige. Landstingsplanen &r ett politiskt styrdokument som
évergripande anger inriktningen for den politiska styrningen pa omraden och uppdrag vars
exakta innebord och tillampning ska tolkas och brytas ner av verksamheten. Landstings-
planen 2015-2018 blev antagen av landstingsfullmaktige i juni 2014 och innehaller ett ka-
pitel om miljo dar Landstinget Dalarnas miljéuppdrag definieras som:

Landstinget Dalarna ska vara en aktiv och naturlig samverkanspart inom miljdomradet
De egna miljomalen ska successivt skarpas och i hogre grad styra upphandlingar av
varor och tjanster

Landstinget Dalarnas fordon ska pa sikt drivas utan fossila branslen

All el som kops ska aven i fortsattningen komma fran fornybara energislag

Onddiga transporter ska minimeras

Tjansteresor ska i forsta hand foretas med kollektiva fardmedel

Miljofragor finns dven med i kapitlet avseende fastighet och service” samt “trafik”. Har
uttrycks det att Landstinget Dalarna ska vara fortsatt nationellt ledande i att driva lokaler
och fastigheter energi- och miljoeffektivt, att andelen ekologisk mat ska 6ka, samt att kol-
lektivtrafiken ska forbattras.

Landstingsplanen har under aren successivt blivit kortare med tanken att dokumentet ska
vara mer fokuserat, tydligare och lattare att implementera. Landstingsplanen haller sig pa
en Overgripande niva och &r inte utpekande varken vad galler ansvarsfordelning eller at-
garder att genomfora. Flera intervjuade tjansteman ar av uppfattningen att landstingsplanen
ar svar att forhalla sig till. Den anses vara svartolkad samt besvarlig att konkretisera och
bryta ner. Landstingsplanen anses endast pa ett mycket 6vergripande plan ge ledning till
organisationen medan flera av uppdragen anses vara mindre relevanta i forhallande till
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omraden som forvaltningarna bedomer mycket vésentliga sasom kemikalier, livsmedel och
mediciner vilka saknas i landstingsplanen 2015-2018.

Landstingsplanen é&r ett politiskt dokument. Den centrala miljéfunktionen, som arligen re-
dovisar maluppfyllelse till styrelsen, &r darmed inte involverad i utvecklingsprocessen men
uttrycker ett starkt onskemal om att ha en tydligare dialog med politikerna kring framta-
gandet av landstingsplanen. Nu kénner sig varken denna funktion eller resten av tjanste-
mannaorganisationen igen sig i vissa av de uppdrag som prioriteras i dokumentet.

3.2. Implementering av miljoarbetet i verksamheten

| tjdnstemannaorganisationen ar landstingsdirektdren ytterst ansvarig for implementering
av miljoarbetet. Ansvarsfordelning mellan landstingsstyrelsen och landstingsdirekttren &r
dokumenterat i reglemente och delegationsordning.

Enligt intervjuade ledamater inom landstingstyrelsen ar styrelsen man om att inte blanda
sig i fragor som kan uppfattas som detaljstyrning av verksamheten. Landstingsdirektoren
ansvarar darmed for att landstingsplanen, inklusive miljéfragor, bryts ner i verksamheter-
na. Landstingsdirektéren ansvarar for genomférande av miljoarbetet och sakerstaller att det
finns andamalsenlig struktur och kompetens pa plats. Styrelsens uppfoljning gors huvud-
sakligen inom ramen for en arlig intern miljoéredovisning.

3.2.1. Miljoledningsarbete

Landstinget Dalarna har for avsikt att bedriva ett systematiskt miljéarbete inom ramen for
ett 1SO 14001 inspirerat miljoledningssystem. Detta innebar bland annat att arbetet utgar
fran i en landstingsovergripande miljopolicy samt dvergripande miljomal som faststallts av
landstingsfullméktige. En arlig miljoplan som skrivs under av landstingsdirektoren konkre-
tiserar Landstinget Dalarnas 6vergripande mal till arliga mal och planerade aktiviter. En
miljoorganisation finns pa plats med ansvariga pa olika nivaer i hela organisationen. Varje
verksamhet ansvarar for att arbeta med miljomalen och bryta ned dessa till detaljerade mal.
En central funktion leder genomférandearbetet samt uppféljningen, inklusive framtagandet
av den arliga interna miljéredovisningen som redovisas for landstingsstyrelsen.
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Landstinget Dalarnas miljépolicy faststalldes av landstingsfullméktige 2009 och beskriver
évergripande inriktning och atagnade for Landstinget Dalarnas systematiska miljoarbete.

Landstingets miljépolicy

En god milj6 &r en forutsdttning fér god hélsa. Landstinget Dalarna &r l&nets
storsta arbetsgivare med verksamhet inom vard, utbildningoch kultur och har
som stor aktdr i samhéllet en viktigrolli arbetet fér en battre miljs.

Miljdarbetet ska bedrivas systematiskt och med stdndiga forbattringar. |
Landstinget Dalarna ska vi ta var del av miljdansvareti samhdllet och Iata hdnsyn
till miljén vara en naturligdeli all verksamhet genom att:

Arbeta for att forebygga och minska utsldppen av klimat- och miljoskadliga
amnen till luft, mark och vatten

Hushalla med naturens resurser for att minska avfallsmangderna
Félja lagar och andra krav

Sprida och férdjupa kunskaper om ekologiskt hallbar utveckling bland
medarbetare och fortroendevalda

Gora miljébeddmningar infér beslut
Stélla miljokrav vid upphandlingav varor och tjdnster
Samverka med andra organisationer fér ett ekologiskt hallbart samhlle

Informera om landstingets miljGarbete

Landstinget Dalarnas 6vergripande miljomal beskrivs nedan.

Landstingets 6vergripande miljomal

Miljdledningssystem enligt 1ISO 14001:2004
Certifierbart miljdledningssystemenligt ISO 14001:2004 anvéndsi alla
landstingets verksamheter.

Energi
Alla verksamheter arbetar med energihushalining i lokaler for att minska vérme-
och elenergianvadndningen.

Avfall
Alla verksamheter arbetar med att forebygga avfall samt att ta hand om det avfall
som uppkommer pa ett riktigt satt.

Resor och transporter
Alla verksamheter arbetar med att minska resors och transporters miljépaverkan.

Livsmedel
Miljdpaverkan fran livsmedel i landstingets verksamheter ska minskas.

Kemikalier och ldkemedel
Minska miljdpaverkan fran kemiska produkter och lakemedel.

Utbildning
Anstélldas och politikern miljokunskaper ska 6kas.

Upphandling
Miljokrav ska stéllas vid upphandlingav tjdnster och varor.
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De 6vergripande miljomalen &r inte tidssatta eller kvantifierade men varje verksamhet an-
svarar for att bryta ner malen och faststélla detaljerade mal. Flera intervjuade ar osékra
over hur fullméktige landade i dessa miljomal men enligt uppgift togs de fram for lange
sedan i samband med en analys av Landstinget Dalarnas miljéaspekter dar dessa omraden
identifierades som prioriterade omraden. Flera intervjuade inom den politiska organisat-
ionen och tjanstemannaorganisationen inklusive den centrala miljofunktionen skulle vilja
se dvergripande miljomal som ar kvantifierade for att battre kunna méta resultatet och
maluppfyllelse av miljoarbetet som helhet.

3.2.2.  Central miljéfunktion och miljorad

Sékerhets- och miljéavdelningen har det 6vergripande ansvaret for att tydliggora i organi-
sationen vad som ska goras utifran lagar och krav, politisk inriktning, dvergripande miljo-
mal samt andra ataganden. Sakerhets- och miljochefen foljer upp och sammanstaller resul-
tatet av Landstinget Dalarnas miljoarbete inom ramen for den arliga miljéredovisningen till
Landstingsstyrelsen.

Miljoorganisationen drivs genom ett miljorad med representanter fran forvaltningarna
(miljésamordnare) som sprider kunskap, inspiration och idéer. En annan uppgift r att till-
sammans med sakerhets- och miljochefen arligen ta fram forslag till en landstingsévergri-
pande miljéplan. Miljoplanen konkretiserar Landstinget Dalarnas 6vergripande mal och
faststéller aktiviteter, matt/nyckeltal for uppféljning, ansvar och tidplan. Miljoplanen fast-
stélls av landstingsdirektoren.

2 o P 0 2 Uppfiljning
Overgripande mal (m&tt/nyckeltal) Klart datum

+  Stélla krav pa

Andelen férnyelsebar el

fornyelsebar el, - . Férvaltningschef Lfd « Fortldpande
. , och vdarme vid
och vdrme % ;
upphandling
Alla
Energianvindning verksamheter
varme och el, identifierar och + Férvaltningschef Lfd
. . o KWh/m2 genomfér resp. *  Fortldpande
Energi Energieffektivisering lampliga Verksamhetschef
energibesparande
atgdrder
Andelmiljskontrakt .  pe verksamheter
for verksamheter som har méjlighet
som har mdjlighet tecknar +  Verksamhetschef + 2014-12-31
att teckna dessa, % miljékontrakt med

LFD
Utdrag fran Miljoplan 2014-16, malomrade Energi

Sakerhets- och miljoavdelningens och miljoplanens fokus ligger i huvudsak pa de direkta
miljoaspekterna som exempelvis energieffektivitet i landstingets fastigheter, minska
mangden tjansteresor, 6ka andelen miljomérkta livsmedel och st6d till upphandlingar av
forbrukningsartiklar. Daremot omfattar inte arbetet omraden som indirekt paverkas av
Landstiget Dalarna verksamhet exempelvis upphandling av kollektivtrafik som hanteras av
Region Dalarna dar landstinget & medlem och har representation i Region Dalarnas sty-
relse. Tjanstemannaorganisationen anser darmed sig ha begransad radighet i fragor gél-
lande t.ex. att stimulera fornybara fordonsbrénslen eller miljéanpassade fordon for kollek-
tivtrafik; omraden dar man ligger langt efter andra regioner i landet och som har potentiellt
stor effekt pa de regionala miljomalen.

10
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Det sker inte heller nagot samarbete med foretradare for den sa kallade landmérkesmo-
dellen, ett initiativ fran Landstinget Dalarna som ses som ett nationellt ledande angrepssatt
att se och arbeta med samband mellan hélsoframjande processer, miljémal och hallbar ut-
veckling.

3.3. Granskade forvaltningar

De tva granskade forvaltningarna (Landstingsfastigheter och Landstingsservice) ar bada
ISO 14001-certifierade sedan flera ar. Landsinget Dalarnas miljomal stipulerar att alla
verksamheter arbetar enligt certifierbart miljéledningssystem men de granskade forvalt-
ningarna har alltsd gatt langre och latit certifiera verksamheten vilket innebar aterkom-
mande externa revisioner och krav pa standiga forbattringar.

Da intervjuer begransades till Landstingsfastigheter och Landstingsservice ar det inte moj-
ligt att med sékerhet bedéma hur representativt miljoarbetet vid de granskade forvaltning-
arna ar jamfort med Landstinget Dalarna i stort. Resultaten fran den genomférda enkatun-
dersokningen indikerar emellertid att det finns brister i miljoarbetet pa forvaltningar och
verksamheter och da sarskilt gallande resurser (tid, budget, personal). Detta verkar inte
galla for eller i alla fall hindra de tva granskade forvaltningarna Landstingsfastigheter och
Landstingsservice som kan ses som bra och inspirerande exempel pa vl fungerande miljo-
ledningsarbete.

3.3.1. Landstingsfastigheter

Landstingsfastigheter forvaltar ca 500 000 kvm och har gjort stora framsteg sarskilt inom
energieffektivitet dar man &ven beskriver den finansiella nyttan av det forbattringsarbete
som bedrivs. Landstingsfastigheter vann Stora Energipriset 2008 och uppges vara ett gott
exempel dven i nationell jamforelse. Bl.a. erbjuds hyresgéster miljokontrakt med hyresra-
batt baserad pa energianvandning. Man arbetar enligt en energiplan och har langsiktiga och
kortsiktiga kvantifierade mal om minskad energianvandning per kvadratmeter. Uppfdljning
av resultat sker manadsvis vilket anses som avgoérande for att driva en standig forbattring.
Sedan 80-talet har energianvandningen i landstingets byggnader halverats och utsl&éppen av
koldioxid minskat med 95 % i och med att man bytt till ursprungsmarkt el producerad fran
fornybara kallor.

3.3.2.  Landstingsservice

Landstingsservice ger stdd till kdrnverksamheten inom bl.a. kost, transporter och lokalun-
derhall. Landstingsservice miljoarbete inbegriper till exempel inkdp av ekologiska livsme-
del dar man jobbar mot kvantifierade mal och under foregaende ar har tagit stora steg. For-
valtningen arrangerar ocksa kurser for forare i sparsam kdrning och har byggt upp en intern
”Blocket-funktion” som anviands for att ateranvinda mobler inom Landstinget Dalarna.

11
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3.4. Styrning av forvaltningarnas miljéarbete och miljomal

Miljoarbetet ar i stor utstrackning decentraliserat dar verksamheter applicerar de 6vergri-
pande miljomalen pa de egna forutsattningarna. De 6vergripande miljémalen ar kvalitativa
och upplevs som inriktningsmal snarare &n att ange absoluta nivaer som skall uppnas. In-
tervjuade vid Landstingsfastigheter och Landstingsservice som sjalva arbetar med kvantifi-
erade miljomal uttryckte att de inte kanner nagot tydligt krav uppifran och anser snarare att
de arbetar mycket sjalvstandigt och langt utéver kraven som stélls i landstingsplanen och
de dvergripande miljomalen. De intervjuade forvaltningarna upplever darmed inte att mil-
joarbetet styrs av landstingsstyrelsen utan att det styrs internt och pa andamalsenligt vis,
sarskilt genom det certifierade miljoledningssystemet. Ocksa landstingsstyrelsen motivat-
ion och intresse for att driva miljoarbetet upplevs som lagt. 60 % av forvaltningschefer och
50 % av miljésamordnare betygsatte landstingsstyrelsens engagemang till 1 eller 2 pa en
skala fran 1 till 5.

Du mirker av Landstingsstyrelsens motivation och intresse for att driva miljdarbetet i Dalarna framat

Miljssamordnare (ej central f8rvaltning)Q 16,7 16,7 16,7

Miljdsamordnare (central férvaltning)0

25,0 25,0 0,0

Férvaltningschefer

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0 100,0

1m2m3nd 5

3.5. Integrering i styrprocesser

Enligt landstingsstyrelsens foretradare och landstingsplan 2014 — 2017 sa ar miljo ett av
flera perspektiv som skall beaktas vid alla relevanta beslut och flera av de intervjuade sty-
relseledamoterna samt tjansteman framhaller hur t.ex. energieffektivitet varit ett viktigt
kriterium vid nyligen fattade beslut om nybyggnation. Det ar emellertid inte klart hur eller
vem som utvarderar och bestdimmer i vilka beslut om miljéperspektivet ar relevant eller
hur det sakerstélls att en relevant beddmning gors.

Enligt intervjuade saknas det systematiska processer och verktyg for utvardering/analys av
exempelvis stora investeringsbesluts paverkan pa miljoprestanda.

3.6. Rapportering och redovisning av miljéprestanda

Sékerhets- och miljoavdelningen sammanstaller en gang om aret en landstingsovergri-
pande intern miljéredovisning. Miljéredovisningen ar en uppfoljning av Landstinget Da-
larnas miljoarbete med utgangspunkt i landstingsplanen, Landstinget Dalarnas miljoplan
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samt forvaltningarnas miljéredovisningar. Sékerhets- och miljéavdelningen gor en vérde-
ring av i vilken grad miljomalen har uppfyllts i syfte att ge landstingsstyrelsen en helhets-
bild av nuvarande status pa miljoarbetet. Sakerhets- och miljéchefen gér dven en muntlig
presentation infor landstingsstyrelsen. Enligt uppgift ar detta i stora drag den enda rappor-
tering som sker till landstingsstyrelsen. Det finns dnskemal bade fran den centrala miljo-
funktionen och den 6vriga tjanstemannaorganisationen om mer frekvent rapportering till
landstingsstyrelsen (t.ex. kvartalsvis) for att fa tydligare styrning och ledning. Enbart cirka
en tredjedel av enhetschefer och avdelningschefer bedémer att nuvarande frekvens pa rap-
portering &r bra (4 eller 5 i enké&ten). Enligt uppgift fanns det tidigare ett Miljo- och trafik-
utskott dar politiker och tjansteman regelbundet diskuterade fragorna tillsammans. Denna
strukturerade dialog med politikerna saknas i dagsléget.

Data och annan information hamtas ur verksamhetsgemensamma system samt ur férvalt-
ningarnas miljéredovisningar. Enligt den centrala miljéfunktionen ar data palitlig och
andamalsenlig. Sjalva beddmningen av maluppfyllelse gors av den sakerhets- och miljo-
chefen och ar en vardering da varken landstingsplanen eller de 6vergripande miljomalen
satter kvantitativa mal eller tidsfrist. Enligt intervjuerna har det diskuterats att i framtiden
ge ansvaret till internrevisorer.

Intervjuade tjansteman menar att det saknas konsekvenser av att miljomal inte uppfylls.
Granskningen har inte kunnat visa att den arliga miljoredovinsingen till landstingsstyrelsen
leder till konkret dkat fokus eller stéd exempelvis genom féljande landstingsplan till speci-
fika omraden dar maluppfyllelse bedéms som svag. Miljoredovisningen har i tva ar i rad
pekat pa brister i arbetet kring avfall, kemiska produkter och lakemedel och systematiskt
miljoarbete. Detta aterspeglar sig inte alls i fokus av foljande landstingsplan (2015-18) som
istallet fokuserar pa upphandling, transport och fornybar energi.

3.7. Laénsstyrelsen Dalarnas Lans atgardsprogram 2013 — 2016

Kopplat till de nationella och regionala miljomalen sé& har Landstinget Dalarna dessutom
utpekat ansvar inom ramen fér Lansstyrelsen Dalarnas Lans atgardsprogram 2013 — 2016.
Landstinget Dalarna har atagit sig flera atgardsomraden, huvudsakligen inom ldkemedel,
kemikalieanvandning och avfall och har huvudansvar for fragor som:

Halsa som drivkraft for hallbar utveckling
o Utvecklat folkhalsoarbete genom landmarkesmodellen
Landstingets arbete med lakemedel:
o Miljdinformation om lakemedel
o Rekommendationslista for lakemedel
o Provforpackningar for lakemedel
o Miljohansyn vid upphandling av lakemedel
o Begrénsa antibiotikaanvandningen
Landstingets kemikalieanvandning och avfall
o Utfasning och byte av hélsofarliga kemikalier i Landstinget
o Minskad anvandning av silver i Landstinget

Enligt det regionala atgardsprogramet forvantas Landstinget Dalarna ocksa ansvara
och/eller medverka i en rad andra fragor inom t.ex. energi, transporter, kollektivtrafik och
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offentlig upphandling. Omraden som féljer fran det regionala atgardsprogrammet tacks i
miljoplanen som forbereds i miljoradet och faststélls av landstingsdirektéren. Daremot tas
enligt uppgift fran landstingsstyren det regionala atgardsprogrammet inte i beaktande i
framstallningen av landstingsplanen och nagon sarskild prioritering eller fokus pa atgards-
omraden dar Landstinget Dalarna har huvudansvar aterfinns inte heller i landstingsplanen.

Enligt uppgift fran ansvariga tjansteman efterfragar lansstyrelsen for narvarande inte nagon
rapportering avseende atgardsprogrammet och dialog med lansstyrelsen sker endast i fore-
kommande fall.

3.8. Inflytande pa Landstinget Dalarnas miljoarbete
Sammanfattningsvis har Landstinget Dalarna i sitt miljoarbete att ta hansyn till atminstone:

Lagar och regler

Miljéuppdrag och relaterade uppdrag i landstingsplanen
Miljopolicy

Overgripande miljomal

Detaljerade miljomal vid respektive forvaltning

Ansvarsomraden inom Dalarnas Lans atgardsprogram 2013 — 2016

4. Slutsatser och bedomning

Syftet med granskningen ar att ge underlag for att kunna bedéma om styrelsens évergri-
pande strategiska styrning och ledning av Landstinget Dalarnas miljoarbete pa mest effek-
tivt satt bidrar till att uppfylla saval nationella som regionala och interna miljomal/uppdrag.

Nedan beskrivs revisionsfragorna och kortfattat de beddmningar som gors utifran respek-
tive fraga. Darefter redogors for slutsatser baserat pa granskningens évergripande syfte.

Delfraga Svar/bedémning

1. Pavilket sitt styr Landstingsstyrelsen styrning av Landstinget Dalarnas miljoarbete sker
landstingsstyrelsen  framst genom landstingsplanen som ska implementeras i organisation-
Landstinget en medan det faktiska miljoarbetet i huvudsak styrs av de Gvergripande
Dalarnas miljomalen inom miljéledningssystemet och férvaltningarnas egna
miljbarbete utifran miljoledningssystem. Uppféljning av miljoarbetet sker inom ramen for
fullméktiges den arliga interna miljoredovisningen som aven den &r baserad pa de
uppdrag? évergripande miljomalen.

En ansats till uppféljning av miljomélen i landstingsplanen gors i Ars-
redovisningen men vardet i den bedémer vi som begransat pga. malens
overgripande karaktar och avsaknad av kvantifierade mal.
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2. Ar styrningen /
ledningen effektiv
och dndamalsenlig,
ar t ex vidtagna /
planerade insatser,
ur ett strategiskt
perspektiv, de mest
effektiva for att na
de nationella,
regionala och
interna miljomalen?

Nej: ”Grundlaggande krav pa effektiv mélstyrning &r att malen ar an-
talsmassigt begrénsade, métbara, accepterade, tydliga och uppfolj-
ningsbara®”. Det ir inte fallet for Landstinget Dalarnas miljdarbete.

Tjanstemannaorganisationen kanner inte igen sig i de uppdrag och
prioriteringar som landstingsplanen fastslar. Detta ar en trolig del-
forklaring till att det saknas en direkt koppling mellan landstings-
planen och det konkreta arbetet inom milj6éledningssystemet inklu-
sive de 6vergripande miljomalen, miljoplanen och forvaltningarnas
egna miljoledningssystem. Resultatet fran uppféljningen inom ra-
men av miljéredovisningen uppfattas inte paverka de politiska prio-
riteringar som gors i och med landstingsplanen.*

Da varken landstingsplanens mal eller de dvergripande miljomalen
ar kvantifierade eller tidssatta saknas det styrning mot aktiviteter
med forvéntad effekt.

Styrning mot nationella och regionala mal bedéms brista da ingen
direkt koppling till Dalarnas lans atgardsprogram 2013-2016° kun-
nat identifieras och det dtagande som &ligger Landstinget Dalarna
vid intervjuerna inte uppfattades vara ké&nt bland landstingsstyrel-
sens ledamoter.

Det saknas systematiska processer och verktyg for utvarde-
ring/analys av stora investeringsbesluts paverkan pa miljéprestanda
och det ar otydligt infor vilka beslut som utvéardering av inverkan
pa miljomalen skall goras.

En avgorande iakttagelse dr Landstinget Dalarnas avsaknad av be-
domning av miljoaspekters véasentlighet. Miljopolicy och dvergri-
pande miljomal baseras pa en dldre miljéutredning som dock inte
bedoms paverka den politiska inriktningen. Detta innebar en up-
penbar risk for bristande Iangsiktighet och konsekvent miljomals-
arbete samt risk for att prioritet inte baseras pa vad som &r objektivt
viktiga omraden for Landstinget Dalarna.

3 Landstingsplan 2014 — 2017
4 Se Bilaga 2

5 Lénsstyrelsen Dalarnas Lan, Dalarnas miljomal, &tgardsprogram 2013 — 2016, Rapport 2013:12
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3. Finns metoder,
system etc. som
sakerstiller att
styrelsen far
relevanta
beslutsunderlag och
handlingssalternativ
(texi
budgetarbetet) i for
miljdarbetet
visentliga
stillningstaganden?

4. Finns
forutsattningar /
mojligheter for
landstinget att
iklada sig ett storre
engagemang for att
na de nationella,
regionala och
interna miljomalen
och i
forekommande fall
var fors sddana
diskussioner?

Delvis.

Ja.

Den arliga miljéredovisningen utgor Landstingsstyrelsens underlag
for att bedoma Landstinget Dalarnas framsteg mot de dvergripande
miljomalen. Vi anser det vara problematiskt att bedémningen gors
helt av den ansvariga enheten sarskilt som malen &r oprecisa
(mjuka) vilket éppnar for mycket godtycke i beddmningen.

Var bedémning ar vidare att den arliga redovisningen av miljoarbe-
tet inte namnvart paverkar inriktningen av den politiska styrningen
av miljoarbetet da landstingsplanen inte fangar upp de omraden
som flaggats som problematiska i miljéredovisningen utan lyfter
fram andra omraden.

Vi anser ocksa att en arlig sammanstallning inte ger de basta forut-
sattningar for att kontinuerligt folja maluppfyllelse utan att en
hogre frekvens skulle kunna underlétta arbetet.

De intervjuade forvaltningarna har gjort stora framsteg inom bl.a.
energieffektivisering och dkat anvandningen av ekologiska livsme-
del genom egna, internt-fokuserade miljoledningssystem. Tydligare
styrning i form av en landstingsplan som &r béttre kopplad till
Landstinget Dalarnas vésentliga miljoaspekter och L&nsstyrelsens
atgardsprogram och som i hogre grad paverkar Landstinget Dalar-
nas miljoledningssystem, kan driva arbetet 1&ngre och synkronisera
kraften i politiken och tjanstemannaorganisationen.

Stockholm den 24 november 2014

Jens Bruno och Ole Bondesen

EY

16



EY

Wi R Wi

Bilaga 1 Intervjupersoner

Foljande funktioner har intervjuats:

Ordférande, styrelse

1:a vice ordférande, styrelse

2:a vice ordforande, styrelse

Oppositionsrad, styrelse

Landstingsdirektor

Chef administrativ enhet, Central férvaltning
Sékerhets- och miljochef, Central forvaltning
Ekonomidirektor, Central forvaltning
Forvaltningschef, Fastighetsforvaltning
Miljosamordnare, Fastighetsforvaltning
Forvaltningschef, Serviceforvaltning
Miljosamordnare, Serviceforvaltning

Chef miljéenhet, Lansstyrelsen
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Bilaga 2: Illustration av kopplingen mellan landstingsplanen och det fak-
tiska miljoarbetet

Landstingsplanen bedéms inte integrerad i
miljoledningsprocessen pa ett effektivt satt

Miljoredovisning

Forvaltning /

verksamhet _I_Vliljiipolicy &
Overgripande
miljémal

Miljoplan

{g,
o Q“sgy
. P . . gé‘f"d f@/
Lansstyrelsens atgédrdsprogram beddéms inte Sor,, Seng
integrerat i miljoledningsprocessen pa ett 9’0/;,
effektivt satt

En landstingsovergripande miljopolicy och 6vergripande miljémal styr Landstinget Dalar-
nas miljoarbete. Miljoradet tar fram forslag till en landstings6vergripande miljoplan som
konkretiserar Landstinget Dalarnas évergripande mal och faststéller aktiviteter,
matt/nyckeltal for uppféljning, ansvar och tidplan. Miljoplanen faststélls av landstingsdi-
rektdren och implementeras i férvaltningarna och verksamheterna.
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En Landstingsdvergripande miljéredovisning tas fram en gang om aret. Miljéredovisning-
en ar en uppfoéljning av Landstinget Dalarnas miljoarbete och gor en vérdering av i vilken
grad de 6vergripande miljomalen har uppfylits. Ett syfte med miljoredovisningen ar att ge
landstingsstyrelsen en helhetsbild av nuvarande status pa miljcarbetet.

De omraden som lyfts fram i landstingsplanen har ingen direkt koppling till Landstinget
Dalarnas 6vergripande miljomal eller bedomningarna som gors i miljéredovisningen.

Utpekade omraden i lansstyrelsens atgardprogram tacks huvudsakligen i Landstinget Da-
larnas miljoplan med undantag exempelvis for att mal angaende kollektivt resande enbart
berdr landstingets egen personal. Nagon sarskild prioritering eller fokus pa dessa omraden
fran atgardsprogrammet finns inte i landstingsplanen utan det anses vara upp till tjanste-
mannaorganisationen att ta hansyn till dessa behov. Sakerhets- och miljéchefen anser
emellertid att lansstyrelsens miljomal och atgardsprogram inte har haft nadgon vasentlig
inverkan pa hur Landstinget Dalarna har strukturerat miljoarbetet. Granskningen finner
inte att information om lansstyrelsens miljomal och atgardsprogram har kommunicerats till
samtliga forvaltningar och att intervjuade i landstingsstyrelsen ar ovetande att ett atagnade
och ansvar om vissa atgardsomraden finns eller i alla fall osékra hur Landstinget Dalarna
arbetar med dessa.
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