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1 Inledning

Nationella taxan ar ett samlingsbegrepp for de lagar och férordningar som reglerar
verksamhet och ersattning for lakare och fysioterapeuter/sjukgymnaster.
Vardgivarnas verksamheter regleras i huvudsak av respektive lag.

Verksamheten for vardgivare verksamma enligt nationella taxan regleras av lagen
och férordningen om lakarvardsersattning (LOL, FOL) samt lagen och férordningen
om ersattning for fysioterapi (LOF, FOF). Lagstiftningen reglerar Region Dalarnas
ansvar gentemot lakarna och fysioterapeuterna samt lakarnas och
fysioterapeuternas skyldigheter avseende legitimation, utférd vard och
verksamhetsuppféljning.

Forordning (1994:1120) om ersattning for fysioterapi (FOF) reglerar och definierar
ersattningsnivaerna. Ersattningen justeras arligen och faststalls av Riksdagen.
Ersattningen ar produktionsstyrd och betalas ut per inrapporterat besok.

Vardcentralen far betala 70% av kostnaden for besoket néar listad patient besokt,
eller fatt rad via telefon, av lakare eller fysioterapeut/sjukgymnast som arbetar enligt
nationella taxan enligt lagen (1993:1652) om ersattning for fysioterapi (LOF-lagen)
och lagen (1993:1651) om lakarvardsersattning (LOL-lagen). Dessutom tillkommer
kostnader for laboratorieprover, rontgen, tolk och medcinskfotvard. Resterande
kostnad (30%) betalas av Halsovalsenheten.

1.1 Takniva

De sa kallade ersattningstaken, begransar omfattningen av den vardersattning som
utbetalas till en vardgivare eller vikarie under ett kalenderar, och motsvarar en full
arsarbetstid. Efter tak 1 lamnas ersattning med reducerat belopp upp till tak 2. Nar
aven detta tak har uppnatts kan vardgivaren enbart ge vard mot patientavgifter. Det
innebar att det kan utbetalas olika summor for samma typ av besok.

1.2 Ersattningsetablering

1.2.1 Sjukgymnast/fysioterapeut

Vid anmalan om ersattningsetablering enligt lagen om ersattning for
sjukgymnastik/fysioterapeut beslutas om fysioterapeuten ska tillhéra
arvodeskategori A eller B. Detta kan aven andras under tiden for
ersattningsetableringen. Arvodeskategori A avser en mottagning med en
ensampraktiker utan anstalld bitrddespersonal. Mottagningens lokalyta ar relativt
liten. Avsaknaden av assisterande personal samt lokalernas storlek ger en
begransad patientgenomstrémning.

Arvodeskategori B avser en mottagning dar férberedande behandling och eventuell
efterbehandling ges av bitrddespersonal medan fysioterapeuten/sjukgymnasten i
huvudsak goér behandlingsmoment som fordrar hens kompetens. Dartill ska
mottagningen ha flera behandlingsrum som méjliggér hégre patientgenomstrémning
samt investerat i utrustning for exempelvis medicinsk traningsterapi.

Arvodeskategori B méjliggdr en hogre behandlingsvolym per
fysioterapeut/sjukgymnast. Mottagningen har saval hogre intakter som hogre
kostnader. Arvodeskategori A har hogre arvodesniva for sarskilt arvode an
Arvodeskategori B. Med Arvodeskategori B kan ett stdrre antal behandlingar utféras
inom arsarbetstiden
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Kraven som stalls foér B-mottagning ar att vardgivaren har tillgang till och 6kad
kostnad for:

- Flera behandlingsrum

- Kvalificerad (avancerad, dyr) utrustning

- Anstalld assisterande personal som minst utgor 25% av en heltidstjanst pa
helarsbasis, d.v.s. minst 10 h per vecka. Med assisterande personal avses
personal med arbetsuppgifter kopplade till behandlingsarbetet samt
administrativa arbetsuppagifter.

Anmalan om andring av arvodeskategori ska géras minst sex (6) manader innan
den bdrjar galla. Beddmning gors av Halsovalenheten.

| FOF anges vilka behandlingar och vilka patientkontakter som ar
ersattningsgrundande, enkelt arvode, normalt arvode och sarskillt arvode. Enkelt
arvode galler for enkla undersékningar och behandlingar. Normalt arvode galler for
direktkontakt med leg. fysioterapeut. Besdket ska minst vara 25 minuter for
vardgivare med arvode A och minst 20 minuter for vardgivare med arvde B. Sarskilt
arvode lamnas till en fysioterapeut med hdgskoleutbildning om minst 45
hoégskolepoang inom for atgarden adekvat omrade. Av dessa kan upp till 30
hoégskolepoang bytas ut mot langre sammanhallen utbildning av motsvarande
omfattning. Utdver utbildning kravs yrkeserfarenhet motsvarande minst tva ars
heltidsarbete som fysioterapeut inom for atgarden adekvat omrade under de
senaste fem aren.

Kraven for att vara verksam enligt LOF ar att verksamheten bedrivs pa heltid. Det
gar inte att samtidigt arbeta for regionen eller inom vardvalet.

1.2.2 Lakare

Det gar att vara verksam enligt LOL i de flesta kliniska specialiteter. Den
ekonomiska ersattningen ar prestationsbaserad utifran varje patientbesdék med
gruppering i enkla, normala och sarskilda arvoden. Ersattningsnivaerna ar specifika
for varje specialitet.

Kraven for att vara verksam enligt LOL ar att verksamheten bedrivs pa heltid. Det
gar inte att samtidigt arbeta for regionen eller inom vardvalet.

1.3 Samverkan

Region Dalarna ingar ett samverkansavtal med de privata vardgivarna. Vardgivaren
skall samverka med berdrda vardgivare och dvriga i patientens vard engagerade
personer, liksom med kliniker/motsvarande inom den offentligt finansierade varden i
Region Dalarna samt med berérda myndigheter, organisationer och évriga aktérer
med malet att skapa en sammanhallen vardkedja. Vardgivaren bor ha god
kannedom om de behandlingsrutiner och vardprogram som tillampas. Vardgivaren
skall delta i I6pande diskussioner med Region Dalarna om vardprogram och
arbetsrutiner samt verksamhetsinnehall med tanke pa sjukdomsgrupper och
upptagningsomrade.

Vardgivaren och Region Dalarna skall uppratthalla goda samarbetsrutiner med en
I6pande 6msesidig dialog. Vardgivaren och Region Dalarna ska I6pande métas for
att folja upp tilldAmpningen av samverkansavtalet och samarbetet i stort. Region
Dalarna ar sammankallande. Sarskild ersattning for deltagande i uppféljningsmaoten
utgar ej.
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Utifran samverkansavtalet ar det viktigt att ha ett tydligt och systematiskt
kvalitetsarbete, tata diskussioner och regelbunden granskning.

1.4 Covid-19

Halso- och sjukvardens paverkan av Covid-19 ar stor. Manga omraden har fatt stalla
om. Inbokade besok stalls in och patienter ombeds att undvika besok pa
mottagningar for att minska smittspridningen. Detta paverkar sjalvklar aven
vardgivare inom nationella taxan.

For att fysioterapeuter och lakare inom den nationella taxan ska kunna reducera
icke nodvandiga fysiska vardbesok och darigenom minska risken for spridning av
covid-19 har regeringen beslutat att tillfalligt mojliggora for vardgivarna att fa
ersattning for digitala vardkontakter. Det ar upp till varje Region att besluta om att ge
vardgivarna denna mojlighet. Regionfullmaktige i Region Dalarna beslutade att ge
mojlighet till digitala besok, med ersattning som utgar motsvarande enkelt arvode i
dagens ersattningsmodell, under perioden 2020-06-08 till 2020-12-31. Vardgivaren
meddelar Halsovalsenheten vilket sakert digitalt system de ska anvanda och genom
det sa ges beslut att pabdrja digitala videobesdk for vardgivaren (RD20/02983).

Regeringen har ocksa foreslagit korttidsarbete som ett satt for arbetsgivare att
brygga dver krisen. Korttidsarbete kan anvandas nar féretag drabbas av tillfalliga
ekonomiska problem till féljd av att nagot ovantat hander. Det innebar att anstallda
kan ga ner i arbetstid under en period samtidigt som staten gar in och ger
ekonomiskt stdd. Stodet ansoks i olika nivaer dar niva 1 ar upp till 20% minskad
arbetstid, niva 2 upp till 40%, niva 3 60% och niva 4 80%. Ansdkan gor via
Tillvaxtverket.

Under 2020 hade 20 fysioterapeuter av totalt 29 varit korttidspermitterade under
delar av aret och i olika omfattning (se vidare figur 1). En av fem lakare var
korttidspermiterad under tva manader.
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Figur 1. Antal fysioterapeuter inom nationella taxan i Dalarna som ansékt om korttidspermittering
via Tillvéxtverket. Redovisas per niva och manad (minskad arbetstid niva 1 upp till 20%,
niva 2 40%, niva 3 60% och niva 4 80%,).
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2 Syfte

Rapporten syftar till att far en samlad bild éver verksamheten gallande Nationella
taxan i Region Dalarna under 2020. For att beskriva utvecklingen finns aven statistik
fran 2019 med i rapporten. Alla uppgifter ar tagna ur Privera, ett system for att
berakna ersattning till privata vardgivare for de besok de utfort samt fran den
lagstadgade verksamhetsredovisningen som vardgivaren ska inkomma med arligen.

3 Etableringar i Region Dalarna

3.1 Fysioterapeuter

Totalt under 2019 fanns 31 verksamma etableringar for fysioterapeuter, under 2020
avvecklades tva etableringar och vid 2020 ar utgang fanns 29 verksamma
etableringar. En fysioterapeut i Falun har éverlatits sin etablering via anbud i bérjan
av 2020.

3.2 Lakare

Under 2019 fanns sex etableringar for I&kare. De olika specialiteterna fanns inom
allmanmedicin (tva st), psykiatri (tva st), opererande specialiteter (en st) och
obstetrik och gynekologi (en st). Etableringen for specialitet obstetrik och gynekologi
Overlats via anbud i bérjan av 2020. Etableringen fér ppererande specialitet
avvecklades i borjan av 2020. Det innebar att vid 2020 ars slut fanns fem
etableringar for 1akare i Region Dalarna.

3.3 Lokalisering

Fordelningen av lokalisering av etableringar med olika specialiteter visas i tabell 1.
Flest etableringar for fysioterapeuter har Falun, Mora och Borlange. De kommuner
som saknar etablering med fysioterapeut ar Alvdalen, Gagnef, Smedjebacken,
Malung-Salen, Vansbro, Orsa och Sater. Regionstyrelsen beslutade under 2020 att
en etablering far flytta sin verksamhet fran Leksand till Rattvik (RD20/01368).

For lakarna finns etableringar i Falun, Mora och Leksand.

Tabell 1. Lokalisering av etableringar ar 2020 och 2019 utifran specialitet.

Fysioterapeut Fysioterapeut Allman Medicin Obstetrik och Opererande Psykiatri
arvodeskategori arvodeskategori gynekologi specialiteter
A B

2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Falun 0 0 11 11 1 1 1 1 0 1 1 1
Borlange 0 0 5 5
Mora 0 0 7 7 1 1
Leksand 0 0 3 3 1 1
Rattvik 1 1 0 0
Hedemora 1 2 0 0
Ludvika 2 2 0 0
Orsa 0 0 0 1
Avesta 1 1 0 0
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4 Besoksfrekvens
Region Dalarna fastslog méjlighet, under perioden 200608 — 201231, fér digitala

besok for verksamma vardgivare inom nationella taxan. Ingen ansékan inkom under
2020.

4.1 Fysioterapeuter

Under 2020 gjordes 47 803 besdk hos fysioterapeuter pa nationella taxan i Region
Dalarna. Av dessa var 3% enklare atgarder till ett lagre arvode, 74% var
normalbesdk och 23% av besdken var sarskilda atgarder. Det ar procentuellt en
hogre andel sarskilda atgarder 2020 jamfért med 2019. For totalt antal besdk ar det
en sankning med nastan 20% under 2020 jamfért med 2019. For absoluta tal, se
vidare tabell 2.

Tabell 2. Antal besok hos fysioterapeuter fordelat pa enkla, normala och sarskilda atgarder
under 2020 och 2019.

Enkla Normala Sarskilda
o m A og Totalsumma
atgarder atgarder atgarder
2020 1578 35 296 10 929 47 803
2019 1397 45 448 11 065 57 912
4.2 Lakare

Under 2020 gjordes totalt 6 743 besdk hos lakare pa nationella taxan i Region
Dalarna. Av dessa var 67% var normalbesok, 13% av besdken var sarskilda
atgarder och 17% telefonradgivning. Under 2019 gjordes 8 056 besok totalt hos
lakarna. Den procentuella férdelningen pa atgarder 2019 var 58% normala atgarder
14% sarskilda atgarder och 19% telefonradgivning. For totalt antal besok ar det en
sankning med 17% under 2020 (se tabell 3). Tabellen innefattar tva allman medicin
och tva psykiatri samt en etablering inom obstetrik gynekologi.

Tabell 3. Antal besok hos lakare fordelat pa enkla, normala, 6vriga, sarskilda atgarder och telefon
under 2020 och 2019.

Enkla Normala Ovriga Sarskilda Telefon
oy n A og PP Totalsumma
atgarder atgarder atgarder atgarder
2020 0 4523 180 878 1162 6743
2019 1 4715 663 1121 1556 8 056

5 Takniva

De sa kallade ersattningstaken, begransar omfattningen av den vardersattning som
utbetalas till en vardgivare. Under 2020 var det tva fysioterapeuter och en lakare
som nadde takniva 1 och fick darmed reducerad ersattningsniva pa en andel av
besdken. Bada fysioterapeuterna har arvodeskategori B. Detsamma gallde fér 2019.
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6 Kostnader

Region Dalarna ersatter arligen fysioterapeuter och lakare inom den nationella taxan
for de atgarder som utfors. Det ar olika ersattningsbelopp beroende pa typ av
atgard.

Nettokostnad fér verksamheterna var totalt ca 30 miljoner kronor fér 2019. Fér 2020
var nettokostnaden drygt 26 miljoner kronor, vilket &r en minskning med 12% jamfort
med 2019. Se vidare tabell 4.

Tabell 4. Totalt nettokostnaden for l1akare och fysioterapeuter under 2020 och 2019.

2020 2019

Kr Kr

Likare 6054910 6873632
Fysioterapeuter 20433717 23139 321
Totalt 26 488 627 30012 953

Eftersom den hdgsta andelen av beséken ar normala atgarder ar det ocksa dar den
hégsta kostnaden ligger for bade fysioterapeuter (Tabell 5) och lakare (Tabell 6).

Tabell 5. Nettokostnaden for fysioterapeuter under 2020 och 2019 fordelat pa typ av atgard.

2020 2019

Kr Kr

Enkel atgard 123 929 132 126
Normal atgard 11 323 096 14 183 752
Ovrig atgard 1300
Sarskild atgard 8 986 692 8 822 143
Totalt 20 433 717 23 139 321

Tabell 6. Nettokostnaden for Iakare under 2020 och 2019 férdelat pa typ av atgard.

2020 2019

Kr Kr

Enkel atgard 278
Normal atgard 3790 863 3772789
Ovrig atgérd 27 602 100 854
Sarskild atgard 2040 235 2746 875
Telefon radgivning 196 210 252 836
Totalt 6 054 910 6 873 632

Forutom ersattningskostnader finns kostnader for laboratorieprover och fér réntgen.
Laboratorieprover och rontgen faktureras direkt till regionen och inte via vardgivarna
i nationella taxan. Dessutom kan det tillkomma kostnad fér medicinskfotvard och
tolkverksamhet, aven dessa kostnader faktureras direkt till regionen. Se vidare tabell
7.
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Tabell 7. Kostnader for kostnader for laboratorieprover, réntgen, medicinskfotvard och tolkverksamhet.

2020 2019

Kr Kr

Lab 184 000 235 000
Roéntgen 138 000 166 000
Tolk 19 000 35000
Fotvard 7 000 4 000
Totalt 348 000 440 000

7 Verksamhetsredovisning 2020

Samtliga verksamma lakare och fysioterapeuter besvarat verksamhetsredovisning
for verksamhetsaret 2020.

Mallen fér verksamhetsredovisning var indelad i 11 olika avsnitt:

- Lokaler

- Personal vid egen mottagning
- Administration

- Medicinsk utrustning

- Tillganglighet

- Besok

- Remisser

- Samverkan

- Utbildning

- Kvalitetssakring och avvikelserutiner
- Ovrigt

Vissa parametrar ar baserade pa uppskattning hos fysioterapeuterna och lakarna.
Nedan ges ett sammanfattning av resultat fran enkaten per yrkeskategori.

7.1 Fysioterapeuterna

Administration skéts mestadels digitalt. Under 2020 var det fyra fysioterapeuter som
inte hade digital tidsbokning och sex som inte registrerade e-frikort digitalt. En
fysioterapeut hade inférskaffat nagon form av medicinsk utrustning under aret.

Bokningsbara akuta besdkstider finns ej hos alla med de flesta uppger att patienten
oftast kan fa snabba bedémningstider.

Vanligaste féorekommande besoksorsak var fran rérelseorganen och de vanligaste
behandlingsatgarderna var traning, radgivning och manuell behandling.

Det ar en stor spridning av remissflédet. Det vanligaste ar att erhallna remisser
kommer fran lakare i offentlig verksamhet.

| verksamhetsredovisningen framkommer att samverkan mellan vardgivare finns
men det varierar mellan utférare och det finns inte s& mycket systematik i
samvekansformer. En av anledningarna som uppges férsvara samarbetet ar
anvandande av olika journalsystem.
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Vardgivaren skall ocksa delta i Idpande diskussioner med Region Dalarna om
vardprogram och arbetsrutiner samt verksamhetsinnehall med tanke pa
sjukdomsgrupper och upptagningsomrade. De flesta har deltagit pa de méten som
har varit inplanerade tidigare men pa grund av pandemin har det inte forekommit
samverkansmoten i sa stor utstrackning udner 2020 som under tidigare ar.

Enligt samverkansavtalet bor vardgivaren ha god kdnnedom om de
behandlingsrutiner och vardprogram som tillampas i Region Dalarna. Det ar nio
fysioterapeuter som uppger att de inte har den kdnnedomen.

Utbildningsinsatser har genomférts av nagra med pandemin har gjort att mycket har
blivit installt.

Tre av 29 fysioterapeuter uppger att det inte finns ledningssystem for kvalitets och
patientsakerhet. Samtliga har rutiner for avvikelsehantering.

7.2 Lakare

Vanligast forekommande diagnos for lakarna varierar naturligt helt beroende pa
specialitet. For allmanlakarna ar diagnoser fran rérelseapparaten vanligt medan for
psykiatrikerna ar depression och angest vanligast.

Ingen av lakarna har helt digitaliserad administration men samtliga har digital
journal.

Det ar lagt flode for inkommande remisser medan utgdende remisser skickas framst
av lakare i allmanmedicin.

Samtliga lakare uppger att det inte finns ledningssystem fér kvalitets och
patientsakerhet samt rutiner for avvikelsehantering.

8 Diskussion

Under 2020 utbetalades ersattning enligt nationella taxan till en summa av 26,5
miljoner kronor vilket ar en sankning jamfort med 2019 da den totala kostnaden var
30 miljoner. Den radande pandemin har paverkat verksamheterna under aret pa
olika plan.

Det var en minskning av det totala antal besok hos fysioterapeuterna med nastan
20% under 2020 jamfért med 2019. En stor del av minskningen ar beroende av den
radande pandemin. Aven besoken hos fysioterapeuterna inom primarvarden i
regionen hade sjunkit med motsvarande siffror (27%). Minskningen inom nationella
taxan har procentuellt sett varit mindre jamfort med regionens besok trots att 20 av
29 fysioterapeuter inom nationella taxan var korttidpermiterade under stora delar av
aret.

Enlig LOF (1993:1652) ska 6vervagande utférda besok vara enligt normalarvode
vilket ocksa stdmmer med etableringarna i region Dalarna. Det finns dock en
tendens till att andelen sarskilda atgarder har 6kat under 2020.

Det var en sakning av det totalt antal besok hos lakarna med 17% under 2020
jamfort med 2019, vilket inte ar sa anmarkningsvard eftersom en specialist
avslutade sin verksamhet helt i bérjan av 2020. Dessutom har pandemin paverkat
verksamheterna. Férdelningen mellan arvodestyper féljer fysioterapeuternas dar det
normala arvodet ar vanligast forekommande.

10 (11)




11 (11)
HREGlON Rapport Nationella taxan Region
DALARNA Dalarna 2021-03-24 RD21/01425

Generellt ar det viktigt med en omfattande kvalitetskontroll av verksamheter som
innefattas av nationella taxan. Enligt 10 kap 8§ Kommunallag (2017;725) har
regionen en skyldighet att kontrollera och félja upp skattefinansierad verksamhet i
privat regi. Syftet ar att granska den medicinska kvaliteten och tillgangligheten hos
ovanstaende vardgivare samt att fakturerad ersattning stammer enligt lag. Enligt
samverkansavtalet ska det finnas en god samverkan mellan vardgivaren och
berdrda vardgivare inom regionen med malet att skapa en sammanhallen vardkedja.
Idag ses stora skillnader i lanets olika delar gallande denna samverkan. Den
ersattning regionen betalar ut till nationella taxan, debiteras till 70% vardcentralerna,
bade offentligt och privat drivna. Detta gor att vardcentralerna borde vara
intresserade av kontinuelig samverkan men vardgivarna pa nationella taxan for att
sakerstalla jamlik och saker vard. Brister som upplevs fran vardutférarna idag ar att
det inte finns en sammanhallen journalféring pa grund av olika journalsystem.
Utférarna pa nationella taxan har inte tillgang till regionens vardinformationssystem
pa grund av juridik och IT-sakerhet. De ar dock vardgivare med eget ansvar éver sin
patientverksamhet och for efterlevnad av patientdatalagen och
patientsakerhetslagen, liksom 6vrig lagstiftning som berér den halso- och sjukvard
de bedriver vilket aven innefattar journalféring.

Tre av fysioterapeuterna uppger att de inte har ledningssystem for kvalitets- och
patientsakerhet. De uppfyller alltsa inte de krav som stalls i patientsdkerhetslagen
(2010:659). Vardgivarna ar varje ar skyldiga skriva en patientsakerhetsberattelse
samt att verksamheten upprattar ett ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete.

Det var planerat att genomféras en revision gallande fysioterapeuter under varen
2020 men detta blev installt pa grund av den radande pandemin.

9 Slutsats

Region Dalarna behdver fa 6kad insyn i verksamheterna som bedrivs pa nationella
taxan i Dalarna. Det bor darfor utvecklas ett systematisk analys- och
uppféljningssystem som underlag fér uppféljning och kontroll av dessa vardgivare.
Det féreslas aven att en utdkad samverkans-6verenskommelse mellan Region
Dalarna och dessa vardgivare tas fram. En mer omfattande kvalitetsutvardering blir
ocksa mer tids- och resurskravande och utékade resurser foreslas om en utdkad
uppfdljning kring dessa vardgivare ska kunna genomfdras fortsattningsvis.



http://www.riksdagen.se/sv/Dokument-Lagar/Lagar/Svenskforfattningssamling/Patientsakerhetslag-2010659_sfs-2010-659/
http://www.socialstyrelsen.se/patientsakerhet/forebygga/patientsakerhetsberattelse

