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Hallbar utveckling

Minskad miljé- och Klimatpaverkan Minskande - 13 733 CO-ekv
inmatpéverkan Kalla: Klimatbokslut uppnés (14 262 COz-ekv 2024)
Energianvdandning per kvadratmeter (kWh/kvm) fér | Minskande - 141 kWh/kvm
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Till nytta fér Dalarnas invanare

Indikator: N6jd kund index (NKI) for Kollektivtrafiken (andelen som sammanfattningsvis ar nojda
med kollektivtrafikbolaget i sin region)

Indikatornivd: Okande — Uppnés

Utfall och analys: Vid sammanstallning av n6jd-kund-index for kund har resultatet gatt fran 46%
2024 till 54% 2025, vilket ar en 6kning med 8%. Den 6kade kundndjdheten ar ett resultat av ett
arbete med att forbattra resendrens upplevelse av att resa med Dalatrafik i form av mer kontroller av
fordonskvalité, inférande av ombordteknik i form av infotainment samt insatser kopplat till
punktlighet i trafiken.

Indikator: Andel medicinska bedomningar i priméarvard inom tre dagar (N&ra vard indikator)
Indikatornivd: Okande — Uppnas inte

Utfall och analys: Utfall 2025 ar 87 % (92,3 % 2024). Utfallet har forsamrats jamfért med foregaende
ar dven om det fortfarande ligger 6ver rikssnittet (84 % 2025). Orsak bedéms vara 6vergangen till
Cosmic. Nastan alla vardcentraler uppvisar ett samre helarsutfall jamfort med foregaende ar.
Samtliga SUSSA regioner har haft en negativ utveckling sedan évergangen till Cosmic vilket ocksa
paverkar rikssnittet.

Indikator: Andel i befolkningen som har stort eller mycket stort fortroende fér hélso- och
sjukvarden i sin helhet (Ndra vard indikator)

Indikatornivd: Okande — Oférandrat mellan 2024 och 2025

Utfall och analys: Invanarnas fortroende i sin helhet fér halso- och sjukvarden ar oférandrad jamfort
med foregaende ar. Enkdtundersokningen visar att fortroendet ar hogre i Region Dalarna jamfort
med riket. Utfall géllande fortroende for vardcentraler (70 % 2025 och 69 % 2024) respektive sjukhus
(80 % 2025 och 72 % 2024) har forbattrats jamfort med foregdende ar. Ytterligare visar
enkatundersdkningen att man har hogre fortroende for hdlso— och sjukvarden &n kvinnor.

Indikator: Kvinner-ech-man-65-arellerdldre sem-a utenvardade - ader—antalp
invanare Justerat till Antal personer som vardats for fallskador i sluten vard eller vid ldkarbesok i
specialiserad vard per 100 000 invanare (uppgifterna uppdelade pa 65-79 ar samt 80 ar och aldre)
Indikatorniva: Minskande — inga uppgifter finns for 2025.

Utfall och analys: Utfall fér ar 2025 presenteras under 2026.

De uppgifter som redovisas har avser 2023 samt 2024. Uppgifterna ar uppdelad i tva aldersgrupper,
65—79 ar och 80 ar eller dldre. (65—79 ar 2023: 4 005,7 och 2024: 4 245,7 samt 80+ 2023: 10 418,6
och 2024: 10 616,1). Vid jamforelse mellan ar 2023 och 2024 fér dessa grupper ses en marginell
Okning i utfall vilket maojligen kan hanforas till férandringar i befolkningssammansattningen i Dalarna
generellt.

Indikator: Andel kariesfria sexaringar

Indikatornivd: Okande - Uppnas

Utfall och analys: Okning fran 86 % 2024 till 89% 2025. Ldngsamt 6kande 6ver hela &ldersgruppen i
Dalarna. Vi ser inga skillnader mellan flickor och pojkar. Vi har annu inte mojligheten att folja upp
skillnader mellan socioekonomiska kluster.

Malvarde for kariesfria sexaringar ar for Socialstyrelsen 90%. Nationella jamforande siffror fran
Socialstyrelsen har dnnu inte inkommit fér 2025.



Ett gott medarbetarskap och ledarskap

Indikator: Hallbart medarbetarengagemang (HME-index)

Indikatornivd: Okande - Uppnas

Utfall och analys: | medarbetarundersdkningen som genomférdes under varen 2025 stalldes bland
annat fragor om motivation, ledarskap och styrning, vilka tillsammans skapar ett HME-index (Hallbart
medarbetarengagemang) pa skalan 0—100. Region Dalarnas HME-index for 2025 uppgick till 73, vilket
ar en enhet hogre an motsvarande siffra fran 2023.

Indikator: Total sjukfranvaro

Indikatorniva: Minskande - Uppnas

Utfall och analys: Region Dalarnas mal att minska sjukfranvaron har uppfyllts, men nivan ar
fortfarande hég och innebér en betydande utmaning for organisationen. Den totala sjukfranvaron
2025 minskar till 7,3%, medan korttidssjukfranvaron minskar till 2,7%. Det gar inte att utlasa nagon
generell trend géllande sjukfranvaron, da vissa yrkesgrupper uppvisar en 6kning och andra en
minskning.

Indikator: Personalomsattning

Indikatorniva: Minskande - Uppnas

Utfall och analys: Region Dalarna hade ar 2025 en total personalomsattning pa 9,3%, vilket innebar
en minskning fran 9,7% ar 2024. En personalomsattning runt 5-10% brukar anses vara sund for en
organisation. Det som dock inte synliggors i denna statistik ar intern rorlighet, dar medarbetare byter
tjanst mellan enheter och kliniker, vilket kan medféra att det inom enskilda verksamheter kan
forekomma hogre personalomsattning an siffrorna visar.

Indikator: Kostnader fér hyrpersonal

Indikatorniva: Minskande - Uppnas

Utfall och analys: Arbetet med att minska beroendet av hyrbemanning har fortsatt att ge tydliga
resultat under 2025. Andelen hyrpersonal uppgar till 2,7 procent av den totala personalkostnaden,
jamfort med 3,3 procent samma period foregaende ar. Minskningen har lett till en kostnadsreduktion
pa cirka 40 miljoner kronor under 2025. Flera tidigare hyrmedarbetare har rekryterats till fasta
tjanster, vilket starker kontinuiteten och bidrar till att forbattra kompetensforsérjningen.

Indikator: Ledarskapsindex

Indikatornivd: Okande - Oférandrat

Utfall och analys: | medarbetarundersékningen som genomfordes under varen 2025 finns det HME-
fragor som endast behandlar ledarskap. Dessa gav likasa ett utfall (ledarskapsindex) om 73, vilket &r
samma resultat som vid undersdkningen tva ar tidigare.



Hallbar utveckling

Indikator: Klimatpaverkan

Indikatornivd: Minskande - Uppnas

Utfall och analys: Region Dalarnas klimatpaverkan* uppgar till 13 733 ton koldioxidekvivalenter (CO»-
ekv) under 2025, vilket motsvarar en minskning med 529 ton jamfort med 2024, da Region Dalarnas
klimatpaverkan var 14 262 ton. Minskningen forklaras framst av den paborjade elektrifieringen av
kollektivtrafiken. Resultatet markerar borjan pa den utslappsminskning som forvantas nar
elektrifieringen utdkas under kommande ar. Samtidigt har klimatpaverkan fran godstransporter,
ambulanstransporter och tjansteresor 6kat. Detta understryker behovet av fortsatt omstallning av
regionens fordonsflotta och en évergang till fossilfria drivmedel.

* Klimatberdkningarna omfattar utsldpp fran drift av fastigheter, kollektivtrafik, ambulans- och godstransporter,
tiéinsteresor, medicinska gaser och avfall. Utsldpp fran inkép av varor och tjénster samt kapitalplaceringar féljs upp separat
och jimfors inte éver tid.

Indikator: Energianvidndning per kvadratmeter (kWh/kvm) f6r regionens energianviandning
Indikatornivd: Minskande - Uppnas

Utfall och analys: Energianvdandningen for aret har ett utfall pa 141 kWh/kvm, vilket dr nagot hogre
dn malet 139,6 kWh/kvm men lagre &n utfallet foregaende ar 142,6 kWh/kvm.

Den minskade energianvandningen i kombination med laga elpriser har for aret gett en
energibesparingen pa 910 tkr.

For den fastighetsrelaterade energianvandningen ar 98% fornyelsebar energi. Arbeten med storst
paverkan pa energianvandning (kdpt energi) ar utbyggnad av solcellsanlaggningar samt pagaende
utbyte av lysrérsarmaturer. Arbetet fortloper utifran langsiktiga mal enligt Energiplan 2018-2030.

Indikator: Kostnadsavvikelse (Budgeterad kostnad — Faktisk kostnad)

Indikatornivd: Minskande - Uppnas

Utfall och analys: Verksamhetens kostnader inklusive avskrivningar ar cirka 512 mnkr lagre an
budgeterat for helaret 2025. De senaste arens kostnadsokningar har bromsat in, kostnaderna 6kar i
langsammare takt (brett 6ver de flesta kostnadsslag) under 2025 jamfort tidigare ar. Jamfort med
budget sa ar det sarskilt personalkostnaderna (inklusive pension) och outnyttjade reserver som
bidrar till kostnadsutfallet.

Indikator: Andel i befolkningen som uppfattar att vard ges pa lika villkor

Indikatornivd: Okande - Uppnas

Utfall och analys: Resultatet har férbattrats fran ar 2024 till ar 2025. Utfall 2024: 62 % (57 %
Kvinnor och 68 % Man) Utfall 2025: 66 % (60 % Kvinnor och 72 % Man)

Indikator: Andel studerande pa Region Dalarnas folkhogskolor som nar sina
behérigheter/studiemal

Indikatornivd: Okande - Inget jamforelsetal finns da det &r férsta gdngen behdrighet mits pa detta
satt.

Utfall och analys: Maluppfyllelsen vad géller deltagarnas behorigheter bedéms som god, da
sammanlagt 87% av samtliga deltagare pa regionens tre folkhégskolor har uppnatt sina mal.
Statistiken inkluderar antal deltagare som pabdrjat sina studier pa skolorna under 2025 uppdelat pa
allman och séarskild kurs. Den storsta anledningen till att malen inte uppnas ar studieavbrott.
Andelen avbrott dr ndstan dubbelt sa hég pa allman kurs som pa sarskild, vilket speglas dven i
statistiken da Malungs folkhdgskola, som har lagst andel allman kurs har hogst maluppfyllelse,
medan Fornby, som har hogst andel allméan kurs har lagst maluppfyllelse.

Utfallet per skola: Malungs folkhdgskola: 97,5%, Mora folkhogskola: 89%, Fornby folkhégskola: 74%.



