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Forord

Omstéllningen till en God och néra vard pagér runtomi
Sverige, och &ven hér i Dalarna pagér en resa fillsammans
inom regionens och kommunernas hélso-och sjukvérd. Den
goda och néra vérden behdver véxa fram i samverkan
utifrén lokala och regionala behov och férutséttningar fér
att sékerstdlla att rétt vard ges samordnat vid rétt tidpunkt
och pa rétt plats. Utg&ngspunkten ska alltid vara den bésta
tillgéingliga kunskapen fér den enskilda individens behov

— vérden ska vara designad fér och tillsammans med
invénarna den &r fill for.

Ett viktigt steg i detta arbete &r denna gemensamma
strategi som &r framtagen i bred samverkan mellan Region
Dalarna och kommunerna i Dalarna.

Strategiarbetet har varit en resa dér utmaningar har vénts
till m&jligheter. Tillsammans har vi verkat fér att skapa goda
forutsattingar sé att alla Dalarnas invénare ska uppleva
att varden finns ndra genom hela livet och att vi alla
arbetar f&r detta gemensamt tillsammans.

Onmstéllningen handlar bade om vérd, omsorg samt hélsa.
Men navet &r primérvarden som samspelar bédde med all
vrig hélso-och sjukvard och med socialtjignsten. Arbetet
framéat handlar om att driva en omstélining i komplexitet.
Bara fér aft det &r komplext betyder det inte att det &r
omdjligt. Men det betyder att det &r extra viktigt med:

1) en systemledning som driver arbetet och fattar
nédvéndiga beslut, 2) en tydlig och enkel malbild som
visar rikiningen, 3) et aktivt implementeringsarbete, 4)

en systematisk och gemensam uppféljning samt analys
som visar att [éinet &r pd& rétt viig. Denna strategi beskriver
dessa olika delar som ér viktiga pé& vér fortsatta resa
tillsammans.

Vér gemensamma mdélbild f&r véar férd ér:
Néra genom hela livet - gemensamt
tillsammans.

F&r att kunna fslja farden har méalbilden brutits ner i fem
delmal:

Né&ra for mig - Nara for alla - Néra i hela
Dalarna - Néra mellan oss - Néra till hélsa

Fardplanen beréttar fér oss hur lanet tillsammans, bade
lokalt och regionalt, ska ta oss till mélbilden och félja
upp arbetet. Férdplanen blir ddrmed kartan fér vér
gemensamma resa.

De fem delmélen stdmmer vél in pé mélet

"Ett sammanhdllet Dalarna” i den nyligen antagna
Dalastrategin 2030, vars prioriteringar bland annat ér att
verka fér kad fillganglighet till vérd och omsorg, stéirka
digital delaktighet, verka fér 6kad jamlikhet och jamstélldhet
samt verka fér god och férbéttrad hélsa.

En bra samverkan har véixt fram i strategiarbetet och fér
att lyckas med att driva omstéllningen framét &r det &nnu
viktigare att nu fortsétta denna samverkan med varandra
och att félja de enkla samverkansprinciper som finns
beskrivna i strategin.

Gemensamt tillsammans fortsdtter vér resa mot God och
ndra vérd i hela Dalarna oavsett vem du ér och var du bor.

Sofia Jarl
Ordférande Vélfardsrédet

Asa Bergkvist
Vice ordférande Valfardsradet
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Inledning

God och néra vard i hela Sverige

Just nu pagar en stor omstdllning av svensk hélso- och
sjukvard. Hélso- och sjukvérden ska vara effektiv

och av hég kvalitet samt stérka hélsan och méta var
demografiska utveckling och invanarnas behov. Fér att
fortsatta géra detta pd ett béttre séitt krévs en omfattande
omstéllning och en resursférskjutning i hela vérdkedjan
mot en God och néra vérd.

Svensk hélso- och sjukvard ska vara likvardig,
personcentrerad och tillhandahéllas pd lika villkor fill
hela befolkningen. Men vérden nér inte alltid upp ill
detta. Det finns darfér behov av att skapa en nérmare,
mer jamlik, j@mstélld och tillganglig vérd i hela landet
som béttre motsvarar behoven som enskilda kvinnor
och méin, flickor och pojkar samt personer av annan
kénsidentitet har.!

Omstdllningen till en God och néra vard pagdr runt
om i Sverige pa bade lokal, regional och nationell
nivé. Arbetet ligger i linje med WHO:s mdl att
astadkomma allmén hélso- och sjukvérd (Universal
Health Coverage, UHC) runtom i vérlden samt
genomférande av FN:s Agenda 2030 och de globala
malen f&ér hallbar utveckling. En grundférutséttning

ar att hélso- och sjukvérden, i bade region och
kommun, &r baserad pé& bésta tillgéngliga kunskap.
Hélso- och sjukvérden innefattar bade primérvérd

i regionen och kommunal regi, specialiserad och
hégspecialiserad vard, tandvérd, medicinsk diagnostik
samt rehabilitering och habilitering. Fér att n& &nskad
utveckling behéver stat, regioner och kommuner
arbeta tillsammans i samma rikining.

Syftet med omstéllningen &r att utveckla den
svenska hdlso- och sjukvérden till en samordnad
vélfungerad helhet som tar utgéngspunkt i den
enskildes individuella behov, preferenser och
fsrutsattningar fér medskapande. Individens hela
livssituation ska beaktas oavsett vem du &r och
var du bor. Det géller oavsett om du &r barn eller
ungdom, mitt i livet eller &ldre, samt om du séker
hjélp for fysisk eller psykisk ohélsa.

Primarvarden som nav dar
individen ar kdrnan

Onmstéllningen handlar inte om en ny

bendmning p& dagens primérvard eller en

ny organisationsform eller vérdnivé. Men det
berdr hela hélso-och sjukvardssystemet med
primérvarden som nav och individen &r kérnan.
Det handlar om ett nytt férhdllningssétt, en
gemensam fokusf&rflyttning, dér samordningen,
samarbetet och samverkan mellan regioner och
kommuner &r avgérande. Basen och navet fér
vérden ska vara primérvérden, som utférs av
s&val regioner, kommuner som privata utférare.
Primérvérden ska finnas néra invénarna och

ha goda méjligheter att arbeta frémjande,
forebyggande och proaktivt. Utgdngspunkten ska
alltid vara individens behov och vérden ska vara
utformad fér och tillsammans med den individ som
den ér till for. Karnan i den goda och néra vérden
&r dérmed ett personcentrerat arbetsstt. Det
innebdr att se, involvera och anpassa insatserna
efter vad som &r viktigt fér varje enskild individ.

1 Néstan alla inv&nare definierar sig som de juridiska k&nen kvinna eller man, men det &r samtidigt viktigt att inkludera de invénare som
identifierar sig p& annat sétt. Begreppet personer av annan kénsidentitet anvénds i Regeringens proposition 2019/20:164 Inriktningen for
en ndra och tillgénglig véard - en primérvardsreform. Diskrimineringsgrunderna &r ocksa viktiga i arbetet fér likvérdighet: kén, kénssverskri-

dande identitet eller uttryck, etnisk fillhérighet, sexuell ldggning, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedséttning och élder. Lés mer
om jamstélldhet, j@mlikhet och diskriminering inom vérd i SKR:s (O)jémstélldhet i hélsa och vérd - en genusmedicinsk kunskapséversikt.
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Det nationella malet med omstéllningen av hélso- Primé&rvarden i region och kommun behéver ocksa

och sjukvarden &r att patienten fér en god, néra och samspela med 8vrig hélso-och sjukvard, den
samordnad vard av hég kvalitét som stérker hélsan och kommunala omsorgen och socialtjéinsten, samt
forebygger fysisk och psykisk ohélsa. Genom att patienten  andra intressenter som behé&vs utifran individens

&r delaktig utifran sina férutséttningar och preferenser perspektiv. Det kan handla om skola, elevhélsa,

kan ett mer samhéillsekonomiskt, effektivt och langsiktigt ungdomsmottagningar, féretagshélsovard, och
hallbart hélso- och sjukvardssystem skapas. Fér att lyckas civilsamhéllet men &ven statliga myndigheter. Med
beh&ver det personcentrerade angreppssattet genomsyra den fysiska och psykiska hélsan i fokus beh&ver
samspelet mellan primé&rvarden och den specialiserade primérvarden och folkhélsoarbetet ocksé ske i néra
vérden bade pd och utanfér sjukhusen. samverkan med varandra (se bild nedan).
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Forandrade arbetssatt for att
driva omstdllningen

Omstéllningen handlar om att et féréndrat séitt att arbeta
med bade hélsa, vérd och omsorg. Utifran primérvérden
som nav i omstéliningen behéver verksamheterna arbeta
med att bygga upp kontinuiteten, det vill séga det som
frémiar relationer, fillit och bidrar fill 8kad trygghet och
tillgéinglighet fér befolkningen. | praktiken kan det handla
om kortare véntetider och minskade kéer som ger fler
individer vard i rétt tid. En stérkt kontinuitet kan éven
underlétta fér att individerna att lyfta frégor som kan
vara svara, sdsom vald i néra relationer, hedersrelaterat
vald och f&riryck, skadligt bruk och beroende (missbruk),
begynnande psykisk ohélsa eller suicidtankar.

En 6kad tillganglighet &r centralt fér omstélliningen och
avser bland annat ett gott och inkluderande bemétande,
men dven geografisk nérhet, Sppettider som &r anpassade
efter maénniskors behov, 6kad digital vard och digitala
[8sningar fér kontakter med varden. Det kan ocksé handla
om anpassningar av den fysiska miljén, information och
kommunikation. Den né&rmaste varden &r den vard som
individen kan ge sig sjélv — egenvarden. Kommuner och
regioner ska ge goda férutséttingar fér att méjliggéra
egenvdrd fér kvinnor, man, flickor och pojkar samt
personer med annan kénsidentitet.

Rétt kompetens hos medarbetarna ér en grundléggande
forutsattning for att hélso- och sjukvérden ska fungera val.
Att medarbetarna trivs och vill utbilda sig fér att arbeta
och stanna kvar i varden &r darfér grundldggande. |
omstdllningsarbetet &r det darfér ocksd viktigt att verka for
att nyttja medarbetarnas kompetens pé ett s optimalt sétt
som majligt och fér att skapa en god arbetsmilj.

Ny teknik och digitalisering &r andra viktiga verktyg som
kan bidra till omstéliningen. Digitaliseringen &r viktig for
att dndra beteenden, nd mélen om kvalitet och effektivitet,
men &ven fér att tillgodose individers behov och
férvéintningar pd nya sétt. Genom att anvénda teknikens
majligheter kan tid frigéras till det som teknik inte kan
ersdtta — de ndra mdtena mellan ménniskor.

Samverkan och samordning &r avgérande mellan sé&vél
verksamheterna inom regionen och inom kommunerna
liksom mellan regionen och kommunerna samt med andra
aktsrer. Samverkan mellan kommun och region &r sérskilt
viktigt fér de individer som har komplexa behov och
behsver samordnade insatser och/eller kan ha svart att
féra sin egen talan, till exempel multisjuka, skéra éldre,
personer med samsjuklighet, véldsutsatta med flera.
Samverkan och samordning kan sékerstélla att individer
inte riskerar att “falla mellan stolarna” och att individerna

upplever en vélfungerande helhet.
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Fokusforflyttning inom
fyra viktiga omraden s FRAN FOKUS
| PAORGANISATION

: - TILL FOKUS PA
= (P2 PERSON OCH RELATION

beskriver omstallningsarbetet som en « T
fokusfsrflyttning. Omstéiliningen till God och 1 (O S—
ndra vard innebdr eft fdrandrat férhaliningssatt [

e

Sveriges kommuner och regioner (SKR)

dar det sker en férflytining i séttet att arbeta
tillsammans fér regionen och kommunerna.
Detta beskrivs som ett paradigmskifte av den

svenska hdlso- och sjukvérden. e ; ”

Fokusforflyttningen beskrivs av
SKR enligt féljande;

Fokus pa person och relation ) )

Fran fokus p& organisation fill fokus pé& person FRAN ISOLERADE VARD ‘

och relation. OCH OMSORGSINSATSER ‘

e Utgd frén patientens/brukarens S
individuella férutséttningar, fsrmagor och & ‘ \‘:’Q
behov och bidra till trygghet. Y ‘ ~ N\

e Utgé frén att relationer &r centrala fér S 4 -
kvalitet och effektivitet. N ) v RO SAMORDNING UTIFRAN

PERSONENS FOKUS

e

Samordning utifran personens fokus
Frén isolerade vard- och omsorgsinsatser till
samordning utifréin personens fokus.

e Utgd frén det basta fér patienten/brukaren

i hela vard- och omsorgsprocessen. : .
FRAN INVANARE
OCH PATIENTER

SOM PASSIVA MOTTAGARE

e Frémja gemensamt ansvarstagande och
tillit.
o Skapa férutséttningar fér jamlik vérd och

omsorg.

Aktiv medskapare
Frén invanare och patienter/brukare som
passiva mottagare till aktiva medskapare.
e Skapa tillsammans med invanare,
patienter och brukare.

Proaktiv och héalsofrémjande

Fran reaktiv till proaktiv och hélsofrémjande.

* Haélsofrédmjande, férebyggande och )
proaktiva insatser &r det mest héllbara FRAN REAKTIV
arbetssdttet.

e Skapa férutséttningar for sjdlvsténdighet
och livskvalitet.

o Skapa férutsattningar fér jamlik hélsa.
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Bild 2 - Kalla: SKR

Ny struktur och kultur
tillsammans

Den goda och néra varden med fokus pé ett nytt hél-
so-och sjukvardssystem dar primérvarden utgdr navet,
innehdller allts& hela eller delar av ménga verksamheter i
regionen och kommunerna och inkluderar samtidigt sam-
verkan mellan dessa verksamheter (se bild 1). Det ér dérfor
avgérande fér utvecklingen hur vl lénet tillsammans fér-
mdr att &verbrygga hinder och skapa en samordnad vard
for alla vara olika invénare. Omstéllningen handlar dérfér
bade om att utveckla en ny struktur och en ny kultur utifrén
eft férandrat férhaliningsséatt. Fér att géra denna férflytt-
ning behéver nya och férandrade arbetsséitt utvecklas och
implementeras. Och allt detta tillsammans i samverkan.

Attt driva omstéllningen i en sa stor verksamhet, dessutom
pd ett nytt och utvecklat sétt, dér varje individméte &r unikt
— &r att driva en omstdllning i komplexitet. Komplexitet
kan definieras som en situation, fraga eller organisation

FRAN ISOLERADE VARD
OCH OMSORGSINSATSER

e |

- TILL SAMORDNING UTIFRAN
| PERSONENS FOKVS

FRAN INVANARE
OCH PATIENTER
SOM PASSIVA MOTTAGARE

=TILL AKTIV MEDSKAPARE

dér det finns ménga olika perspektiv och en hég grad av
dmsesidiga beroenden?. Det innebdr att det séllan gér att
planera exakt hur processen ska gé till och arbetet kommer
vara oférutséigbart och dynamiskt. | omstéliningen till God
och ndra vérd kan det dérfér vara vérdefullt att fillsam-
mans férsdka sortera vad som é&r enkelt, komplicerat och
komplext fér att lyckas i omstéllningen. Att det hér handlar
om komplexitet innebér inte att det &r omajligt. Men det
&r viktigt att det finns en systemledning som styr och leder
helheten. Det bér finnas en tydlig och enkel malbild som
visar rikiningen, ett aktivt implementeringsarbete och en
systematisk uppfélining som visar att vi &r pé rétt vég.

Det &r viktigt att den goda och néra vérden véxer fram
utifrén lokala och regionala behov och férutsatingar.
Detta for att sakerstélla att rétt vard ges samordnat vid réitt
tidpunkt och pé rétt plats.

2 Klara Palmberg Broryd — Komplexitet — Enklare navigerat, béttre hanterat: s& driver du utveckling i komplexa system, 2021 5.20-21.
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Dalarnas strategi:

Malbild och fardplan

Denna lénsgemensamma strategi med mélbild och
fardplan utgér ett styrdokument fér att stédja den lokala
och regionala nivén, i samverkan mellan Region Dalarna
och Dalarnas 15 kommuner, i omstéllningen till en

God och néra vérd i Dalarna. Strategin ér framtagen

i bred samverkan mellan region och kommun av bade
tignstepersoner och fértroendevalda (se avsnitt —
Framtagandet av strategin).

Strategin utgér vidare en grund fér det lokala arbetet med
framtagande av lokala planer fér God och néra vérd. |
praktiken kan dessa sdgas utgdra konkreta aktivitetsplaner
som beskriver hur samverkansarbetet bedrivs p& den
lokala nivan. De lokala planerna kan liknas vid de lokala
samverkanséverenskommelser (LOK) som tas fram utifrén
de regionala samverkanséverenskommelserna (ROK)

som styrdokument fér Dalarnas kommuner och Region
Dalarna.?

Arbetet p& lokal niva bér anpassas utifrén de specifika
férutsattningarna och behoven, men genom att ta

sin utg&ngspunkt i den regionalt framtagna strategin
saikerstéills férutséttningarna fér att invénarna i lénet ges
en likvérdig och jamlik vard, men dven omsorg och hélsa.
| f5rsta hand berdr denna strategi samverkan mellan
primarvarden i Region Dalarna och lénets kommuner,
men dessa beh&ver ocksé samspela med all 8vrig hélso-
och sjukvérd, kommunal omsorg samt socialtjéinst och
inkluderas i et bredare folkhdlsoarbete. Aven andra
aktérer inom vard, omsorg samt hélsa kan komma att
involveras utifrén lokala férutséttningar (som beskrivs i
inledningen - se bild 1).

Systemledning i Dalarna

Samverkan mellan Region Dalarna och lénets kommuner
utgdr en central omsténdighet fér att né omstéllningen fill
en God och néra vard. Utifran ett invénarperspektiv ar
grénsdragningen mellan regionens och kommunernas
olika verksamheter, uppdrag, ansvarsférdelning,
styrningsmodeller med mera inte sa viktig. Det som bér
efterstréivas &r snarare en helhet som tydligt dsk&dliggér
och méter invanarnas alla behov av vérd och omsorg.

For att dstadkomma detta krévs en organisering som

kan styra och leda helheten i léinet. Det som kan kallas
for et léns systemledning fér God och néra vérd. Som
systemledning ansvarar man f&r hela omstéllningens
implementering, resultat, uppfélining och utveckling.
Systemledningen ska inte styra arbetssétt, vad och hur
saker gérs, i andras organisationer. Utifrdn omstdllningen
till god och néra vard bér en systemledning bestd av ytterst
ansvariga politiker och fiénstepersoner f&r socialtjénst
och hélso- och sjukvard, samt &ven andra ansvariga
fértroendevalda och tjéinstepersoner i ledande stélining
inom organisationerna.

| Dalarna finns en upparbetad samverkansstruktur

mellan kommunerna och regionen dér representanter

for socialti@nsten respektive hélso- och sjukvérden

méts regelbundet . Grupperingarna finns inom den
regionala samverkans — och stédstrukturen i lénet

(RSS). Valfardsradet ar ett politiskt samverkansorgan

dér fértroendevalda fran kommunerna och regionen

méts. Kommunernas ledaméter utgérs av ordférande

i socialndmnd eller motsvarande némnd. Regionens
ledaméter utgdrs av presidiet i hélso- och sjukvardsnémnd.

3 Tre av de regionala samverkanséverenskommelserna ér lagstadgade (enligt Sol och HSL), dessa rér personer med psykisk funktionsned-

séttning, personer som missbrukar alkohol, narkotika, andra beroendeframkallande medel, Iékemedel, dopningsmedel eller spel om pengar

samt barn och unga som vérdas utanfér det egna hemmet.

4 Att driva omstdliningen till Néra vérd - Handbok om att hantera komplexa system, Sveriges Kommuner och Regioner, 2020, 5.24-26
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P& tj@nstenivé méts lénets hdgsta chefsledning frén
socialtj@nst och hélso- och sjukvard i Lénsnatverket for
farvaltningschefer (“Lanschefsnétverket”).

Regionens och kommunernas allra hégsta ledning
méts ocksé i etablerade samverkansforum.
Beredningen f&r Dalarnas utveckling (BDU) bestér
av 21 ledaméter (och 21 erséttare). Regionens
ledaméter bestér av regionstyrelsens och regional
utvecklingsnédmnds presidier och kommunernas
ledaméter bestér av kommunstyrelsens ordférande
i varje kommun. Lanets kommundirektérer

och regiondirektér méts i vad som bendmns
Kommundirektérsnéatverket.

For att skapa en helhet som leder omstéliningen behdver
alla dessa grupperingar samverka i olika konstellationer
och olika sammanhang fér att driva implementering,
gemensamma mal samt att félja upp och reflektera &ver
hur omstéliningen fortskrider éver tid.

Strategi bestaende av tva delar -
malbild och férdplan

Strategin &r uppdelad i tvé delar, den férsta delen rér
mdlbild, delmdl och enkla principer fér samverkan och den
andra delen utgérs av en fardplan. Fardplanen beskriver
pd ett dvergripande sétt hur mal och delmdl kan uppnés.
Tillsammans utgér detta Dalarnas strategi fér att né
omstdllningen till God och néra vérd.

Ldnsgemensam strategi med

malbild och fardplan fér God och
Néra vard i Dalarna 2022-2030

Systemledning

o
Delmal

v

Férdplan

v

Implementering

v

Lokala planer
i samverkan

v

Uppfélining
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Malbild och delmal

Dalarnas Mdlbild &r:
Néra genom hela livet - gemensamt

tillsammans
Nare enom }I\Ielq liv
samt tillsq ~
Ytterst sett handlar det om att gemensamt tillsammans eme“ Mm

i lanet, utifran bésta tillgéingliga kunskap, utveckla en
behovsanpassad, personcentrerad och sammanhéllen
vardkedja av hég kvalitet fér alla olika grupper av kvinnor
och man, flickor och pojkar och personer med annan
konsidentitet. Utgéngspunkten &r individens behov genom
hela livet — frén det ofédda barnet, genom hela livet, fill
livets absoluta slutskede.

For att lyckas med omstéllningen till en God och néra

vard i Dalarna &r malbilden nedbruten till fem delmdl De fem delmadlen ar:
som hjélper oss att félja omstéllningsresan i regionen och 1. Néra fér mig

i lénets kommuner. De olika delmdlen &r néra kopplade 2. Néra for alla

till fokusferflyttningens fyra omraden - Fokus pé person 3. Néra i hela Dalarna
och relation, Samordning utifrén personens fokus, Aktiv 4. Ngra mellan oss
medskapare, och Proaktiv och hélsofrédmjande. 5. Nératill hélsa

God och nara vard i Dalarna

__ enom helq |;
NE" psamt fillsam,y St <
ge

Naéra i hela Dalarna
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Dalarna

Rogion ‘ Kommn

1. Né&ra fér mig

Néra fér mig — alla invénare i Dalarna ska bli
bemétta med respekt samt tilliro och ska uppleva
utskade majligheter till medskapande och delak-
tighet utifrdn sin férméaga och sina behov.

Invénarna i Dalarna ska uppleva att det ér latt att

nd rétt vardinstans, att kontaktvégarna in i varden ér
tydliga och enkla. Invénarna ska, i sin vérd, kénna fillit,
trygghet och delaktighet, utifran sina egna férméagor
och behov. Inv&narna ska ocks& vara medskapare,
uppleva att de blir sedda och lyssnade pa samt blir
bemétta med respekt och tilltro.

2. Ndra for alla

Néra fér alla — en mer tillgénglig, j@mstélld och
icimlik véard fér barn och unga, fér dig mitt i livet och
for dig som ér éldre.

Invénarna i Dalarna ska uppleva att vérden ér
sammanhallen och likvérdig oavsett kén, &lder och annan
bakgrund och oavsett vardbehov (bade fysiskt och psykiskt).
Varden &r likvérdig och jamlik utifrén att personalen arbetar
olika utifrén vem individen r. Det ska upplevas att Region
Dalarna och lénets kommuner samverkar och samordnar
sitt arbete for att 8ka tillgéingligheten och hitta den basta
helhetslésningen fér varije individ.

3. Ndrai hela Dalarna

Néra i hela Dalarna — en mer likvérdig tillgéng
till personcentrerad vard i hela lénet oavsett var
individerna bor med hijélp av nya och utvecklade
[&sningar som gagnar individerna.

Invénarna i Dalarna ska uppleva att den goda och néra
vérden finns tillgénglig nér och dér individen beh&ver den
och att den &r personcentrerad. Invénarna ska uppleva att
regionen och kommunerna samarbetar och samverkar fér
att ge varden pa rétt niva och med rétt stéd i férhéllande
till behov och nérhet, med fysiska, mobila och/eller
digitala I6sningar som gagnar invanarna i hela lénet.
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4. Nédra mellan oss

Nd&ra mellan oss - stérkt samverkan inom

och mellan l&nets kommuner och Region Dalarna
som préglas av fillit och prestigeldshet fér
invénarnas bésta.

Invénarna i Dalarna ska uppleva att vérden &r samordnad
och dérmed ges i en vél fungerande helhet. Invanarna
ska uppleva att regionen och kommunerna tillsammans
och &ven med andra relevanta aktérer planerar och
samordnar de insatser som ska ges. Detta sker i en

bra dialog och med respekt, utifrén invénarnas behov,
preferenser och férmaga. Medarbetarna i kommunerna
och Region Dalarna ska uppleva att samverkan baseras
pé tillit och prestigeléshet pé ett grénséverskridande och
relationsskapande sétt (se &ven avsnitt enkla principerna
for samverkan).

5. Ndra till halsa

Néra till hélsa— ett mer hélsofrémjande och
férebyggande arbete i Dalarna utifrén var
varje enskild individ befinner sig i livet.

Invénarna i Dalarna ska uppleva att alla verksamheter
tillsammans och gemensamt, i ldnets kommuner och Region
Dalarna, arbetar férebyggande och hélsofrémjande for
att skapa en god hélsa hos alla invanare. Det ér viktigt

att hela ménniskan blir sedd bé&de fysiskt, psykiskt, socialt
och kulturellt. Invénarna ska dven uppleva aft stéd ges

till egenvdardsaktiviteter genom en samverkan med &vriga
civilsamhéllets olika aktérer.
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Enkla principer fér samverkan

Samverkan &r avgérande fér att gemensamt skapa en
bra samordnad helhetsl&sning . Det &r inte alltid helt
tydligt vem som har ansvar fér vad och ofta gér ansvaren
ihop och &r gemensamma. Dérfér méste kommunen och
regionen i samverkan skapa en bra helhetsldsning fér den
enskilda individen utifrén dennes behov.

| denna strategi definieras samverkan enligt fljande:
“Samverkan: en process som &r &mnad att skapa ny-
ténkande, nytt agerande, ny férstéelse och nytt lgrande
i en specifik frdga. Samverkan innebér ett gemensamt

Region
Dalarna

%

VANSBRO

5 Partnerskapet som verkar inom kunskapsstyrningsfrégor fér socialtiénst och néraliggande hélso- och sjukvérd anvénder denna definition.

agerande och gemensam handling”. Fér att lyckas i
samverkan i omstéllningsarbetet i Dalarna har féljande
enkla principer fér en god samverkanskultur tagits fram
gemensamt i strategiarbetet:

* Viutgar ifran individernas olika behov
och bjuder in till delaktighet.

* Vilyssnar péa varandra.

* Vi dr prestigelésa och visar tillit till
varandra.

* Vi &r modiga och vagar ta beslut.

* Vilér av varandra och reflekterar
tillsammans.

SMEDJE-
BACKEN

L&s mer om Partnerskapet pa SKR:s hemsida. Kélla citat: Bottheim, K. & Zingmark, A. (u.d.). Samverkansmodellen — en modell fér att leda

samverkan strategiskt. Léinka Consulting.
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Fardplan for en God och
ndra vard i Dalarna

Férdplanen beréttar fér oss hur vi tillsammans i samverkan,
bade lokalt och regionalt, ska ta oss till méalbilden.
Férdplanen blir dérmed kartan f&r vér gemensamma

resa. Fardplanen innehaller en évergripande beskrivning
av implementering, det lokala samverkansarbetet, en
regional handlingsplan (&rlig eller &ver fler &r) med olika

Férdplan

v

Implementering av och i samverkan

v

Lokala planer fér
God och néra vard

v

Omstdéllningsarbete
i verksamheterna

v

Arlig uppfslining

v v v

Aktiviteter Sjalvskattning Nyckeltal

F&r att uppné mélbilden fér den goda och néra vérden i
Dalarna behéver nya arbetssétt utvecklas och bérja testas
— arbetet beh&ver géras annorlunda fér att det ska bli en
omstéllning. Arbetet behéver ske runt om i léinet i bade
regionen och kommunerna, bade lokalt och regionalt, i
samverkan och enskilt.

For att stérka det regionala samverkansarbetet i
omstéllningen och fatta beslut om viktiga véigval och

prioriteringar i samverkan samt &rlig uppféljning (nyckeltal,
aktiviteter, sjélvskattning). Fardplanen beskriver vidare olika
regionala stédverktyg som regional arsrapport, samt lénets
systemledning. Detta kan ses som en process som ocksa bidrar
till viktiga véigval och prioriteringar i omstéliningsarbetet pa
bade lokal och regional nivg, se bild nedan:

Regional
handlingsplan

Systemledning

Regional arsrapport
for omstdéllningen
mot en God och
néra vard i Dalarna

Regionala

stodverktyg for
omstdllningsarbete

prioriteringar &ver tid, tas en regional handlingsplan
fram som revideras och féljs upp arligen. Planen, som
beslutas av systemledningen i ldnet (se nedan), kan

t.ex. innefatta olika prioriteringar i samverkan som t.ex.
maélomraden, mélgrupper och aktiviteter. Den regionala
planen ska bidra till omstaliningen som helhet, i b&ade
region och kommun, och frémja att en jémlik och
likvéirdig omstéllning sker geografiskt fér invénarna i
Dalarna.
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Det lokala samverkansarbetet beskrivs i lokala planer fér
God och néra vérd. Att ta fram dessa kan séigas vara det
férsta steget i implementeringsprocessen av strategin. |

de lokala planerna beskrivs allts& vilka akfiviteter som ska
géras i samverkan och hur dessa ska métas och féljas upp
(se avsnitt Arlig uppf8lining).

Uppfslining av omstéliningsarbetet &r viktigt och
scikerstdller en forflytting i rétt rikining. Uppfélining &r
dérmed ocksé& en viktig drivkraft i implementeringen av
strategin.

Det handlar allts& om att systematiskt f&lja upp och
reflektera &ver arbetet p& olika sétt. Detta fér att skapa
underlag fér prioriteringar och fatta nédvéndiga beslut

till den regionala planen (se ovan), men uppféljningen
behéver ocksé ske pé& lokal niva. Sammantaget &r
uppfdlining ocksé viktigt fér att skapa engagemang fér att

driva omstéllningen pé olika nivéer inom verksamheterna.

Implementeringsprocessen for
God och Néra vard i Dalarna

Omstéllningsarbetet for att uppné malet, en God och
néra vard, sker éver tid, i en implementeringsprocess,
vilket férutsatter olika implementeringsstrategier och ett
systematiskt kvalitetsarbete med uppfélining och analys.
Vad &r implementering? En samsyn kring det &r inte alltid
sicélvklar, men blir nédvéndig fér att gemensamt kunna ta
sig framét i processen.

“Implementering avser de tillvégagdngssétt som anvénds
fsr att inféra nya metoder i en ordinarie verksamhet.
Implementering séikerstéller att metoderna anvénds sé som

det var avsett och sker med varaktighet.”

Med andra ord handlar det om att med hijélp av olika
implementeringsstrategier stétta/underlétta ett inférande
av ndgot nytt, i det hér fallet God och néra vérd, sé att
det nya tillémpas i det dagliga arbetet pa ett sédant sétt
som det var ténkt och s att tillampningen hdller i sig &ver
tid. Implementeringsstrategierna behéver anpassas till de
specifika mottagarna och kontexten kan handla om att pé
olika sétt stérka kunskapen och kompetensen (veta), 5ka
férstdelsen och motivationen (vilja) samt férutséttningarna

6 Implementering — Kunskapsguiden.se

och méjligheterna (kunna) att genomféra omstélining fér
God och néra vérd.”

Implementeringsprocessen beh&ver dérfér vara
genomténkt och ha ett strukturerat uppldgg. Upplagget
beh&ver ocksé& innefatta b&de kort- och langsiktiga
implementeringsstrategier eftersom féréndring ofta

tar tid och det dé& blir viktigt att “hélla i och hélla ut”.
Bade strategier fér att “komma igéng” och fér aft
vidmakthélla det nya pd l&ng sikt behéver finnas i
implementeringsarbetet.t

Implementeringsstrategierna fér arbetet med God och
néra vard kan behéva se olika ut hos olika aktérer, p&
olika nivéer i en organisation etcetera och ansvaret fér
implementeringen behéver ligga pé olika verksamhets-
och ledningsnivaer och ocksé pa politisk nivé.

En avgdrande férutséttning for en lyckad implementering
av strategin med malbild och férdplan &r att
implementeringen sker i samverkan mellan Region Dalarna
och kommunerna. Attimplementera i samverkan och i
komplexa system ter sig sérskilt utmanande. Det blir dérfér
viktigt att séikerstélla att alla/hela systemet &r pd vég at
samma héll och att férutsétiningar finns fér att var och en
utifran sitt perspektiv ska kunna ta avstamp och hitta kraft i
den gemensamma regionala mélbilden.’

Lokal plan fér God och néra vard
och stéd i framtagande

Dalarnas femton kommuner har alla skilda f&rutséttningar,
behov (bade géllande kompetens och utveckling), resurser
och samverkansformer. Det &r darfér viktigt att de enskilda
kommunerna och Region Dalarnas verksamheter inom
varje kommun, tillsammans, formulerar hur de vill arbetai
omstdllningsarbetet — férslagsvis inom ramen fér en skriftlig
lokal plan.

7 Kélla: Folkhélsoguiden, Region Stockholm - https://www.folkhalsoguiden.se/globalassets/verksamheter/forskning-och-utveckling /cen-
trum-for-epidemiologi-och-samhallsmedicin/folkhalsoguiden/implementering-och-utvardering /arbetshafte-metodstod-200113.pdf

8 Om implementering (socialstyrelsen.se), Fran nyhet fill vardagsnytta. Om implementeringens médosamma konst. (folkhalsomyndigheten.se)
9 Att driva omstéliningen till Néra vérd - Handbok om att hantera komplexa system, Sveriges Kommuner och Regioner, 2020.
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Syftet med en lokal plan fér God och néra vérd &r
att omsétta den regionala strategin med malbild och
fardplan i praktiken pé lokal nivé. Den lokala planen
ska tas fram i en gemensam process av regionens och
kommunens primdrvérd, i den enskilda kommunen
utifrén den lokala kontexten samt férutséttningarna
f&r samverkan med fler aktérer. Som lyfts tidigare é&r
samspelet med andra delar av hélso- och sjukvarden
och socialtj@nsten viktigt liksom det bredare
folkhalsoarbetet, men hur det organiseras beslutas
lokalt. Det &r ocks& mailigt att ta fram en gemensam
lokal plan tillsammans mellan flera kommuner.

For att den lokala planen ska vara anvéndbar ér det
viktigt att den &r s& konkret som méjligt och tydligt
beskriver hur omstdllningsarbetet ska bedrivas i
praktiken i samverkan (vilka aktiviteter, nér, hur, av vem
och hur det f&ljs upp). Med férdel kopplas den lokala
planen till ordinarie arbete med verksamhetsplaner och
uppfélining eller i andra styrdokument.

Tips: Ett stéd i arbetet att ta fram den
lokala planen &r SKR:s skrift Att driva
omstdllningen till Néra vard - Handbok
om att hantera komplexa system.
Handboken syftar till att ge bade
kunskap, inspiration och végledning

i omstdliningsarbetet och riktar sig

till personer med ansvar att leda och
driva omstéllningsarbetet regionalt

eller lokalt. Handboken innehdller olika
delar dér del 1 och 2 har varit ett viktigt
stéd i arbetet med att ta fram Dalarnas
malbild. Del 3 fokuserar déremot mer p&
fardplanen och kan dérfér vara ett stéd
i arbetet med lokala planer éven framét

(del 3 med tillhérande fragor 11 till 24).

Arlig uppféljning

Resultat beh&ver féljas upp och analyseras systematiskt
for att verksamheterna ska kunna féréindra och férbéttra
arbetet. Uppfélining och analys ska ske p& b&de lokal
och regional nivé. Eftersom omstéllningen rér b&de
struktur och kultur kommer flera redskap att anvéndas fér
att fslja helheten, dessa kommer under arbetets géng att
vidareutvecklas.

Uppféliningen av God och néra vérd i region och kommuner
kommer ske pa tre sétt:

1. Nyckeltal
2. Sjdlvskattning
3. Aktiviteter

De lokala planerna kommer @ven att samlas in pa regional
nivd i syfte att skapa lérande och fér uppfélining.

1. Nyckeltal
En uppfélining av omstéllningen fill

God och néra vard i Dalarna genom
»\ nyckeltal &r nddvéndig. Detta for att
@ veta att réitt saker gors vid rétt fillfélle
och ger den effekt som énskas i bade
Region Dalarna och lénets kommuner i relation fill vad som
sker i andra regioner och kommuner i landet.

Nyckeltal p& béde lokal och regional nivé behéver ana-
lyseras s& att de viktigaste avvikelserna identifieras, b&de
positiva och negativa, och sé att orsakerna till avvikelserna
kan analyseras och slutsatser dras.

En utmaning é&r att dagens befintliga métt i form av nyckeltal
som f&lis p& nationell nivé och samlas in lokalt och regionalt
&r anpassade efter gérdagens vérd och inte den vérd som
ska utvecklas i omstéllningen. Det pagér dérfér ett nationellt
arbete och pa Sveriges kommuner och regioner (SKR) med
att ta fram nya kvalitetsséikrade métt som kan félja omstail-
ningsarbetet och bidra med jémférelser mellan lén. Under
varje delmdl beskrivs darfér nyckeltal som i nuléiget anvénds
i uppféliningsarbetet (se Bilaga 1 Nyckeltal)."

Fér att belysa effekterna av omstéliningen hos olika grupper av
kvinnor/flickor och mén/pojkar samt personer av annan kénsi-
dentitet och fér att frédmja jamstélldhet och j@mlikhet Gr analyser
av kénsuppdelad individbaserad statistik avgérande.

10 Samtliga nyckeltal samlas redan in och finns att tillgé i databasen Kolada och via Socialstyrelsen.
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2. Sjélvskattning 3. Aktiviteter

. . . For att komplettera PV A Det sista verktyget dr att félja det som gérs i
nyckeltalen &r ett

- form av aktiviteter och vad det leder till. Vid

+ annat verktyg i -V uppfélining och analys av aktiviteterna far
uppféliningsarbetet en verksamheterna i kommunerna och regionen

“siélvskattning” (exempel pé& utformning ges reda pd& hur omstélliningsarbetet gar bade i strukturellt och

nedan). | en sjélvskattning tas stélining till hur vél kulturellt avseende.

ett antal pastdenden stémmer in pa den egna

verksamheten. Utifrén svaren fér verksamheten Exempel pa frégor som kan stéllas &r:

"podéng” som indikerar styrkor och utmaningar * Vilka aktiviteter har genomférts och vilka resultat har

i omstéllningsarbetet. Férutom att ge en uppnatts?

nulégesbild kan sjélvskattningen &ven anvéndas * Reflektion kring l&rdomar och vad som

f&r att mata utveckling &ver tid genom att den varit framgdngsfaktorer och utmaningar i

genomférs kontinuerligt. | den regionala analysen omstéllningsarbetet?

(som némns nedan) redovisas l&nets genomférda * Beddmning av hur arbetet fortgar med att n& delmdl

siélvskattningar som méjliggér jémfsrelser mellan och malbilde

verksamheter, s& kallad benchmarking.

Sjalvskattning Resultat

Néra for mig - Vi arbetar fér att alla invénare
i Dalarna ska bli bemétta med respekt samt tilltro

och ska uppleva méjligheter till medskapande och
delaktighet utifrén sin férmaga och sina behov.

Nara for alla - Vi arbetar fér en tillgénglig,
jamstalld och jamlik vard fér barn och unga, fér dig
mitt i livet och fér dig som &r éldre.

Nara i hela Dalarna - Vi arbetar fér en likvér-
dig tillgéng till personcentrerad vérd i hela lénet
oavsett var individerna bor med hjdlp av nya och
utvecklade I8sningar som gagnar individerna.

Né&ra mellan oss - Vi arbetar f&r starkt samver-
kan inom och mellan lénets kommuner och Region
Dalarna som préglas av tillit och prestigeléshet for
invanarnas bésta.

Nara till halsa - Vi arbetar hélsofrémjande och
fsrebyggande i Dalarna utifran var varje enskild

o G| O=5 O | Ox>

individ befinner sig i livet.

Version 1.
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Regionalt stod

Ett regionalt stéd i omstéliningsarbetet &r en av flera
viktiga férutséttningar for att lyckas i lénet som helhet.

Det kan bidra med ett helhetsperspektiv pa omstéllningen
avseende framgdngar och utmaningar, sprida goda
resultat och skapa stabilitet &ver tid. Det regionala stédet
ska félja och stétta lénets arbete i samverkan och bidra
till utveckling, reflektion och lgrande. Region Dalarna och
den regionala samverkans- och stédstrukturen (RSS) ger
eft dvergripande stéd fér omstallningsarbetet pd regional
niva med fokus p& implementering och uppfélining. Fér
att stétta samverkansarbetet mellan region och kommun
att ta fram lokala planer, kan éven stéd ges il ett antal
gemensamma arbeten (piloter) som senare kan spridas till
flerilanet.

Det lokala arbetet, som sker med stéd av de lokala
planerna, kommer féljas upp pd regional nivd utifréin
ovanstdende tre uppféljningsmatt. P& s& vis erhalls en
heltdckande bild 8ver hur omstéliningen fortgér ute i lénet.

Arligen kommer en regional redovisning att sammanstéllas
som beskriver omstélliningen till God och néra vard i
Dalarna. Den kommer innefatta bland annat analyser

av arbetet som sker p& lokal och regional nivé& och en
sammanstélining av aktiviteter med mera.

Regionala stédverktyg fér hur arbetet kan bedrivas i
kommunerna och i regionen kommer utvecklas under resan
och |épande spridas, bland annat avseende nyckeltal f&r

Dalarna.
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Giltighetstid,

ikrafttradande,
revidering, beslut

Giltighetstid
Giltighetstid 2022-07-01 till och med 2030-01-01.

Ikrafttradande

Denna lénsgemensamma strategi ska undertecknas
skriftligen av parterna genom ordférande och vice
ordférande i Lanschefsnatverket fér férvaltiningschefer och
Vélfardsradet.

Vélfardsrédet ldmnar beslut om rekommendation fill
region och kommuner att godkéinna strategin. Strategin
ska godkénnas av parternas respektive organ. Varje part
beslutar om ordningen fér beslut om godkénnande av
denna strategi.

Beslut
Beslutad av Valfardsradet (20220427)

Revidering

Vélférdsradet beslutar om revidering av strategin efter
samrdd med vriga aktérer inom systemledningen.
Revidering av strategin ska ske var figrde ér om inte
Vélfardsradet beslutar annat. Lénschefsnétverket kan
initiera och fatta beslut om &@ndringar och fillagg till
strategin av icke principiell inneb&rd och som inte péverkar
strategins huvudsakliga innehdll (till exempel mélbild,
delmal eller nyckeltal). Vélférdsradet ska informeras om
s&ddana eventuella dndringar och tilldgg.

Beslutad av Lénschefsnétverket for férvaltningschefer (20220427)

Sofia Jarl
Ordférande Vélfardsrédet

Asa Bergkvist
Vice ordférande Valfardsradet

Asa Dedering
Ordférande Lansnétverket for forvaltningschefer

Ulrika Gardsback

Vice ordférande Lansnétverket for férvaltningschefer
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Efterord: Framtagandet

av strategin

Strategin &r framtagen i bred samverkan mellan Region
Dalarna och lénets kommuner. Arbetet har letts av en
styrgrupp bestéende av chefsrepresentanter frén regionens
och kommunernas hélso- och sjukvérd. Styrgruppen har
arbetat p& uppdrag frén Valfardsrédet och Lansnétverket
for forvaltningschefer (se avsnitt Systemledning).

En processledare frén Avdelningen fér Halsa och véilférd,
RSS Dalarna, har lett styrgruppen och samordnat arbetet."!
| arbetet med framtagandet av strategin har styrgruppen
fokuserat pd att:

1) Inventera och kartlégga pédgaende arbeten och
aktiviteter i regionen och kommunerna som kan kopplas
till God och Néra vard. Det &r aktiviteter som bedrivs
gemensamt mellan regionen och kommunerna eller
enskilt av regionen eller i en kommun.

2) Identifiera tidigare utvecklingsarbeten i Dalarnaii linje
med God och néra vérd.

3) Formulera framtidens arbete med fokus p& en
gemensam strategi fér regionen och kommunerna.

For attinvolvera alla berdrda verksamheter i lénet har
arbetsdagar arrangerats under 2021. Mélgrupperna
fér dessa arbetsdagar har varit chefer, ledare och/
eller fériroendevalda i, eller med koppling fill, berérda
verksamheter. Under dessa dagar valde man metaforen
om en gemensam resa f&r att beskriva férden mot malet,

en God och néra vard i Dalarna.

Styrgruppen har &ven analyserat resultaten i rapporten
“Vérde fér vem?” Etttiéinstelogiskt perspektiv pa
invénarens vérdeskapande i hélso-sjukvard och
socialtjéinst som Hélsolabb'? gav ut under 2021 i syfte att
stédja omstéliningen till néra vard utifran ett patient- och
brukarperspektiv. Rapporten anvéndes vid framtagandet
av mélbilden och dess fem delmdl. Det som invénarna
upplevde som vérdeskapande i rapporten stémde val
Sverens med det som chefer/ledare och fértroendevalda
tog upp under arbetsdagarna i Dalarna.

1 | styrgruppens delrapport frén véren/sommaren 2021 beskrevs arbetet samt den féreslagna strategin med mélbild och tillhérande delmdl.
Aven en slutrapport fér arbetet med strategin har tagits fram i slutet av 2021.
12 Hélsolabb &r en samverkan mellan Experio Lab, SKR, Karlstad Universitet samt Link&pings Universitet som har samlat in data kring invénares

upplevelser av hélso- och sjukvérd och socialtjéinst samt vad som é&r vérdeskapande fér dem.
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Bilaga 1. Nyckeltal

Nyckeltalen &r baserade pd SKR infografik frén &r 2021 med fyra tilldgg fréin Socialstyrelsen

rapport fran 2020 Uppfélining av omstéliningen till en mer néra vérd - Ett férslag pd indikatorer.

Néra for mig

Nédrai hela Dalarna

Upplevd trygghet i Gldreomsorg -
Brukarbeddmning sérskilt boende éldreomsorg

- trygghet, andel (%) (ID: U23521), Andel personer i
&ldrarna 65 &r och éldre som uppgett att de kéinde
sig mycket eller ganska trygga med att bo pé sitt
&ldreboende. (SKRs infografik)

Kontinuitetsindex i PV - Patientupplevd kvalitet
avseende kontinuitet och koordinering i primérvarden,
index (ID: U71455), Fér du tréffa samma |ékare vid dina
bestk p& hélso-/vardcentralen?. (SKRs infografik)

Patientupplevelse av information och
kunskap - Patientupplevd kvalitet avseende
information och kunskap i primérvérden, index (ID:
U71456), Andelen positiva svar om information och
kunskap fér det senaste besdket fran patienter som
besdkt en primérvardsmottagning. (SKRs infografik)

Kontinuitetsindex pa Sabo - Brukarbedémning
sdrskilt boende Gldreomsorg - Iékare vid behov, andel
(%) ID: U23482, Andel personer (respondenter) 65

ar och éldre i sérskilda boenden som svarat att det vid
behov &r mycket lgitt eller ganska léitt att f& tréffa |ékare

(F22). (SKRs infografik)

Individuell plan - Andel patienter med individuell
plan, (SKRs infografik — under utveckling - inget vérde.)

Patientupplevelse av delaktighet - Patientupplevd
kvalitet avseende delaktighet och involvering i
primdrvérden, index (ID: U71453), Andel patienter som
anser att de &r delaktiga i besluten betréffande deras
vard/behandling i den utstréickning de &nskar.

Néra for alla

Paverkbar slutenvard - Paverkbar slutenvard vid
kronisk sjukdom, antal/100 000 inv (ID: U79133), Antal
slutenvérdsperioder med diagnos fér hjértsvikt, diabetes,
astma eller KOL per 100 000 invanare 20 ér eller &ldre.
Aldersstandardiserade vérden. (SKRs infografik)

Tillganglighet till bedémning pa VCinom 3
dagar - Medicinsk bedémning inom tre dagar i primér-
vérd, andel (%) (ID: N79173), Andel av de medicinska
bedémningarna av legitimerad personal inom primér-
vérd som gjordes inom 3 dagar. (SKRs infografik)

Fast vardkontakt - (SKRs infografik — under utveck-
ling — inget vérde.)

Vardtillféllen - Vardtillfllen i specialiserad somatisk
slutenvérd, antal/100 000 inv, (ID: N72802), Antal
vardtillféllen per 100 000 invénare. (SKRs infografik)

Kostnadsandel PV i regionen - Nettokostnad
primérvard totalt (exkl. Iikemedel), kr/inv (ID:
U71456), Kostnadsandel i det som definieras som
region-primérvard i relation till samtlig hélso- och
sjukvérd i regionen.

Behov av hemtjéinst > 65 ar - Invanare 65+ med
hemtjénst i ordindrt boende, andel (%) [Ny hemtjénst-
definition] (ID: N21701), Antal personer 65+ ar med
hemtjénst i ordinart boende, dividerat med antal invanare
65+ ér den 31/12. (SKRs infografik)
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Néra mellan oss

Néra till halsa

Fortroende for hélso- och sjukvarden - Fér-
troende fér sjukvérden i sin helhet, andel (%) (ID:
U70447), Andel invanare som svarar att de har ett
stort eller ganska stort fértroende fér hélso- och sjukvér-
den i sin helhet i sin egen region. (SKRs infografik)

Sjalvskattad hélsa - Invanare med bra sjéilvskattat
hélsotillstand, andel (%) (ID: U01405), Andel (procent)
invénare 16-84 &r som uppgav en bra eller mycket bra
hélsa i nationella folkhélsoenkaten. (SKRs infografik)

Oplanerad aterinskrivning inom 30 dagar

- Patienter med oplanerad éterinskrivning inom 30
dagar, andel (%) (ID: U79092), Andel oplanerade
&terinskrivningar inom 30 dagar vid utvalda diagnoser
fér patienter 65 ér och dldre. (SKRs infografik)

Fallskador bland éaldre - Fallskador bland personer
65+, 3-a&rsm, antal/100 000 inv (ID: U20462), Antal
personer som vardats fér fallskador i sluten vérd eller

vid |&karbessk i specialiserad 8ppen vard per 100 000
invénare 65 &r och dldre. Aldersstandardiserade vérden.
(SKRs infografik)

Aldre med likemedel som bor undvikas

- Personer 75+ &r med hemtjéinst med olémpliga
lékemedel, andel (%) (ID: U21426), Andel éldre i
befolkningen med minst eft Idkemedel som bér undvikas
till &ldre om inte sdrskilda skal féreligger. Avser personer
75 ar och éldre.

Overvikt och fetma - Invénare med fetma, andel (%)
(ID: U01411), Andel (procent) invénare i aldern 16-84 ér
som uppgav a) évervikt, b) fetma, c) &vervikt och fetma.

(SKRs infografik)

Besok pa akutmottagning >80 ar - Bessk pd
akutmottagning - 80 &r och dldre, antal/1000 inv (ID:
U79029), Antal besdk av personer 80 dr eller éldre vid

sjukhusbundna akutmottagningar per 1 000 invénare.

Samtalsbehandling barn med depression och
angest - Andel patienter under 18 ér med diagnos de-
pression eller dngestsyndrom som f&tt samtalsbehandling.
(SKRs infografik — under utveckling - inget vérde.)
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