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Lathund Mobila trygghetslarm - rensning av 

personuppgifter PosifonCare 

Detta dokument beskriver tillvägagångssättet för rensning av 
personuppgifter i PosifonCare.  

Patientuppgifter: 
1. Kolla larmlistan, aktuell brukare/patient får inte ha några ohanterade 

larm 

- Hantera och avsluta eventuella ohanterade larm. 

 

2. Finns det trygghetsområde kopplat till det mobila trygghetslarmet 

behöver detta tas bort, detta syns här i Brukarprofilen. 

- Gå in på aktuell brukare via ögat 

 

- Finns trygghetsområde, klicka på knappen schemaläggning till 

höger 

  

- Tryck på papperskorgen till höger, pop-up ruta kommer upp för 

att bekräfta borttagningen, tryck på OK.  
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3. Koppla ifrån det mobila trygghetslarmet från brukaren/patienten 

- Tryck på översikt. 

 

- Ta bort det mobila trygghetslarmet från brukaren/patienten 

genom att trycka på papperskorgen. 

- Bekräfta bortkopplingen genom att trycka på OK i Pop-up rutan. 

 

4. Radera/ta bort brukaren 

- Stanna kvar på brukarprofilen, tryck på den kugghjulet nere till 

vänster, välj ta bort brukare. 

- Bekräfta att du vill ta bort brukare/patient genom att trycka på 

OK i Pop-up rutan. 

 

- Du kommer nu automatiskt tillbaka till avdelningsvyn. 
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- Patienten ska nu vara borta från avdelningens patientöversik. 

 

Larmmottagare/administratör 
OBS! Använd inte funktionen ”Nollställ Schema” som finns under 

kugghjulet! 

 

1. Schema 

- Gå till larminställningar och larmmottagning i avdelningsvyn för 

att få fram avdelningsschemat. Användaren behöver raderas från 

schemat. 

 

- Tryck på den blåa knappen Schemalägg larmmottagare. 

- Välj aktuell användare som ska raderas. Användarens 

schemalagda veckodagar kommer upp. Kontrollera att rätt 

användare är vald, tryck sedan ur alla bockar så att rutorna är 

tomma, tryck sedan på OK. 
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- Användaren ska nu vara borttagen från schemat. 

 

Vid frågor kontakta klok.hjalpmedelscenter@regiondalarna.se  
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