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Samtala med medarbetare om våld
Satsningen syftar till att stötta medlemmar att börja ställa frågan om möjlig våldsutsatthet på rutin i medarbetarsamtal. Arbetet är en fortsättning på rutiner och rekommendationer som finns på SKR från 2019. 
Bakgrund
1. Ett beslut från SKRs styrelse att utveckla stödet till medlemmarna så att fler kan ställa frågor om våld i medarbetarsamtalen.
2. Ett initiativ för att minska sjukskrivningar, öka produktiviteten, förbättra mående och förbättra förutsättningarna för rehabiliteringen.
Förutsättningar
1. En personalpolitisk fråga, inte en lagstadgad fråga. Vi gör detta för att vi vill skapa mer hållbara och bättre arbetsplatser.
2. Många kommuner och regioner gör detta redan. Vår förstudie har identifierat behov och hinder, och våra rekommendationer och utbildningar är en sammanställning av arbetssätt kommuner och regioner redan anammar med stor framgång.
3. Finansieras av regeringen.
Vi föreslår att kommuner och regioner,
1. Inkorporerar en, eller högst två frågor om våldsutsatthet i sina medarbetarsamtal.
2. Lyfter frågan årsvis på en APT inför medarbetarsamtalen
3. Arbetar fram ett tydligt erbjudande gällande vad chefer kan erbjuda en våldsutsatt medarbetare för insatser och eventuell rehabilitering. 
4. Utbildar chefer i hur de kan ställa frågan, vad de ska göra med svaret samt tydliggör vart deras ansvar börjar och slutar.


Vi föreslår att HR ska,
1. Stötta chefer som ställer frågor om våld och tydliggör vilka insatser kommunen eller regionen kan erbjuda en våldsutsatt medarbetare.
2. Etablera och sprida kunskap om vilka rutiner och arbetssätt som finns i frågan.
3. Hålla ihop kommunens stödinsatser till våldsutsatta medarbetare.
SKR erbjuder kommuner och regioner
1. Målgruppsanpassade verktyg och utbildning till projektets fyra målgrupper, , förtroendevalda, förvaltnings- och verksamhetschefer, HR-medarbetare och enhetschefer. 
2. Rekommendationer gällande arbetssätt, frågor till medarbetarsamtal, presentationer till APT-möten.
3. Webbutbildningar på mellan 25 och 40 minuter, en för varje målgrupp.
4. Ramupphandlat samtalsstöd för våldsutsatta medarbetare i via ADDA, från 15 januari 2026.
Lanseras i fyra webbsändningar
5. Fyra sändningar, en per målgrupp, med syfte att lansera materialet och initiera dialog. (10 & 24 okt, 7 & 21 nov).
Budskap
· Genom att ställa frågor om våld kan vi tydliggöra orsakerna till ohälsa hos medarbetare och hänvisa till rätt hjälp och stöd.
· Som arbetsgivare hanterar vi redan konsekvenserna av våldsutsatthet i form av lägre produktivitet och sjukskrivningar.
· Vi kan bidra till minskad stigmatisering av ett stort samhällsproblem. Det här är bara en tidsfråga innan alla chefer kommer göra detta. 
· Stödet är ett erbjudande för kommuner och regioner som vill ta sig an frågan om att fråga och samtala med medarbetare om våld.[image: En bild som visar Grafik, Teckensnitt, grafisk design, logotyp
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