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Lansnatverket for forvaltningschefer i Dalarna® beslutade i september 20222 att revidera den
lansovergripande riktlinjen om SIP. Tidigare riktlinje hade |6pt ut 2018. Det konstaterades att det
fanns behov av att uppdatera och fortydliga SIP-riktlinjen i relation till de lanstvergripande
overenskommelserna om samverkan for olika malgrupper och verksamheters andra individuella
planer. Revideringen av riktlinjen har genomforts i samverkan i en tvarprofessionell arbetsgrupp
med representanter fran regionen (halso- och sjukvard) och kommunerna (socialtjanst, elevhalsa).
Uppdraget tilldelades den regionala samverkans- och stodstrukturen, RSS Dalarna dar en
utvecklingsledare har lett arbetet?,

Samordnad individuell plan, SIP, ar en lagstadgad process och ett verktyg som ar &mnad att
skapa ett helhetsperspektiv, tydlighet och 6verblick fér den enskilde éver sina vard- och
stodinsatser. Alla ska ha mgjlighet att leva ett tryggt, meningsfullt och sjalvstandigt liv och vid
behov fa vard- och stodinsatser av samhéllet. Nar den enskilde individen gors delaktig Gver
sina vard- och stodinsatser far den enskilde en reell mojlighet att paverka och kontrollera sin
livssituation. Den enskildes delaktighet ar avgorande for att de insatser som ges, far effekt
och hjalper den enskilde.

Du som i din yrkesutévning inom kommun eller region, upptéacker behov av samordning av insatser
ska initiera till SIP med den enskildes samtycke. Du har ocksa en skyldighet att informera den
enskilde om att SIP finns. Den enskilde och/eller en narstaende kan ocksa sjalv framféra 6nskemal
om SIP.

Malet med riktlinjen ar att den ska underlatta och vagleda i arbetet med SIP-processen. Detta for
att sékerstalla och mojliggora att enskilda individer och eventuellt narstaende som har behov av
samordnade vard- och stodinsatser, gors delaktiga och far inflytande. Malet med riktlinjen ar ocksa
att anstallda i kommun och region ska fa en tydligare, 6vergripande och gemensam bild av nar SIP
ska anvandas och hur SIP relaterar till andra 6verenskommelser om samverkan, liksom till den
egna verksamhetens planer. Slutligen ar malet att riktlinjen ska utgora en grund for ett langsiktigt
regionalt arbete med att stddja och utveckla arbetet med SIP i Dalarna.

Syftet med riktlinjen ar:

e att sékerstélla att den enskildes behov, egna resurser och styrkor &r vagledande i SIP-
processen.

e att tydligg6ra vad SIP &r samt hur och nar det ska anvandas.

e att genom forbattrad samordning mellan huvudménnen ge tkat inflytande och delaktighet
for de individer som &r i behov av en SIP.

e att stddja samarbetet mellan huvudmannen och berérda aktorer, sa att den enskildes
behov av hélso- och sjukvard, socialtjanst och skola tillgodoses.

Samordnad individuell plan, SIP, &r en lagstadgad process fér samordning av insatser mellan
region och kommun med den enskildes behov i fokus. SIP ska darmed erbjudas nar den enskilde
behdver insatser fran bade kommun och hélso- och sjukvarden samt nar behov av samordning av

1 Regionala natverk, rad och arbetsgrupper
2 23 september 2022
3 Dalarnas regionala samverkans- och stodstruktur- RSS Dalarna



https://www.regiondalarna.se/plus/vard/halsa-och-valfard/natverk-rad-arbetsgrupper/
https://www.regiondalarna.se/plus/vard/halsa-och-valfard/dalarnas-regionala-samverkans--och-stodstruktur--rss-dalarna/
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dessa finns. SIP kan anvandas i olika situationer - bade i forebyggande syfte till att mota upp
valdigt komplexa behov - oavsett alder, diagnos, funktionsformaga etc. SIP ska ta sin
utgdngspunkt i vad som ar viktigt for den enskilde och den enskildes plan. Processen forutsatter
samtycke fran den enskilde. Intentionen med SIP ar alltsa att den enskilde gors delaktig,
inkluderas och far ett inflytande i de vard- och stédinsatser den har ett behov av samt att SIP ska
ge en helhetsbild av den enskildes situation. Att tillampa ett personcentrerat forhallningssatt ar en
central och viktig del av SIP processen for att sakerstélla just den enskildes inflytande och
delaktighet*.

Samordnad individuell plan, SIP, benamns i lagstiftningen som individuell plan och enligt
lagstiftningen kallas man féljaktligen till en samordnad individuell planering. Individuell plan
kommer i denna riktlinje att bendmnas SIP och samordnad individuell planering kommer i denna
riktlinje att kallas SIP-md&te. SIP-processen ar det personcentrerade arbetsséatt var i ett SIP-mote
halls och dokumentet SIP upprattas. | avsnitt 7 beskrivs flera begrepp som ar viktiga att forsta for
att kunna arbeta med SIP men ocksa vad de avser i denna riktlinje.

e den enskilde har ett behov av insatser och en samordning av dessa fran bade kommun och
region.

e den ar den enskildes plan.

e den galler alla, oavsett alder, diagnos, funktionsférmaga eller behov.

o den enskildes samtycke, delaktighet och inflytande ar en forutsattning.

e den enskildes situation, erfarenhet och upplevda behov utgér utgdngspunkten for SIP, i
kombination med professionens bedémning och béasta tillgangliga kunskap.

e malsattningen ska vara tydlig ur den enskildes perspektiv. "Vad ar viktigt for dig?”

¢ den enskilde ska fa sina behov av trygghet, kontinuitet, sakerhet och samordning
tilgodosedda.

e den enskilde vet vilket ansvar hen sjalv har och vilket ansvar olika aktorer har.

En individ som har behov av vard- och stédinsatser fran flera huvudman kan behdéva samordning
av dessa. Nar samordning och samverkan mellan ansvariga huvudman brister leder det ofta till en
forsamrad halsa och skapar lidande for den enskilde och dess narstaende samt medfér samre
kvalitet av de insatser som kommun respektive region ger. Skyldigheten fér kommun och region att
samverka och samordna insatser ar inte begransad till enskilda med stora och omfattande behov,
utan galler alltid nar ndgon har behov av insatser fran bade huvudmannen och dessa insatser
behover samordnas. SIP galler darmed alla individer fran ett forebyggande perspektiv med tidiga
insatser till ett senare mer komplext perspektiv oavsett alder, diagnos, funktionsformaga eller
behov. Det ar en fordel om SIP anvands sa fort man upptacker att ett behov finns. Nar SIP

4 Personcentrerat forhallningssatt

Ett personcentrerat férhallningssatt bygger pa att det skapas en relation, ett partnerskap, mellan den enskilde och professionen. | partnerskapet
finns det en 6msesidig respekt for varandras kunskap, bade personens egenerfarna kunskap om hur det &r att leva med sjukdom och ohélsa,
och halso- och sjukvardspersonalens eller socialtjanstpersonalens kunskap om tillstdndet och hur man kan hjalpa den enskilde med dessa olika
tillstdnd. Partnerskapet bygger alltsa pa att personen ses som en jamlike och en sjalvklar part i teamet kring sin SIP och vard-och stodinsatser.
| detta forhaliningssatt sker darmed en fokusforflyttning fran att den enskilde ses som en passiv mottagare av insatser till att vara expert pa sina
behov, férutsattningar och resurser. www.kunskapsguiden.se



http://www.kunskapsguiden.se/
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upprattas tidigt i processen kan samordningen i sig innebéara att den enskildes behov av vard och
stodinsatser blir tillgodosedda och forsamring av halsotillstandet kan undvikas®.

For vissa individer bér kommun och region forutsatta att det finns behov av en samordnad
individuell plan. Det géaller individer med omfattande behov, exempelvis individer som har en
kombination av psykisk sjukdom och beroendeproblematik, allvarliga psykiska sjukdomar och
funktionsnedsattning, demenssjukdom och annan somatisk sjukdom, samt unga med omfattande
psykosociala behov.®

De finns ocksa lagkrav pa att kommuner och regioner ska teckna samverkansoverenskommelser
for vissa malgrupper’. | Dalarna har nedanstaende regionala samverkanséverenskommelser
traffats for malgrupperna:

e personer med psykisk funktionsnedséattning

e personer som missbrukar alkohol, narkotika, andra beroendeframkallande medel,
lakemedel, dopningsmedel eller spel om pengar

¢ barn och unga som vardas utanfor det egna hemmet.®

Det finns ocksa en regional samverkansoverenskommelse om barns och ungas halsa. De
regionala samverkansoverenskommelserna utgor en styrning for samverkan pa lokal niva och ger
stod till att utforma lokala samverkansdverenskommelser.

Bestammelser om SIP finns i socialtjanstlagen och halso- och sjukvardslagen sedan ar 2010°. SIP
ska uppréttas nar den enskilde har behov av insatser fran bade socialtjansten'® och halso- och
sjukvarden!?, forutsatt att planen behovs for att den enskilde ska fa sina behov tillgodosedda och att
den enskilde sjalv samtycker till planen. SIP regleras aven i lagen om samverkan vid utskrivning fran
sluten héalso- och sjukvard som tradde i kraft 20182

Med utgangspunkt i Lagen om FN:s konvention om barnets rattigheter (2018:1197) ar det
nodvandigt att berérda aktérer samverkar i positiv anda och for barn och ungas hélsa. Barns och
ungas forskole/skolgang och héalsa paverkar varandra émsesidigt. En fungerande samverkan
mellan samhallets olika aktdrer ska férenkla for barn, unga och deras familjer att inte sjéalva behdva
samordna vard- och stodinsatser som ges av flera olika verksamheter.

5 Anvand SIP — ett verktyg vid samverkan BARN OCH UNGA 0-18 AR (Version 6.0) SKL, 2019.

5 Proposition 2008/09:193 s.30

" Personer med psykisk funktionsnedséttning (7 kap. 2 § SoL och 16 kap. 3 § HSL), Personer som
missbrukar alkohol, narkotika, andra beroendeframkallande medel, lakemedel, dopningsmedel
eller spel om pengar (7 kap. 2 § SoL och 16 kap. 3 § HSL), Barn och unga som vardas utanfor det
egna hemmet (18 kap. 5 8§ SoL och 16 kap. 3 § HSL)

8 Regionala styrdokument om samverkan - Region Dalarna

Region Dalarna och lanets 15 kommuner har gemensamt tecknat dessa 6verenskommelser.

9 Halso- och sjukvardslagen, HSL 2017:30, 16 kap, 48 , Socialtjénstlagen, 2025:400, 10 kap 8§

10 Med socialtjanstinsatser avses insatser enligt SoL eller andra lagar som reglerar sociala insatser fran
kommunen, som:

* lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS

* lagen (1990:52) med sarskilda bestammelser om vard av unga, LVU

* lagen (1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall, LVM.

11 Med hélso- och sjukvardsinsatser avses dven rehabilitering, habilitering och hjalpmedel

12| agen om samverkan vid utskrivning fran sluten halso-och sjukvard (lag 2017:612) 4 kap 1-388.



https://www.uppdragpsykiskhalsa.se/wp-content/uploads/2018/01/SKL_S5_Anva%CC%88nd_SIP_Barnochunga_webb.pdf
https://www.regiondalarna.se/plus/vard/halsa-och-valfard/regionala-samverkansdokument/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/halso--och-sjukvardslag_sfs-2017-30
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/socialtjanstlag-2025400_sfs-2025-400/#K4
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-2017612-om-samverkan-vid-utskrivning-fran_sfs-2017-612
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Att klara skolan ar en av de viktigaste skyddsfaktorerna fér en god halsa hos barn och unga. Att
genom samverkan 6ka forutsattningarna for barn och unga att klara skolan och fullfélja gymnasiet,
ar darfor ett viktigt halsoframjande och férebyggande arbete for samtliga aktérer.

Regionen och Dalarnas kommuner har fattat beslut om en regional 6verenskommelse om
samverkan for barn och ungas hélsa?®. | samverkanséverenskommelsen framgar att &ven skolan
kan vara initiativtagare till SIP, likt socialtjanst och halso- och sjukvarden &r enligt lag. Regionen
och lanets kommuner har darmed redan kommit 6verens om att férskola/skola kan vara
initiativtagare till SIP. Skolan (dvs. samtliga férskole- och skolformer, elevhélsan) i Dalarna bor
saledes likstallas som en jambordig part nar det galler att upptécka, initiera ett behov av SIP samt
utgora en central aktor i SIP-processent. Utifran den regionala samverkansoverenskommelsen
om barns och ungas halsa kan forskolans/skolans roll i SIP ytterligare tydliggoras i de lokala
samverkansoverenskommelserna. Pa lokal niva kan man darfor komma éverens om skolans roll
och t.ex. precisera att de ska ha samma ansvar och mandat att sammankalla till SIP, likt évriga
parter har enligt halso- och sjukvardslagen och socialtjanstlagen.

Viktigt att notera ar att oavsett vilken part som initierar SIP, ska forskola/skola alltid kallas nar det
géaller barn och unga, om samtycke finns.

Samordning mellan halso- och sjukvarden och kommunen regleras aven i lagen om samverkan vid
utskrivning fran sluten halso- och sjukvard som tradde i kraft 2018°. Syftet ar att framja god vard
och omsorg for personer som behdver insatser fran bada huvudmannen efter utskrivning fran
sluten héalso- och sjukvard?®. Vid utskrivning fran sjukhus ska den enskilde alltid erbjudas ett SIP-
mote om det efter utskrivning finns behov av insatser fran bade kommun (inkluderar kommunens
halso- och sjukvard) och region. Ett SIP-moéte ska da genomforas av representanter for de enheter
som ansvarar for de respektive insatserna. Planeringen for en trygg och saker hemgang pagar fran
det att Inskrivningsmeddelande!’ sants och ska sakra att den enskildes behov ar omhandertagna
fram till SIP-motet och upprattandet av SIP i hemmet. SIP-mote pa sjukhus, sker endast nar det
inte racker med den kortsiktiga planeringen for den forsta tiden i hemmet.

Om det vid inskrivning redan finns en uppréattad SIP ska den:

o fdljas upp och revideras eller

e om det langsiktiga malet patagligt férandrats, i och med inskrivningen, kan det finnas skal
att avsluta upprattad SIP och starta om SIP-processen pa grund av férandrade
forhallanden.

18| ansévergripande dverenskommelse om samverkan for barn och ungas hélsa

14 Elevhalsans ansvar starks och fortydligas gallande samverkan med socialtjansten och halso-och
sjukvarden i skollagen frdn 230701. Elevhalsoarbetet starks i skollagen - Skolverket

15 Lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten halso-och sjukvard (lag 2017:612) 4 kap 1-388.

16 Ett annat begrepp for slutenvard &r heldygnsvard. Att f& heldygnsvard brukar i dagligt tal kallas for att laggas in p& en avdelning dar vard kan
ges dygnet runt. Slutenvard innebéar enligt halso- och sjukvardslagen att en patient ar intagen pa en vardinréattning, till skillnad fran besok i
6ppen vard. Heldygnsvarden ar i férsta hand frivillig, men ibland kan tvangsvard behovas. www.socialstyrelsen.se

17 Den behandlande lakaren bedomer om en patient som skrivs in i den slutna varden, kan komma att

behova insatser fran socialtjansten, den kommunalt finansierade hélso- och sjukvarden eller den

regionfinansierade 6ppna varden efter det att patienten har skrivits ut. D& ska den slutna varden (den

som enligt rutin &r alagd detta) underrétta de berérda enheterna om denna bedémning genom ett

inskrivningsmeddelande i befintligt arendehanteringssystem. Vardhandboken



https://www.regiondalarna.se/contentassets/bfbaea1feb14481ab074608b57aa5912/ok-barn-och-unga.pdf
https://www.skolverket.se/skolutveckling/leda-och-organisera-skolan/systematiskt-kvalitetsarbete/elevhalsoarbetet-starks-i-skollagen
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-2017612-om-samverkan-vid-utskrivning-fran_sfs-2017-612
https://www.socialstyrelsen.se/
https://www.vardhandboken.se/arbetssatt-och-ansvar/ansvar-och-regelverk/dokumentation/overforing-av-information-vid-in--och-utskrivning/
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Aven om det ofta finns behov av att upprétta en indivduell plan i samband med utskrivning fran
slutenvard ska den inte forvaxlas med den utskrivningsplanering*® som alltid behover ske internt
och mellan verksamheter for att trygga den enskildes hemgang.

Region Dalarna och lanets 15 kommuner har traffat en lansgemensam 6verenskommelse
inkluderat rutiner och riktlinjer gallande SIP vid utskrivning fran sluten- och éppenvard.t®

3.4 SIPs forhallande till andra individuella planer och

dverenskommelser om samverkan

Samtliga ovan namnda 6verenskommelser om samverkan rérande olika malgrupper namner SIP som
det centrala verktyget som ska anvandas i samverkan nér det finns ett behov av samordning av
insatser mellan huvudmannen. Utifran det har denna riktlinje utformats som en riktlinje som ska
beaktas i tillampning av samtliga dverenskommelser samt till verksamheters andra individuella planer.

Bild 1. Olika styrdokument- hur hanger de ihop?

Verksamhetsniva Individniva

Regionala
overenskommelser
om samverkan

Samverkan Lokala Samordning ﬁ
% overenskommelser % % y A
om samverkan =
\ WU 4
Samarbete Samrad Den enskilde
Riktlinjer
Rutin

Har kommer SIP processen in i praktiken
som det centrala verktyget fér samordning.

@ Har regleras hur SIP ska anvéndas och hur det
blir sammanhédngande och likvérdigt oavsett vilken
individ som méts och vilka som arbetar med SIP.

SIP &r inte jamforbart med andra individuella planer som verksamheterna upprattar. Inom varje
organisation och huvudman finns flera olika typer av individuella planer fér den enskildes vard och
stodinsatser.?° Andra typer av individuella planer upprattas inte alltid pa det vis som SIP-processen
kraver, namligen med individens delaktighet och genom en gemensam planering av samtliga
insatser med alla berdérda huvudman och aktérer. SIP &r, i relation till huvudméannens egna planer,

18 Utskrivningsplanering— ar den planering som startar med inskrivningsmeddelandet och slutar med
patientens utskrivning medan patienten annu vistas pa slutenvardsplats. Denna planering berér enbart
hur patienten ska g& hem och vilka insatser som da ska vara pa plats.

19 | ansgemensam dverenskommelse, riktlinje och rutiner for utskrivning fran slutenvrden

20 SIP likstalls alltsa inte eller ersatts med andra planer som verksamheterna ar dlagda att uppratta som
t.ex. patient kontrakt, vardplan, genomférandeplan, handlingsplan, atgardsprogram, rehabiliteringsplan,
samordnad vardplanering etc. Dessa kan daremot kompletteras till SIP.



https://www.regiondalarna.se/plus/vard/halsa-och-valfard/regionala-samverkansdokument/samverkan-vid-utskrivning-fran-slutenvarden/
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darmed en bredare och mer évergripande process och plan. SIP kan dels involvera andra berérda
aktorer sdsom, skola, narstaende, Forsakringskassa, Arbetsformedling m.fl., dels utgor det en
process som kan paga under lang tid. SIP har ett helhetsperspektiv (6ver samtliga aktorers
insatser) men som ofta behéver kompletteras med andra mer detaljerade planer inom de enskilda
verksamheterna. Slutligen handlar SIP till skillnad fran andra planer, inte minst om att tydliggora
ansvarsfordelningen mellan olika huvudman néar en person har behov av insatser fran bada. Det
vill séga vem gor vad och nar ska uppféljning ske.

Bild 2. SIPs forhallande till verksamheters egna planer och dverenskommelser med den enskilde

Individ

(samt ndrstaende)

gy
¢ &

Kommunens planer Regionens planer

Individuell plan
Handlingsplan
Agérdsprogram
Genomférandeplan

Vardplan

Delaktighet och inflytande

3.5 Nar den enskilde inte ar k&dnd hos en verksamhet

| det fall nér den enskilde som kallas till SIP inte &r k&nd hos en verksambhet, &r det upp till
huvudmannen som mottagit kallelsen, att avgdra vem som ska medverka pa SIP-motet.
Skyldigheten att medverka pa SIP-motet galler i dessa fall huvudmannen och om en verksamhet
far en kallelse men inte &r rétt instans, aligger det huvudmannen att hitta ratt instans/verksamhet.
Den verksamhet som ar kallad kontaktar den som skickat kallelsen for att klargoéra behovet och
meddelar darefter vem fran vilken instans/verksamhet som kommer att delta pa SIP-moétet, den
som skickat kallelsen meddelar sedan den enskilde. Om den huvudman som mottagit kallelsen till
SIP-motet inte hittar nAgon som kan delta, aligger det mottagaren av kallelsen att delta pa métet.
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Om den enskilde inte har ndgon pagaende vardkontakt inom regional halso- och sjukvard ar det
vardcentralen som kallas till motet, inom socialtjansten kan motsvarande vara en
mottagningsfunktion/enhet som kallas.**

3.6 Undantag och nér SIP inte ska genomféras

3.6.1 Undantag vid tvangsvard och rattspsykiatri

For patienter som vid utskrivning fran slutenvarden behéver insatser i samband med 6ppen
psykiatrisk tvangsvard eller 6ppen rattspsykiatrisk vard, ska planeringen i stéllet genomféras enligt
bestammelserna om en samordnad vardplan i Lagen om psykiatrisk tvangsvard och Lagen om
rattspsykiatrisk vard.??

3.6.2 Nar SIP inte ska genomfdras
Exempel p& nar SIP inte ska genomforas ar nar:

¢ den enskilde och/eller vardnadshavare inte samtycker till SIP.

¢ den enskilde bedoms endast ha behov av insatser fran socialtjansten.

¢ den enskilde bedoms endast ha behov av insatser fran halso- och sjukvarden.

¢ den enskilde endast samtycker till socialtjanstens insatser och inte till insatser fran halso-
och sjukvarden, eller vice versa.

3.7 SIP ar avgiftsfritt
SIP méte och upprattande av SIP utgor en process och planering och ar inte att betrakta som ett
vardbesok. Darmed &r hela SIP-processen avgiftsfri for den enskilde.

SIP

Samordnad individuell plan

Kalla till
SIP-mote

Upptiack behov Férbered

4 SIP-processen

Processen bdrjar nér behov av samordning upptacks. Den som i sin yrkesutévning inom kommun
eller halso- och sjukvard upptéacker att en person har behov av samordning av insatser ska initiera
och kalla till ett SIP-md&te. Den enskildes samtycke kravs for att starta en SIP-process. Den
enskilde, narstdende eller andra aktorer kan ocksa foresla att SIP upprattas. Alla berérda
verksamheter inom kommun och region har langtgaende skyldigheter att uppratta SIP sa darfor
bor den enskildes 6nskemal om SIP tillmotesgas.

2 Socialtjansten far ta stallning till om kallelsen till eller deltagandet i SIP-métet ska ses som en anmalan eller uppgifter som har kommit
till namndens kannedom pa annat satt och som kan féranleda nagon atgard av namnden enligt 11 kap. 1 § SoL. | sa fall ska det
dokumenteras enligt 5 kap. 1 § SOSFS 2014:5.

22 | ag (1991:1128) om psykiatrisk tvAngsvard 7 a § samt Lag (1991:1129) om réattspsykiatrisk vard 12 a §



file://///wfalmitcl001.ltdalarna.se/documents2$/Mokcar/SIP/SIPsatsning%20samsjuklighet/Arbetsgrupp%20revidering%20SIPriktlinje/Lag%20(1991:1129)%20om%20rättspsykiatrisk%20vård%20Svensk%20författningssamling%201991:1991:1129%20t.o.m.%20SFS%202022:704%20-%20Riksdagen
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-19911129-om-rattspsykiatrisk-vard_sfs-1991-1129
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Bild 3. SIP-processen
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4.1 Initierande av SIP

Nar det uppméarksammas att den enskilde kan vara i behov av en SIP informeras personen om vad
det innebar, vad som hander i en SIP-process (de olika stegen, samtycke etc.) och far mojlighet att

H REGION
DALARNA

@ Samtycke till SIP

dokumenteras
enligt rutin

Forplanering
* Syfte

* Fragor

® Inbjudna

* Mdotesform

* Delaktighet
* Satta mal

Méte

® Bestém insatser och
vem som gor vad

® Skriv planen
® Utse huvudansvarig

® Boka uppféljningsdatum

ta stallning till om hen vill att en SIP-process initieras. Malet ar att den enskilde kan ta ett
informerat beslut om en SIP-process ska inledas. Det bor aven informeras om mojligheten att

kunna ta med sig en, narstaende till SIP-motet. Om personen sjalv foreslar SIP kan man efterhora

om hen 6nskar nagon information om sjélva SIP-processen.

11 (16)
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For att kunna genomfora SIP-mdtet och upprétta en SIP samt mojliggora informationsoverforing
mellan huvudmannen och andra berérda aktorer (t ex myndigheter), ar huvudregeln att den
enskilde ska ge sitt samtycke. Ett samtycke kan lamnas skriftligen, muntligen eller genom att den
enskilde pa annat satt visar att hen samtycker. Ett muntligt samtycke ska i forsta hand
dokumenteras i gemensamt journalsystem, i andra hand i verksamheternas egna
dokumentationssystem. Samtycket kan aldrig vara generellt formulerat. Informationsdverféringen
far endast omfatta de uppgifter som behovs for att samtliga parter ska kunna planera och utféra
sina insatser inom ramen for SIP-processen. Samtycket &r begransat till arbetet med SIP och
innebdr inte att verksamheterna kan utbyta information i 6vrigt utan den enskildes medgivande.
Dialog férs med den enskilde om vilken typ av uppgifter som ar relevanta fér SIP-processen och
som darfér kommer att behdva lamnas ut och till vem. Den enskilde ska erbjudas méjlighet att
undanta uppgifter som hen inte vill att annan tar del av. Mgjligheten att géra undantag galler ocksa
om det ar personer/enheter som den enskilde inte samtycker till. Samtycket sprids till berérda
aktorer sa snart det inhamtats for att majliggéra kommunikation genom hela processen (aven
innan forsta motet). Ett samtycke ar tidsbegransat (galler i max ett ar) och den enskilde har nar
som helst ratt att dra tillbaka sitt samtycke.

Nar det galler barn och unga ar det barnets vardnadshavare som ger samtycke till att en
samordnad individuell plan upprattas. Det innebar att det ar vardnadshavaren som genom sitt
samtycke ocksa utser vilka aktorer som kallas till motet. | beaktande av barnets alder och mognad
bor hen tillfragas och delta i beslutet. Barnets installning ska ha betydelse i forhallande till alder
och mognad. Om barnet inte innehar alder och mognad ar det den unges vardnadshavare som ska
ge sitt/sina samtycken. Finns tva vardnadshavare maste bada ge sitt samtycke, om bada har
vardnadsansvar.

Den som inte kan lamna sitt samtycke ska inte frantas mgjligheten att fa sina insatser samordnade
i en SIP. Detta kan ske genom féretradare, men prévning, framtidsfullmakt, god man och
forvaltare.

Det ar viktigt att lagga ner tid pa att planera och forbereda SIP-métena. Under forberedelserna
bestams tillsammans med den enskilde vad métet ska handla om (agendan), vilka som ska bjudas
in, motets utformning samt stétta och motivera den enskilde till att sjélv leda métet om det ar
mojligt etc. Det ar den enskildes situation, erfarenhet och upplevda behov som ska utgéra
utgangspunkten for planeringen i kombination med professionens bedémning av vard- och
stodinsatser som baseras pa basta tillgangliga kunskap. Infér métet behover samtliga kallade
parter forbereda sig och inhamta relevant information. Har kan med fordel aven ett férmote ske
mellan professionen (med den enskildes samtycke) for att fortydliga delar som annars kan bli
hinder i SIP-motet. Motesledare och métessekreterare for motet bor utses innan motet alternativt
inledningsvis vid motet. Nagra viktiga punkter att forbereda infor SIP-métet med den enskilde ar:

o Behovsbeskrivning - Vad tycker den enskilde att den har for behov? Vad ser personalen for
behov?

o Diskutera olika alternativ med personen - Vad tanker den enskilde sjélv kan vara ett
alternativ av stod/insats?

e Malutformning - Vilka mal har den enskilde?

e Samtycke - Vilka ar berdrda att bjudas in?

o Kallelse - Vem ska bjudas in, nar och var ska motet ske?
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Kallelse/inbjudan till SIP-mote skickas i géllande journalsystem alternativt per post till inbjudna
aktorer. Av kallelsen bor framga:

¢ Vem kallelsen avser, dvs. den enskildes uppgifter

e Tid och plats/information om ev. digitalt mote.

e Fragestalining/agenda for motet.

o Forteckning over samtliga kallade till métet (personer och/eller verksamheter).

e Ovrig information, tex om det finns behov av tolk, om motet behéver begransas till ett visst
tidsspann, ev. behov av digitala hjalpmedel etc.

o Kontaktuppgifter till sammankallade.

De kallade/inbjudna ska meddela vem som kommer delta pa SIP-métet. Vid forhinder ska en
erséttare utses.

SIP-motet bestar av tre delar, 1) utse huvudansvarig for SIP-motet och den fortsatta SIP-
processen, 2) genomférande av métet 3) dokumentation.

Motet inleds med en presentationsrunda som féljs av agendan for métet som tagits fram
tilsammans med den enskilde i de inledande forberedelserna. Darefter sker dialog mellan parterna
och beslut om olika insatser/aktiviteter fattas (se mer nedan). Allt detta dokumenteras i en plan, en
SIP.

Av planen ska det framga:

1. Vilka mal den enskilde har och vilka insatser/aktiviteter som behdvs for att malen ska kunna
uppfyllas

Vilka insatser/aktiviteter respektive huvudman ska ansvara for

Vilka atgarder som vidtas av nagon annan an kommunen eller regionen

Vem av huvudmannen som ska ha det dvergripande ansvaret for planen

Né&r planen ska féljas upp

arwd

Vissa beslut inom regionen kan bara fattas av lakare efter en bedémning av patienten. Beslut inom
kommunen kréaver utredningsunderlag och beslut fattas enligt en delegationsordning. Vissa beslut
kan inte fattas av handlaggare utan av dverordnad chef, arbetsutskott eller nAmnd. Nar ett beslut
om en insats inte kan beslutas under sjalva SIP-motet, ska det framga vad som ar mojligt att
genomfora i vantan pa detta och hur tiden fram till beslut ser ut samt nar beslut ska aterkopplas.

SIP-moéten ska alltid foljas upp. Vid forsta SIP-moétet bestdms innan avslutat mote datum for nasta
uppfdljning. Datumet skrivs in i planen. Respektive huvudman ansvarar for uppféljningar av sina
pagaende insatser. Den som utsetts som huvudansvarig for SIP-processen ansvarar for att
genomfoéra uppféljningsmotet. Inom uppféljningen foljs mal och insatser upp, eventuella behov av
revidering av mal och insatser gors, andrade omstandigheter av vikt beaktas, bedomning av
fortsatt behov av SIP etc. Uppfdljningen av SIP ar en viktig i del i processen for att kunna se om
insatserna gett 6nskad effekt fér den enskilde samt om den enskildes behov férandrats. SIP-
processen fortsatter att foljas upp regelbundet sa lange samordningsbehov finns och den enskilde
samtycker. Hur ofta uppfdljning ska genomféras bedéms efter behovet.
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SIP avslutas nar de uppsatta malen ar uppfyllda, nar behov av insatser som behéver samordnas
inte langre finns och nya behov av samordning inte forvantas uppsta inom den narmaste tiden
(eller nar samtycke inte langre finns). Det &r viktigt for alla involverade att veta nar planen inte
langre galler. Utsedd ansvarig for SIP-processen ansvarar aven for att informera alla om att SIP-
processen ar avslutad. Nar planen avslutas ska det fortydligas i den sista uppfdljningsplanen.

SIP-processen ska i forsta hand hanteras i aktuellt journalsystem, i andra hand anvands de mallar
som finns framtagna i de flesta verksamheter. Samtycket, kallelser och métesdokumentation samt
uppféljning ska dokumenteras i journalsystemet.

Riktlinjen ska tillampas pa lokal niva, nara den enskilde. For att riktlinjen ska kunna tillampas pa
lokal niva, kravs saledes en organiserad samverkan mellan huvudmannen pa alla nivaer i
organisationen och en plan for implementering av SIP-riktlinjen i verksamheten. Bade den politiska
och hogsta tjanstemannaledningen i regionen och lanets kommuner har det yttersta ansvaret for
att denna riktlinje implementeras i samtliga berdrda verksamheter och att personalen ges mdjlighet
att arbeta i enlighet med riktlinjens uppstéllda syfte och forutsattningar. Ansvaret for att riktlinjen
blir val implementerad anda ut i métet med individerna aligger den lokala nivan.

Implementering avser de tillvagagangssatt som anvands for att infora metoder i en ordinarie
verksamhet. Implementering sakerstaller att metoderna (dvs. har SIP-riktlinjen) anvands sa som
det var avsett och med varaktighet.2® Implementering &ar en systematisk process 6ver tid med fyra
tillhérande faser: 1) initial bedémning, 2) struktur for implementering, 3) genomférande och
uppfolining, 4) lara och forbattra. Sarskilt vikt bor laggas vid planeringen i borjan av
implementeringsprocessen.?* Den regionala samverkan- och stodstrukturen (RSS Dalarna) och
dess framtagna stod for implementering av och i regional samverkan (IRIS) kan utgtra ett stod i
implementeringsprocessen pa regional och i forekommande fall pa lokal niva.

Avvikelser ar en icke foérvantad héndelse i verksamheten som medfért eller skulle kunna medféra
bristande kvalitet, och som medfort risk for skada/tillbud for den enskilde. Respektive huvudman
har ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete vilket innefattar hantering och utredning av
avvikelser, synpunkter och klagomal. Hanteringen av avvikelser medfor avvagningar i vilkken man
det kravs forandring av rutiner, handlaggning, samverkan och/eller bemétande. Huvudmannen har
aven ett ansvar att ta emot och utreda klagomal och synpunkter pa verksamhetens kvalitet.
Klagomal och synpunkter kan exempelvis gélla handlaggning i arendet, bemotande eller hur en
insats genomfors.?

Region Dalarnas kvalitets- och avvikelsesystem har &ven kommunerna tillgang till och kan
anvandas vid uppkomna avvikelser huvudméannen emellan. Avvikelser géllande tillampningen av
denna riktlinje eller avvikelser som uppstar i samverkan av insatser mellan huvudmannens
verksamheter kan rapporteras och registreras i detta system. Syftet ar att kunna upptacka

23 \wwww.kunskapsquiden.se

2 Folkhalsomyndigheten

25 | edningssystem for systematiskt kvalitetsarbete — Handbok for tillampningen av foreskrifter och
allménna rad (SOSFS 2011:9) om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete (socialstyrelsen.se)



https://www.regiondalarna.se/plus/vard/halsa-och-valfard/dalarnas-regionala-samverkans--och-stodstruktur--rss-dalarna/
https://www.regiondalarna.se/plus/vard/halsa-och-valfard/regionala-stodverktyg/iris/
http://www.kunskapsguiden.se/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/publikationer-och-material/publikationsarkiv/f/fran-nyhet-till-vardagsnytta-om-implementeringens-modosamma-konst/
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/handbocker/2012-6-53.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/handbocker/2012-6-53.pdf
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svarigheter och brister i samverkan och utgor viktiga delar i utvecklingsarbetet och
kvalitetsséakringen av SIP-arbetet. Nar avvikelsen rér annan verksamhet ska hantering av
avvikelsen gbras gemensamt av de parter den berdr. Under tiden parterna utreder avvikelser har
de ett enskilt och/eller gemensamt ansvar att omgdende komma éverens om en tillfallig
ansvarsfordelning.

Uppfoljning ar en viktig del i arbetet med en evidensbaserad praktik och for att kunna hoja
kvaliteten i verksamheten. For att kunna veta hur SIP-arbetet gar och hur SIP anvands, behover
det systematiskt foljas upp bade pa regional och pa lokal niva. Uppféljning ar aven viktigt for att
folja upp implementeringen av riktlinjen. Resultat av uppféljningen behéver analyseras
systematiskt for att arbetet med SIP ska kunna férandras och forbattras. Uppféljningsarbetet kan
exempelvis foljas upp utifrdn nedanstdende indikatorer och utvarderingar:

¢ Olika kvalitativa matningar

o Rapporterade avvikelser som ror SIP

e Antal upprattade och uppféljda SIP i journaldatasystem
e Antal uppréattade och uppféljda SIP enligt KVAkoder

Den regionala samverkan- och stodstrukturen (RSS Dalarna) kan utgoéra ett stod i uppfdljningen av
forevarande riktlinje pa regional och i forekommande fall pa lokal niva.

Riktlinjen ska revideras var tredje ar fran och med ikrafttradandet av denna riktlinje. Lansnéatverket
for forvaltningschefer beslutar om néar revidering av riktlinjen ska genomforas.

De tva huvudmannen ar kommun och regionens halso- och sjukvard. Denna riktlinje reglerar
respektive huvudmans ataganden i forhallande till SIP-processen (och inte huvudmannens interna
organisering eller ansvarsfordelning).

| en SIP-process kan det finnas andra viktiga deltagare an narstdende och huvudmannen. Det
finns inget som hindrar att andra berdrda aktorer bjuds in till arbetet med SIP, aven om de inte
omnamns i lagstiftningen. Dessa kan vara t.ex. skola, Férsakringskassan, Arbetsférmedlingen,
Kriminalvarden, Statens institutionsstyrelse (SiS), foéreningsliv eller andra personer som ar
involverade och som den enskilde 6énskar ha med. Bertrda aktorer har ingen lagstadgad skyldighet
att medverka pa SIP-motet. | denna riktlinje anvands begreppet berdrda aktorer.

Verksamheternas vedertagna begrepp samordnad individuell plan (SIP) ar inte forfattningsreglerat
som begrepp, utan det reglerade begreppet i HSL och SoL ar individuell plan. Enligt
Socialstyrelsens termbank kan termerna individuell plan enligt socialtjanstlagen och hélso- och
sjukvardslagen och samordnad individuell plan anvandas synonymt. | denna riktlinje anvands
begreppet samordnad individuell plan, SIP.

Enligt Socialstyrelsen &ar syftet med samordnad individuell planering att ta fram en samordnad
individuell plan, SIP. | denna riktlinje anvands SIP-méte istallet for samordnad individuell planering.
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I denna riktlinje anvands begreppet SIP-processen for att beskriva de sex olika stegen och det
personcentrerade arbetssattet som leder fram till ett SIP-mdéte, upprattande och uppfdljning av SIP.

Begreppet narstdende ska har ges en vid innebord och forutom familj och slaktingar (anhoriga)
aven omfatta andra som den enskilde har en nara personlig relation till, s& som t.ex.
representanter fran foreningar, arbetskamrater, grannar, god van.

Enligt lagstiftning i Halso- och sjukvardslagen, 16 kapitlet 4§ och Socialtjanstlagen 2 kapitlet 7§ ska
en SIP bara upprattas om den behdvs for att den enskilde ska fa sina behov av vard- och stod
tilgodosedda. Bedomningen av om ett sadant behov foreligger ska goras i varje enskilt fall utifran
det som framkommer i kontakten med den enskilde och 6vriga uppgifter om dennes halsotillstand
och sociala situation. Den enskildes och de narstaendes uppfattning om behovet bor tillméatas stor
betydelse. SIP ar ingen rattighetslagstiftning, men den enskilde ska endast i undantagsfall nekas
en SIP. Skyldigheten fér kommun och region att samplanera ar inte begransad till enskilda med
stora och omfattande behov, utan galler alltid nar nagon har behov av insatser fran bade
kommunen och region och dessa insatser behdver samordnas. Detta innebar att de planer som
upprattas i hog grad kan variera i omfattning beroende pa de enskildas behov.

| denna riktlinje kan vard- och stod insatser innebara bade de insatser som kraver beslut hos
respektive huvudman men det kan ocksa innefatta stodinsatser som ges och erbjuds utan krav pa
beslut exempelvis olika typer av stddinsatser. Det kan aven innebéra olika aktiviteter som sker
inom ramen for en insats eller infér/i vantan pa en beslutad insats.

Lansovergripande dverenskommelser om samverkan, stéddokument, riktlinjer, rutiner om SIP
hittas pa samverkanswebb PLUS:

Regionala styrdokument om samverkan

Implementering:

IRIS, implementeringsstdd av och i regional samverkan, kan utgdra ett stod i
implementeringsprocessen pa den lokala nivan.

SKR-SIP
Samordnad individuell plan, SIP | SKR

Uppdrag psykisk halsa stodmaterial SIP:
Motescirkel | Uppdrag Psykisk Hélsa

Uppdraqg psykisk hdlsa- metodstod, utbildningar m.m.

Ovrigt:

Case management/Vard-och stbdsamordning- Nationella vard och
insatsprogrammet (VIP)



https://www.regiondalarna.se/plus/vard/halsa-och-valfard/regionala-samverkansdokument/
https://www.regiondalarna.se/plus/vard/halsa-och-valfard/regionala-stodverktyg/iris/
https://skr.se/skr/halsasjukvard/patientinflytande/samordnadindividuellplansip.samordnadindividuellplan.html
https://www.uppdragpsykiskhalsa.se/sip/sip-mote/motescirkel/
https://www.uppdragpsykiskhalsa.se/sip/
https://www.vardochinsats.se/schizofreni-och-liknande-tillstaand/behandling-och-stoed/case-managementvaard-och-stoedsamordning
https://www.vardochinsats.se/schizofreni-och-liknande-tillstaand/behandling-och-stoed/case-managementvaard-och-stoedsamordning

