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• Syfte: Ge underlag för beslut om fortsatt ISU-utbildning

• Återkoppling av erfarenheter och återkoppling av regionalt stöd inom ISU, vårens 

ISU utbildning riktad till länets kommuner

• Kopplingen till NUSO och YR-utbildning ISU för chefer 
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Inledning



• 13 kommuner deltog, stort intresse och engagemang!

• Positiv återkoppling – ökad kunskap, engagemang och samarbete

• Lärdomar: ISU kräver förberedelse, struktur och rätt deltagargrupper (chefer, 

utvecklingsfunktioner, systemkunniga)

• Utmaningar: varierade förutsättningar lokalt, varierad kunskapsnivå, tidsbrist, 

bristande kunskap och förankring hos chefer
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Nuläge och erfarenheter av vårens ISU 
utbildning



• Vill ha mer grundläggande stöd & tydligare introduktion i ISU

• Behov av chefer, utvecklingsfunktioner & systemkunniga deltar i utbildningen

• Viktigt med uppföljning, handledning och nätverk regionalt för vidmakthållande av 

ISU

• Bristande kunskap om ISU och förankring hos chefer
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Deltagarnas synpunkter



• ISU uppskattas, intresse och engagemang finns, ser nyttan men kräver tydligare 

förutsättningar lokalt

• Regionalt stöd fungerar – men måste kompletteras av lokalt ledarskap 

• Kopplingen till pågående nationella satsningar ger styrka och komplement till det 

regionala stödet om ISU. 
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Våra lärdomar (RSS)



• NUSO: skapar grundstrukturen lokalt för data, analys och jämförelser – gör ISU arbetet 

lättare och mindre resurskrävande i praktiken. Genom en samlad digital plattform för 

lokal data, forsknings- & analysstöd.

• Yrkesresans-utbildning ISU för chefer (start hösten 2025): Viktigt för att lokalt skapa 

förståelse och kunskap för ISU som kan stärka den lokala förankringen, ledningsstödet 

och den hållbara implementering av ISU på sikt

• Kombinationen av RSS regionala processtöd och utbildning inom ISU, att NUSO erbjuds 

inom flera av IFOs verksamhetsområden och YRs chefsutbildning inom ISU förstärker 

varandra, utvecklingen och arbetet med ISU lokalt och regionalt i vår län.
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Förutsättningar för framgång med 
utvecklingen av ISU arbetet



• NUSO- nationell utvärdering av socialtjänstens omställning, möjliggör en 

evidensbaserad verksamhetsstyrning – där beslut om insatser och resurser kan 

göras utifrån faktabaserade kunskapsunderlag från era verksamheter.

• NUSO erbjuder stöd i att följa upp och analysera lokala data via digitala 

visualiseringsverktyg (Vaves-plattformen) NUSO lyfter även frågor om jämlikhet 

och rättvisa i dokumentation och insatsfördelning – exempelvis skillnader i hur 

barn med svensk respektive utländsk bakgrund dokumenteras och bedöms 
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NUSO och ISU – en naturlig koppling
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En nationell struktur för 
uppföljning och analys där
kommunerna får möjlighet

att samla sin data och 
jämföra sig med andra

NUSO bygger på
principerna för ISU, där

kommunerna rapporterar in 
individdata som hanteras

med vetenskapliga metoder
för analys och insikt.

NUSO som grund för ISU & 

verksamhetsutveckling



• Sista dag för anmälan till nästa omgång av NUSO vuxen och funktionshinder 

30/9.

För mer information kring NUSO och anmälan: 

https://skr.se/framtidenssocialtjanst/kunskapochstod/kunskapsbaseradsocialtjanst/

nusovuxenochlssfunktionshinder.90519.html?utm_source=chatgpt.com
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Mer information och anmälan till NUSO

https://skr.se/framtidenssocialtjanst/kunskapochstod/kunskapsbaseradsocialtjanst/nusovuxenochlssfunktionshinder.90519.html?utm_source=chatgpt.com
https://skr.se/framtidenssocialtjanst/kunskapochstod/kunskapsbaseradsocialtjanst/nusovuxenochlssfunktionshinder.90519.html?utm_source=chatgpt.com


• RSS som nästa steg erbjuder ISU-utbildning till länets verksamheter (våren 2026), 

anpassad och utvecklad utifrån pilotens erfarenheter som ett led i att stödja 

omställningen till en mer kunskapsbaserad och mer jämställd och jämlik socialtjänst

• SCHNV ställer tydligare krav på deltagande funktioner och förankring i ledningen lokalt

• SCHNV tillförsäkrar att deras chefer ges förutsättningar att delta i YRs ISU utbildning för 

chefer framgent

• RSS utvecklar ett långsiktigt regionalt stöd inom ISU och samtidigt stärker kopplingen 

och kombinationen med NUSO och YR-utbildningen för chefer inom ISU 
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Nästa steg och förslag till beslut SCHNV 17/10



Vid frågor

Kontakta: rss.dalarna@regiondalarna.se
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