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Sammanfattning och samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Region Dalarna, genomfort en granskning av
intern kontroll i hanteringen av anstalldas bisysslor. Granskningens syfte ar att beddma om regionens

styrning, kontroll och uppfdljning av anstalldas bisysslor ar tillracklig.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att regionen ej har sakerstallt en tillracklig

styrning, kontroll och uppfdljning av anstalldas bisysslor.

Nedan ses bedémning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedémningar se respektive

revisionsfraga i rapporten. Under tabellen redovisas centrala slutsatser.

Revisionsfragor Bedomning

Finns det andamalsenliga riktlinjer och rutiner rérande Delvis O
anstalldas eventuella bisysslor och efterlevs de?

Finns det kdnnedom/kontroll om i vilken utstrackning som Nej ‘
bisysslor forekommer bland de anstallda?

Finns det kdnnedom/kontroll om i vilken utstrackning det Nej ‘
forekommer att anstéllda har engagemang i

naringsverksamheter som bedriver affarer med Region

Dalarna?

Centrala slutsatser

e Granskningen pavisar brister kopplat till styrdokument och rutiner. Avsaknad av politiskt antagna
riktlinjer ar en brist samt att det i stor utstrackning saknas dokumenterad praktisk vagledning

kring hantering av anstalldas bisysslor.

e Ansvar och beslutanderatt ar otydliga. Intranatets information ar bristfallig i forhallande till
delegationsordningarna, regionen saknar en samlad bild av vidaredelegationen och

behorigheterna i Heroma sakerstaller inte att arenden hanteras pa ratt beslutsniva.

e Granskningen och utférda kontroller konstaterar otillréacklig efterlevnad av bestdmmelser och
rutiner. En betydande andel av de anstalldas bisysslor ar inte kanda eller dokumenterade enligt
regionens rutiner, vilket innebar brister i bade identifiering, anmalan, bedémning, uppféljning och

aterrapportering. Det systemstdd som anvands for registrering, hantering och bedémning av
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anstalldas bisysslor anvands inte fullt ut inom saval regionstyrelsens som namndernas

verksamheter.

Det finns ingen systematisk riskbedémning eller kontroll av bisysslor inom ramen for styrelsens
och ndmndernas arbete med intern kontroll, vilket 6kar risken for att det finns bisysslor som inte

ar kanda eller prévade och att det bland dessa kan finnas otillatna eller olampliga bisysslor.

Regionen saknar tillrackliga kontroller av kopplingar mellan organisationer dar anstallda har
engagemang/intressen och regionens leverantdrer. Regionen saknar aven tillrackliga kontroller
for att upptacka och foérhindra otillbérliga inkdp fran naringsverksamheter dar anstallda har
intressen, vilket kan leda till fortroendeskada och ifrdgasattande av regionens inkdpsrutiner.
Granskningen har identifierat inkép fran sddana verksamheter, varav flera engagemang inte
kunde verifieras som anmalda eller beslutade, vilket medfor risk for intressekonflikter, otillborliga

inkdp och fortroendeskada.

Rekommendationer

Utifrdn genomférd granskning lamnar vi féljande rekommendationer:

Regionstyrelsen bor anta samlade riktlinjer avseende hantering av anstélldas bisysslor med

tillhérande tillampningsanvisningar kring den praktiska hanteringen.

Regionstyrelsen bor, utifran ett internkontrollperspektiv, tillse att samtliga bisysslor anmals och
beddms, samt att de dokumenteras i systemet Heroma och aterrapporteras enligt faststallda
rutiner. Det kan dven dvervagas om samtliga anstallda ska goéra registreringar i Heroma oavsett

innehav av bisyssla eller ej.

Regionstyrelsen och namnderna bor sakerstalla att informationen om skyldigheten att anmala
bisyssla lamnas vid bland annat rekrytering, vid anstallningens borjan, vid medarbetarsamtal
samt vid utvalda sammankomster i verksamheten som till exempel arbetsplatstraffar sa att
informationen nar samtliga medarbetare. Detta for att sakerstélla att regionen som arbetsgivare

lever upp till informationskravet till anstéllda enligt Alménna bestammelser.

Regionstyrelsen bor tydliggéra vem som har mandat att godkanna och férbjuda bisysslor samt
tillse att beslutsratten harmonierar mellan delegationsordningar, vidaredelegation, information pa
intranatet och i styrdokument samt med de beslutsratter som finns installda i personalsystemet

Heroma for hantering och beslut av anstélldas bisysslor.
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Regionstyrelsen och ndmnderna bér inom ramen for sitt interna kontrollarbete riskbedéma

hantering av anstalldas bisysslor samt gora kontroller av att rutiner avseende bisysslor efterfoljs.

Utifran att det framkommit bisysslor som inte var kdnda sedan tidigare samt att det saknas
tillrackliga och fungerande rutiner for att kontrollera att otillbérliga inkdp inte sker fran
naringsverksamheter dar anstallda kan ha ekonomiska intressen, bdr regionstyrelsen och

namnderna skyndsamt tillse att rutinerna och kontrollerna starks inom detta omrade.

Regionstyrelsen bor félja upp och utreda de fall dar det férekommer att regionen har gjort inkdp

fran leverantorer/organisationer dar anstallda har engagemang och intressen.
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Inledning

Bakgrund

| lagen om offentlig anstallning (LOA) och i kollektivavtalens Allmanna bestammelser (AB) regleras
anstalldas bisysslor. Innebérden av regleringen ar att en arbetstagare ska anmala en bisyssla till
arbetsgivaren som har mojlighet att forbjuda denna. Regelverket kring bisysslor har en central betydelse
for legitimiteten i den verksamhet som bedrivs av regionen och det &ar darfor av stor vikt att de

bestammelser som finns efterlevs och har en &ndamalsenlig och konsekvent tillampning.

Regleringarna har i regionen féljts upp med bland annat anvisningar och en lokal vagledning. Av dessa
framgar till exempel att fragan om bisysslor ska tas upp vid det arliga mal- och utvecklingssamtalen, att

bisysslor ska omprovas arligen samt manadsvis anmalas till ansvarig namnd.
Bisysslor ska anmalas och hanteras i personalsystemet Heroma.

Det stora flertalet av anstalldas bisysslor torde inte inrymmas i de typer av bisysslor som reglerats i lag
och avtal. Dessa bisysslor ar tillatna. | vissa fall kan aven en bisyssla vara av varde fér bade regionen
som arbetsgivare och den enskilda arbetstagaren. | sadana fall kan olika komplexa fragestalliningar

uppkomma om huruvida bisysslan sa att saga ska kunna inga i den anstélldes arbete.

Tidigare landstingets revisorer genomférde ar 2012 en granskning av férekomsten av bisysslor. Denna

granskning visade pa jamforelsevis stora brister i regionens kontroll och uppféljning av bisysslor.

Utifran en beddmning av vasentlighet och risk under ar 2026 har revisorerna beslutat att genomféra en

granskning av intern kontroll i hanteringen av anstélldas bisysslor.

Syfte och revisionsfragor

Granskningens syfte ar att bedéma om regionens styrning, kontroll och uppféljning av anstalldas

bisysslor ar tillracklig.
Foljande revisionsfragor anvands for att svara mot syftet:

¢ Finns det andamalsenliga riktlinjer och rutiner rorande anstalldas eventuella bisysslor och

efterlevs de?

¢ Finns det kdnnedom/kontroll om i vilken utstrackning som bisysslor forekommer bland de

anstallda?
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e Finns det kdnnedom/kontroll om i vilken utstrackning det férekommer att anstéllda har

engagemang i naringsverksamheter som bedriver affarer med Region Dalarna?

Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som bildar underlag for revisionens analyser och

bedémningar.

Nedan utgor revisionskriterier i granskningen:

e Kommunallagen (2017:725), kap 6 § 6

Lag (1994:260) om offentlig anstallning, (LOA)§7, 7a-d § 5

Allmanna bestammelser till kollektivavtalet (AB), kap 3, § 8

Regionens styrdokument inom omradet, sasom till exempel riktlinjer/policys och mallar.

Avgransning

Revisionsobjekt i granskningen ar regionstyrelsen. Granskningen omfattar alla manadsaviénade
tillsvidare- och visstidsanstallda i regionen. Kontrollerna mot register omfattar bisysslor av

naringskaraktar. Anstallda med skyddad identitet och fértroendevalda har exkluderats i granskningen.

Metod

Granskning har skett av styrdokument avseende bisysslor samt intervjuer med HR-direktér, HR-chef for
halso-och sjukvardsforvaltningen, personalspecialist, redovisningschef och upphandlingschef. En
enkatundersodkning har genomforts till samtliga chefer och ett urval av medarbetare inom regionens
samtliga forvaltningar med fragor kring rutiner och kdnnedom om anstélldas bisysslor, samt om de sjalva
fatt fragan kring bisysslor. Totalt skickades enkaten ut till 1 323 chefer och medarbetare.
Svarsfrekvensen uppgick till 40 %, motsvarande 712 personer. Region hade vid tidpunkten for enkaten
ca 9 400 anstallda.

En protokollgenomgang har gjorts av regionstyrelsens och namndernas protokoll for ar 2026.

En dataanalys av tillsvidare- och visstidsanstalldas bisysslor har gjorts i syfte att kontrollera om eventuell
bisyssla finns anmald (registrerad) till regionen. Sékning har gjorts pa individniva hos D&B Infotorg och

eventuella identifierade engagemang/bisysslor av naringskaraktar kontrollerades sedan mot regionens
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rutiner fér anmalan. Bisysslor som identifieras ar till exempel styrelseengagemang i olika former av
naringsverksamheter. Andra typer av bisysslor som till exempel anstallningar hos andra arbetsgivare har
inte omfattats av denna typen av analys. De som ingatt i dataanalysen ar manadsavionade tillsvidare-
och visstidsanstallda utifran regionens personalregister 2026-05-13. Resultatet av kontrollen av de
anstallda mynnade ut i 2 903 unika engagemang, fordelat pa 2 164 personer. Av de drygt 1 600

engagemangen som var registrerade i Heroma bland de anstéllda valdes 45 stickprov ut.

Med utgangspunkt i registerkontrollen genomférdes en analys for att identifiera om organisationer dar
anstallda har engagemang féorekommer i regionens leverantorsregister och leverantorsreskontra.
Darefter genomférdes stickprovskontroller av utvalda transaktioner. | stickproven granskades bland
annat inképens art, om den anstallde med engagemang férekom som referens pa fakturan, om den
anstallde hade attesterat fakturan samt om inkdpet skett inom samma organisatoriska enhet som den
anstallde arbetade vid. Resultat och omfattning av genomférda kontroller redovisas under revisionsfraga
3.

Rapporten har kvalitetssakrats i enlighet med PwC:s interna rutiner och checklistor for kvalitetssakring.

De intervjuade har beretts mojlighet att sakgranska rapporten.
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Granskningsresultat

Riktlinjer och rutiner

Revisionsfraga 1: Finns det &ndamalsenliga riktlinjer och rutiner rérande anstélldas eventuella bisysslor

och efterlevs de?
lakttagelser

Rutiner och riktlinjer

| Region Dalarna finns inte nagot samlat, politiskt antaget styrdokument som reglerar hanteringen av
anstalldas bisysslor. Hanteringen beskrivs i stallet i flera olika dokument och stédmaterial. Av
granskningen framgar att flera av dokumenten saknar uppgifter om exempelvis politiskt godkannande,
versionsnummer, giltighetstid eller diarienummer. Enligt intervjusvar utgér vagledningen ett
tjianstemannadokument och det finns inga namndspecifika riktlinjer inom omradet. De dokument som

reglerar och beskriver hanteringen ar foljande:

¢ Vigledning till bedomning av bisysslor, klassificerad som riktlinje, godkand 2023-11-07 och
giltig t.o.m. 2026-11-07 (version 3.0). Dokumentet ar upprattat av en tjansteperson vid
personalenheten och godkant av chefen for personalenheten vid regionstyrelsens férvaltning. Av
dokumentet framgar inte att det godkants av nagon politisk instans och nagot diarienummer
anges inte. Enligt intervjusvar ar vagledningen inte politiskt antagen utan utgor ett

tjdnstemannadokument.

¢ Information om bisysslor pa regionens intranat, som utgér en del av personalhandboken
under fliken Min anstéllning. Dokumentet saknar uppgifter om godkannande, versionsnummer

och giltighetstid. Av urklippet vi erhallit kan vi inte se nar texten senast uppdaterades.

o Verkstallighetsbeslut om bisyssla i konkurrerande verksamhet, fattat av regiondirektéren
2023-10-09 (RS 2023/1602).

¢ Tva lathundar framtagna av personalenheten: Bisyssla anmal i Heroma webb, riktad till

medarbetare, samt Bisyssla beddma och besluta i Heroma webb, riktad till ansvariga chefer.
¢ Regionstyrelsens och namndernas delegationsordningar.

o Stoédmaterial i form av SKR:s cirkular 17:50 samt ett presentationsmaterial som enligt

intervjusvar anvants vid utbildningsinsatser i ledningsgrupper. Presentationsmaterialet saknar
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uppgifter om godkannande, versionsnummer och giltighetstid. Datum fér nar presentationen

genomférdes framgar inte av erhallet underlag.

Av dokumenten framgar vad som klassas som bisyssla och att arbetsgivaren kan férbjuda en bisyssla
som ar arbetshindrande, konkurrerande eller fértroendeskadlig. Fragan om bisyssla aterfinns aven i
regionens stodmaterial for mal- och utvecklingssamtal samt i checklistan for introduktion av nyanstallda.
Enligt intervjusvar tillampas inga andra kollektivavtal an Allmanna bestammelser (AB) med baring pa

bisysslor.

Av intranatstexten framgar att det med bisyssla avses varje syssla, tillfallig eller stadigvarande, som
utdvas vid sidan av anstéliningen och som inte ar hanférlig till privatlivet. Aven extra arbete for
huvudarbetsgivaren kan vara en bisyssla. Av intranatstexten framgar vidare att bisysslor som huvudregel
ar tilldtna enligt AB, men att arbetstagare ar skyldiga att rapportera samtliga bisysslor till arbetsgivaren.
Denna definition framgar inte av vagledningen, som inleds direkt med en redogodrelse for regelverket i 7
a—7 c §§ lagen om offentlig anstallning (LOA) och § 8 AB.

Arbetshindrande, konkurrerande och fortroendeskadliga bisysslor

En arbetshindrande bisyssla innebar enligt vagledningen att bisysslan medfor att medarbetaren inte
orkar eller hinner med sitt arbete, eller pa grund av bisysslan gor ett samre arbete an annars. Som
exempel lyfts ett annat arbete eller uppdrag som paverkar medarbetaren fran att géra en fullgod
arbetsinsats under arbetstid. Andra kannetecken som anges i vagledningen ar att inte kunna forskjuta
sin arbetstid, byta schema eller ha jour, beredskap eller arbeta dvertid vid behov. Om bisysslan innebar
att arbete ofta utfors at en annan arbetsgivare, eller att medarbetaren har omfattande uppdrags- och
naringslivsverksamhet, talar det enligt vagledningen for att det kan vara fraga om en arbetshindrande
bisyssla. Innan arbetsgivaren fattar beslut om férbud ska fragan enligt vagledningen férhandlas enligt §

11 MBL' med medarbetarens fackliga organisation.

Konkurrerande bisyssla kan enligt vagledningen uppstéa nar en medarbetare utanfor sin anstalining
erbjuder en med arbetsgivaren konkurrerande verksamhet eller arbetar eller har uppdrag for en
konkurrerande verksamhet. Har bisysslan samma verksamhetsinriktning uppstar ett

konkurrensférhallande mellan medarbetaren och arbetsgivaren.

Vagledningen hanvisar vidare till regiondirektérens verkstallighetsbeslut, av vilket framgar att regionens

medarbetare inte far ha bisyssla genom agarintresse, anstallning eller annat uppdrag i verksamhet med

" Lag (1976:580) om medbestdmmande i arbetslivet, som reglerar arbetsgivares och arbetstagares ratt till information, samverkan och
forhandling
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samma utbud och kundkrets som Region Dalarna har, och att det inte heller ar tillatet med bisyssla som
pa annat satt menligt paverkar regionens verksamhet, intakter eller affarsuppgorelser. Aktiv planering
och férberedande arbete med konkurrerande verksamhet far enligt beslutet inte ske pa arbetstid eller pa
arbetsplatsen, och som exempel pa otillatna handlingar anges marknadsforing av egen privat
verksamhet, rekrytering av medarbetare, patienter eller kunder, offentliggérande av egen konkurrerande
verksamhet samt utdrag ur patientregister eller journaler i syfte att anvandas i samband med privat
etablering. Av skalen till beslutet framgar att det i Region Dalarna uppmarksammats att det forekommer
att medarbetare och chefer har eller har haft engagemang i féretag som bedriver konkurrerande
verksamhet. Aven vid forbud mot konkurrerande bisyssla ska fragan enligt vagledningen férhandlas
enligt § 11 MBL.

Bisyssla som enligt vagledningen anses vara fortroendeskadlig ar anstalining, uppdrag eller verksamhet
vid sidan om arbetet som kan rubba allmanhetens fortroende for medarbetarens opartiskhet eller
saklighet i arbetet eller som kan skada arbetsgivarens anseende. Bedémningen sker utifran
allmanhetens intresse och det behdver inte vara fraga om nagon incident eller intraffad handelse, det
racker med att bisysslan ger en risk for fortroendeskada. Det framkommer bland annat att risken for
féortroendeskada 6kar om bisysslan bedrivs inom samma verksamhetsomrade som medarbetaren sjalv
verkar inom, och att fortroendeskadlig bisyssla kan uppstad om medarbetaren har intressen i foéretag eller
organisationer som anlitas av Region Dalarna och medarbetaren sjalv beslutar eller kan paverka beslut
vid myndighetsutdvning eller vid upphandling. Vidare gors enligt vagledningen inga undantag for
fortroendeuppdrag inom fackliga, politiska eller ideella organisationer, samtidigt som befogenheten att
begara in uppgifter inte far utdvas i strid med grundlagarna. Beslut om férbud mot fértroendeskadlig
bisyssla ska enligt vagledningen vara skriftligt och innehalla en motivering. Som stdd for bedémningen
innehaller vagledningen en checklista i form av ett utdrag ur SOU 2000:80, bilaga 4. Av intranatstexten
framgar ocksa att regionens chefer ska forega med gott exempel och i méjligaste man undvika egna

bisysslor i kombination med chefsuppdrag.

Chefers ansvar for att medvetandegora

Cheferna i regionen har enligt intranatstexten ansvar for att medvetandegéra sina medarbetare om vilka
forhallanden som kan goéra en bisyssla otillaten samt informera om skyldigheten att anmala och 1amna
uppgifter om eventuell bisyssla. Arbetstagaren ska sjalv anmala bisysslan via Heroma webb och 1amna
de uppgifter som arbetsgivaren behdver for att kunna bedéma den. Lampliga tillfallen fér information
anges vara anstallningsintervjuer, introduktion av nyanstallda och arbetsplatstraffar. Fragan om bisyssla
ska enligt intranatstexten alltid tas upp vid det arliga mal- och utvecklingssamtalet och godkanda

bisysslor ska omprévas arligen av narmaste personalansvarig chef.
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Bedomning och beslut avseende bisysslor

Varje bisyssla ska enligt vagledningen bedémas individuellt med hansyn till medarbetarens
arbetsuppgifter. Provningen ska tydliggoéra vilken eller vilka grunder som berdérs av ett eventuellt forbud.
Enligt intranatstexten gor narmaste personalansvarig chef en bedémning och skriver ett utlatande kring
anmalda bisysslor. Arendet rapporteras darefter vidare till verksamhetschef for vidare bedémning och
beslut, och verksamhetschef bedémer i samrad med forsta linjens chef och férvaltningschef om

bisysslan bér godkannas eller forbjudas.

Om en bisyssla forbjuds ska enligt intranatstexten ett skriftligt beslut med motivering I1damnas till berérd
arbetstagare. Forvaltningschef beslutar om bisysslor ska godkannas eller férbjudas och ansvarar for att

rapportera beslut om bisysslor manadsvis till ansvarig namnd.

Av regionstyrelsens och namndernas delegationsordningar framgar att beslut om godkannande av och
forbud mot bisyssla for 6vriga anstéllda fattas av respektive forvaltningschef, att beslut avseende
bitradande regiondirektor och forvaltningschefer fattas av regiondirektéren och att beslut avseende
regiondirektoren fattas av regionstyrelsens ordférande eller 1:e vice ordférande. Mdjligheten till
vidaredelegation varierar mellan namnderna; inom regionstyrelsens och regionala utvecklingsndmndens
ansvarsomraden far beslutanderatten vidaredelegeras till lagst enhetschefsniva och inom
tandvardsnamnden respektive halso- och sjukvardsnamnden till lagst verksamhetschefsniva. Vi noterar
att intranatstexten ar bristfallig i forhallande till delegationsordningarna, da det i intranatstexten anges att
forbud mot bisyssla och godk&nnande for narvarande ar delegerat enbart till forvaltningschef samt att det
fér regionstyrelsens verksamhet central forvaltning finns maojlighet att delegera beslut till lagst
verksamhetschef. Enligt intervjusvar finns det inte nagon samlad struktur éver var vidaredelegation pa
omradet har skett i organisationen och det kan variera mellan olika delar av organisationen. Intervjuade
beskriver beslutanderatten som rorig. Det finns ett framtaget forslag om att samla beslutsnivan tydligare
pa ett stélle, innebarande att narmaste chef ska godkanna och hégre chef avsla. Forslaget ar vid

tidpunkten for granskningen inte beslutat.

Hantering i det personaladministrativa systemet Heroma

Bisysslor ska enligt intranatstexten och lathundarna hanteras i Heroma webb, vilket enligt intervjusvar
har anvants fér anmalan och hantering av bisysslor sedan ar 2019. Enligt lathunden Bisyssla bedéma
och besluta i Heroma webb tas anmalan emot som ett arende av narmast ansvarig chef och hanteras
darefter i tva steg, forst genom rekommendation och darefter genom beslut. Mottagaren av arendet
behdver sjalv kadnna till om denne har ratt att bedéma eller besluta i arendet. Om sa inte ar fallet ska
arendet skickas vidare till nasta chefsniva. Arendena i systemet kan enligt lathunden ha status e;

anmald, anmald, fér komplettering, for beslut, beslutad eller borttagen.
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Bisysslor som anmaldes innan systemet infordes kan enligt intervjusvar fortfarande férekomma pa
blankett och darfér kan bada varianterna for narvarande forekomma. Inga nya anmalningar ska ske via
blankett. Bisysslor som registreras i systemet diariefors enligt intervjusvar inte, medan diarieforing sker
av det som aterrapporteras till namnd samt vid beslut om férbud. Regionen har digitala personalakter,
men uppgifter om anmalda bisysslor hanteras och lagras i Heroma och fors inte per automatik éver till
personalakten. Beslut om férbud mot bisyssla diarieférs daremot enligt intervjusvar och bilaggs

personalakten.

Enligt intervjusvar har det inte varit mgjligt att astadkomma en systemlésning dar en anmalan gar direkt
till den som enligt delegationsordningen ska besluta i arendet. Detta beror pa att delegationsordningarna
mojliggor flera olika beslutsnivaer for hantering av bisysslor. | kombination med att organisationen
I6pande férandras, genom exempelvis personalférandringar och omorganiseringar, medfér detta
utmaningar att uppratthalla ett systemstod som automatiskt sakerstaller att anmalningar styrs till ratt

beslutsfattare. Systemstddet sakerstaller darmed inte fullt ut att en anmalan hanteras pa ratt beslutsniva.

Enligt intervjusvar ar intranatstexten tillsammans med lathundarna i praktiken det som utgor regionens
praktiska rutinbeskrivning av hantering av bisysslor. Informationen finns tillganglig pa intranatet
tillsammans med stdédmaterial for mal- och utvecklingssamtal och introduktion av nyanstallda. Regionen
har aven haft information om bisysslor i nyhetsbrevet HR-nytt och genomfért utbildningsinsatser i
ledningsgrupper. Intervjuade uppger samtidigt att bisysslor inte varit en aterkommande punkt pa
arbetsplatstraffar och att informationsinsatserna hade behovt upprepas. Det har inte framkommit att
anstallda fatt intyga att de tagit del av bestammelserna kring bisysslor eller att arbetsgivaren, det vill

saga regionen, pa annat satt sakerstallt att de lever upp till informationskravet i Allmanna bestammelser.

Omprovning av bisysslor

| regionen finns stddmaterial for mal- och utvecklingssamtal, dels mellan medarbetare och chef, dels
mellan chef och underordnad chef, dar en av fragorna ar Har du nagon bisyssla? Av stédmaterialen
framgar ocksa att medarbetaren vid en bisyssla ska ha en dialog med sin chef och anmala den i
Heroma. Mal- och utvecklingssamtalet beskrivs i bada dokumenten som obligatoriskt och nagot alla ska
genomfora. | checklistan for introduktion av nyanstallda ar bisyssla med som en punkt som chefen ska
informera om. Av checklistan framgar att narmsta chef ansvarar for att den nya medarbetaren har fatt
tillracklig och ratt information samt att checklistan inte behdver sparas efter avslutad introduktion och

uppfoljning.

Av intranatstexten framgar att godkanda bisysslor ska omprévas arligen av narmaste personalansvarig
chef. Det framgar dock inte av vagledningen, intranatstexten eller lathundarna hur omprévningen ska

genomfoéras, dokumenteras eller foljas upp. Enligt intervjusvar saknas i praktiken en fungerande rutin for
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formell omprdvning av anmalda och godkanda bisysslor, vilket innebar en risk for att tidigare godkanda
bisysslor inte provas pa nytt trots forandrade férutsattningar. Intervjuade framhaller att regionen behdver
gOra en nystart i fragan och att arbete pagar med att inféra en systemfunktion dar bisysslor anmals och
godkanns ett ar i taget. Syftet ar att dstadkomma ett arligt stallningstagande och undvika att beslut galler
utan tidsbegransning. Vid granskningstillfallet var funktionen annu inte implementerad. | samband med

sakgranskningen har det uppgetts att funktionen numera ar inférd.

Av utdraget ur Heroma framgar att 17 av 1 656 registrerade bisysslor ar registrerade som férbjudna.
Intervjuade beddmer att antalet arenden dar otillatna bisysslor uppmarksammas ar lagt. Enligt
intervjusvar involveras HR i de flesta arenden dar en bisyssla ska nekas, till foljd av
forhandlingsskyldigheten enligt MBL. Nagon dokumenterad rutin for att félja upp och sakerstalla att en

forbjuden bisyssla faktiskt har avslutats har inte framkommit (se revisionsfraga 2).

Efterlevnad av rutiner och riktlinjer

Intervjuade beskriver att styrdokumenten avseende bisysslor finns pa regionens intranat och att samtliga
medarbetare har tillgang till intranatet. Intervjuade bedémer att rutinerna i sig inte ar oklara, men att
regionen skulle kunna gora mer for att gora riktlinjer och rutiner kédnda i verksamheterna och att
kunskapen inte alltid nar hela vagen fram. Det framhalls att det gjordes stora informationsinsatser nar

hanteringen inférdes i Heroma.

Intervjuade lyfter att de huvudsakliga problemen finns i regionens egen interna hantering. Det finns en
stor mangd anmalda bisysslor dar beslut inte har fattats och arenden som inte har agerats pa, vilket
beskrivs som ett bekymmer eftersom individen har gjort sin del men inte arbetsgivaren. Arendena
beskrivs som att de flyter runt i systemet och det framhalls att regionen behdver styra upp sin interna
hantering avseende saval delegationsordning som system. Vidare beskrivs en administrativ forvirring

hos cheferna kring hanteringen av bisysslor och framfdrallt besluten av dem.

Intervjuade anger att det ar tydligt att frdagan om bisyssla ska tas upp i samband med mal- och
utvecklingssamtalet. Det genomférs ingen uppféljning kring medarbetarsamtalsgraden hos
medarbetarna eller om ny anmalan arligen gors, och det ar inte k&dnt om medarbetarsamtalsgraden har
matts eller om fragan ingatt i medarbetarenkaten. Vad galler att hela regionens intressen ska beaktas vid
beddmningen uppger intervjuade att det ar svart att veta om sa sker, och att detta bland annat var skalet
till att frdgan diskuterades i ledningsgruppen, framférallt gallande halso- och sjukvarden. Cheferna maste
sjalva beddma och besluta, men énskar ibland att HR rekommenderar hur de ska géra. Regionen

uppmarksammar otillatna bisysslor i nagra fall per ar.

For att granska efterlevnad av riktlinjer och rutiner har vi aven genomfért kontroller, stickprov och enkat

vilket presenteras i fem kommande avsnitt.
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Anmalda bisysslor i personalsystemet Heroma

Fran Heroma gar det att extrahera ett utdrag av antalet anmalda bisysslor. Vid vart uttag uppgick det till
1 656 registrerade bisysslor, varav 1 243 var registrerade som tillatna, 17 som férbjudna och 396 som
annu inte beslutade, vilket illustreras i cirkeldiagram 1 nedan. Det innebar att knappt en fjardedel av de
anmalda bisysslorna inte har bedémts och beslutats av ansvarig chef, vilket bekraftar den bild som
intervjuade lamnat om att arenden ligger kvar i systemet utan att arbetsgivaren fullfoljt sin del av

hanteringen.

Cirkeldiagram 1: Antal anmalda bisysslor i personalsystemet Heroma

Antal bisysslor i Heroma

= Tillatna = Forbjudna Ej beslutade

De registrerade bisysslorna avser framst kategorierna hos annan arbetsgivare (502), i eget eller
narstaendes foretag (412), annat (162), som konsult eller uppdragstagare (119) och styrelseuppdrag
(105), vilket illustreras i cirkeldiagram 2 nedan.

Cirkeldiagram 2: Typ av bisysslor som registrerats i personalsystemet Heroma

Typ av bisyssla

= Hos annan arbetsgivare = | eget eller narstaendes foretag
Annat = Som konsult eller uppdragstagare
Styrelseuppdrag
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Kontroll mot D&B infotorg

Vid var kontroll mot D&B Infotorg fick vi traff pa 2 903 unika engagemang fordelat pa 2 164

personer vilket visar att det i systemet endast fangats en liten andel av bisysslorna hos medarbetarna
samt att det indikerar att det finns brister i efterlevnad av lag, kollektivavtal, rutiner och riktlinjer. Samtliga
av de 2 903 traffarna behover inte nédvandigtvis avse engagemang som ar att betrakta som bisysslor
men ofta ar en storre del att betrakta som sadana. Som tidigare namnts framgar det av intranatstexten
att regionens chefer ska forega med gott exempel och i méjligaste man undvika egna bisysslor i
kombination med chefsuppdrag. | var kontroll har vi funnit att 203 chefer har engagemang av

naringskaraktar.

Rapportering till regionstyrelsen och namnderna

Av intranatstexten framgar att forvaltningschef ansvarar for att rapportera beslut om bisysslor manadsvis
till ansvarig namnd, och att verksamhetschef, om beslutanderatten ar delegerad dit, ska rapportera
manadsuvis till forvaltningschef och ansvarig namnd. Intervjuade uppger att aterrapportering forekommer,

men att det inte ar k&nt om samtliga forvaltningar goér det.

Vi har tagit del av protokoll fran regionstyrelsen, regionstyrelsens arbetsutskott, halso- och
sjukvardsnamnden, tandvardsnamnden, servicenamnden, kultur- och bildningsnamnden,
kollektivtrafiknamnden, patientnamnden samt regionala utvecklingsnamnden. Granskningen visar att
beslut om godkannande av eller férbud mot bisyssla anmals i fyra av de granskade namnderna, men att

rapporteringen varken sker manadsvis eller enhetligt.

Granskningen visar att beslut om bisysslor har anmalts i regionstyrelsen, halso- och sjukvardsnamnden,
servicenamnden, tandvardsnamnden samt kultur- och bildningsnamnden. Rapporteringen avser olika
perioder och sker inte manadsvis eller pa ett enhetligt satt. Regionstyrelsen och halso- och
sjukvardsnamnden har anmalt beslut vid ett fatal sammantraden under ar 2026, medan servicenamnden
hanterar bisysslor som ett eget &rende med egen paragraf. Kultur- och bildningsndmnden har anmalt
beslut vid flera sammantraden under ar 2026, avseende perioder om tva till fyra manader, och vid ett
tillfalle noterat att det inte fanns nagra nya beslutade bisysslor for aktuell period. Fér tandvardsnamnden
sker rapporteringen genom aterkommande anmalan av delegeringsbeslut avseende godkannande av
eller férbud mot bisysslor. Under ar 2026 har bland annat beslut avseende perioden 2025-12-01 till
2026-03-31 anmalts till nAmnden. Vi noterar att forvaltningen upprattat en egen rutin och enligt den sker

rapportering till nAmnden flera ganger per ar.

| kollektivtrafiknamndens, patientnamndens och regionala utvecklingsnamndens protokoll har vi inte

kunnat identifiera nagon anmalan av beslut om bisysslor. | dessa namnder anmals delegeringsbeslut vid
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flertalet sammantraden, men de avser myndighetsbeslut om fardtjanst, investeringsbeslut, beslut om

stod respektive tilldelningsbeslut.

Vi noterar vidare att de perioder som redovisas i flera fall omfattar tva till fyra manader i stallet for en
manad, och att samma period i vissa fall redovisas vid tva sammantraden. Halso- och
sjukvardsnamnden anmalde exempelvis perioden 2026-02-01 till 2026-02-28 vid bade sammantradet
2026-03-24 § 42 och sammantradet 2026-05-12 § 57. Vi noterar ocksa att kultur- och bildningsnamnden
vid sammantradet 2026-04-15 § 38 anger regionstyrelsens beslut 2019-03-11 § 33/19 p. 4.4.3 som
delegationsstdéd, medan ndmnden vid tidigare sammantraden angivit punkt 2.1.1 i sin egen

delegationsordning.

Stickprovsgranskning av anmalda bisysslor i personalsystemet Heroma
Utifran resultatet fran registerkontrollen har vi efterfragat information avseende de anstallda dar vi funnit
engagemang/bisysslor som framkommer i register (se revisionsfraga 2) och om dessa har

dokumenterats enligt rutin i det personaladministrativa systemet Heroma.

Av de engagemang som aterfinns i systemet har vi begart ut ett stickprov om 45 personer med ett eller
flera anmalda engagemang dar vi efterfragat utdrag samt skarmdump fran Heroma. Genomgangen visar
att flera av de stickprovskontrollerade bisysslorna har bedémts och beslutats, medan andra fortfarande
ar under handlaggning och annu inte har slutligt beslutats av ansvarig chef. Vi ser ocksa att det finns
bisysslor som anmaldes ar 2025 som annu inte beslutats, att det for flera av de tillatna bisysslorna inte
har skett nagon andring i Heroma de senaste aren, bland annat nagra fran ar 2019. For en bisyssla

begardes en komplettering ar 2021 som annu inte inkommit och behandlats.

I Heroma ska bland annat bisysslans kategori, huvudman, omfattning och varaktighet samt en
beskrivning av bisysslan fyllas i. Det framgar aven vilken status bisysslan har samt vem som
rekommenderat respektive fattat beslut i arendet. Var genomgang visar att efterfragad information i
huvudsak finns dokumenterad i de granskade anmalningarna. Daremot framgar i begransad utstrackning
hur beddmningen har gjorts eller vilken eller vilka av grunderna arbetshindrande, konkurrerande
respektive fortroendeskadlig bisyssla som har prévats, trots att vagledningen anger att detta ska
tydliggéras. Som tidigare namnts hade flera av de granskade bisysslorna annu inte slutligt bedémts och

beslutats vid tidpunkten for granskningen.

Enkatsvar
Utifran enkatresultatet kan vi konstatera att 73 % av respondenterna upplever att de helt eller till stor del
har god kdnnedom om gallande regler, riktlinjer och rutiner vad galler hanteringen av anstalldas

bisysslor. 73 % av cheferna uppger att de helt eller till stor del anser att det finns tydliga riktlinjer och
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rutiner som beskriver hur de som chefer ska ga tillvaga, och 72 % av de anstallda upplever helt eller till
stor del att det finns tydliga riktlinjer och rutiner for hur de ska ga tillvaga for att anmala och hantera sina
bisysslor. 55 % av cheferna upplever helt eller till stor del att det finns ett tillrackligt stéd i att bedéma om
en bisyssla ar otillaten eller inte, medan 14 % anger att de inte haft nagon anledning att satta sig in i

hanteringen eller beddmningen av otillatna bisysslor.

Respondenterna anger i fritextsvar att det ar enkelt och smidigt att anmala bisyssla i Heroma och flera
lyfter som positivt att fragan moéter bade chefer och medarbetare vid inloggning i systemet samt att
fragan finns med i mal- och utvecklingssamtalet. Flera lyfter att det kan vara en utmaning nar det galler
beddmningen av bisyssla och vad som avses vara godkant eller ej, och efterfragar konkreta exempel pa
vad som utgor en otillaten bisyssla. Flera respondenter framhaller att informationen ar svar att hitta och
att rutiner aterfinns pa tva olika intranat, vilket bidragit till forvirring. Vidare upplever respondenter att det
kan se olika ut i olika delar av organisationen och mellan yrkeskategorier gallande vad som ar en
godkand bisyssla eller ej. En respondent lyfter att &renden inte far beslutas av verksamhetschef och
manga ganger ligger kvar hos forvaltningschefen utan beslut, och en annan att det i nuvarande
systemldsning inte gar att tidsbestamma beslutet, vilket omojliggdr uppféljning och nytt

stallningstagande.

Sammanlagt 93 % av de svarande cheferna anger att de har medvetandegjort sina arbetstagare om
skyldigheten att anmala bisyssla och lamna uppgifter och 96 % av de anstéllda kanner till sin skyldighet
att anmala eventuella bisysslor. 81 % av cheferna anger att informationen lamnats i samband med mal-
och utvecklingssamtalet. Da cheferna hade mdjlighet att Iamna flera svar pa fragan ser vi att en del av
cheferna ocksa tar upp fragan pa arbetsplatstraffar (49 %), vid anstallningens start/introduktion (45 %), i
rekryteringsprocessen (31 %) och annat tillfalle (16 %). 60 % uppger att de sjalva har fatt fragan av sin
chef om de har en bisyssla, vilket innebar att ca 4 av 10 respondenterna inte fatt fragan om bisyssla eller

ar osakra pa om de fatt den.

Sammanlagt 57 % av respondenterna anger att de vet vem i verksamheten som har ratt att besluta om
en bisyssla ar tillaten, 18 % anger att de inte vet och 25 % kanner sig osakra. Av fritextsvaren framgar att
det rader osakerhet om huruvida beslutet fattas av enhetschef, verksamhetschef, divisionschef,

forvaltningschef eller HR.

Av cheferna anger 80 % att de inte har haft nagra medarbetare under de senaste tva aren som haft
bisysslor som forbjudits efter en prévning. 15 % har forbjudit en bisyssla och 5 % vet ej. Av fritextsvaren
framgar bland annat att férbud féregatts av dialog med HR samt att det vid avslag egentligen ska

férhandlas med facket men att det inte gors.
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Av enkatens respondenter ar det 16 % som uppger att de har en bisyssla vid sidan av sin anstallning. Av
dessa har 86 % anmalt sin bisyssla, 4 % har inte anmalt den och 10 % har inte anmalt den men
informerat sin chef. Av de som anmalt uppges 93 % vara anmalda i Heroma, 38 % muntligt, 2 % bade i

systemet och pa blankett, 1 % pa blankett, 1 % pa 6vriga vis och 2 % vet ej.

Av fritextsvaren framgar aven att det rader osakerhet om ansvaret for den arliga omprovningen, dar en
respondent uppger sig vara osaker pa om det ar medarbetarens eller chefens ansvar att fragan om
bisyssla verkligen besvaras arligen, och en annan att det ar oklart hur ofta uppgifterna i Heroma behéver

uppdateras.
Bedomning

Finns det 4ndamalsenliga riktlinjer och rutiner rérande anstélldas eventuella bisysslor och efterlevs de?
Delvis.

Beddmningen grundar vi pa att det ar en brist att regionen saknar ett samlat, politiskt beslutat
styrdokument for hanteringen av anstalldas bisysslor. Den vagledning som i praktiken utgér det centrala
styrdokumentet ar inte politiskt antagen och innehaller begransad vagledning kring den praktiska
hanteringen. Enligt var mening okar detta risken for olikartad bedémning och en oenhetlig tillampning
mellan verksamheter, sarskilt i fragor som rér hantering, bedémning, dokumentation, uppféljning och
omprdvning av bisysslor. Aven enkéatsvaren tyder pa att det upplevs vara svart att géra en rattvisande
beddmning av bisysslor. Vi noterar ocksa att vagledningen saknar en definition av vad som utgér en
bisyssla och att denna i stallet endast framgar av intranatstexten och av SKR:s cirkular, samtidigt som
enkatens fritextsvar visar pa en osakerhet kring vad som raknas som en bisyssla och en efterfragan pa

konkreta exempel pa vad som ar att betrakta som en otillaten bisyssla.

Enligt var mening bor uppféljning och omprdvning av bisysslor ske utifran att omfattning och inriktning
kan andras, bisysslor kan avslutas och uppféljning bér géras om huruvida engagemanget verkligen ar
avslutat da en bisyssla anses vara forbjuden. Intranatstexten framhaller att omprévning ska ske arligen,
men det ar inte tydligt hur en omprdvning ska goras, av vem den ska initieras och hur den ska
dokumenteras. Vi konstaterar ocksa att omprévning enligt intervjusvar i praktiken inte har fungerat och
att nagon fungerande rutin for detta inte finns. Likasa framhaller vagledningen att prévningen ska
tydliggoéra vilken eller vilka punkter som berérs av ett eventuellt forbud och att hela regionens intressen
ska beaktas vid beddmning av anstélldas bisysslor, men det saknas vagledning kring hur det ska ske i
praktiken. Vi ser positivt pa att det sker en digital hantering av bisysslor i Heroma vilket underlattar

inrapportering och uppfdljning, men konstaterar att systemstédet inte nyttjas fullt ut i hela organisationen
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da knappt en fjardedel av de registrerade bisysslorna annu inte hade slutligt bedémts och beslutats av

ansvarig chef.

Vi konstaterar att det finns en upplevd otydlighet gallande vem som har ratt att besluta om bisysslor,
framforallt da enkaten pavisar att drygt fyra av tio respondenter inte vet eller ar osédkra pa vem i
verksamheten som har ratt att besluta om en bisyssla ar tillaten. Vi noterar att bestammelser avseende
bisysslor framgar av saval regionstyrelsens som namndernas delegationsordningar. Vi bedémer det
daremot som en brist att intranatstexten inte ar forenlig med delegationsordningarna vad galler till vilken
niva beslutanderatten far vidaredelegeras, samt att det enligt intervjusvar inte finns nagon samlad
struktur 6ver var vidaredelegation pa omradet har skett i organisationen. Detta medfor enligt var

beddmning en risk for att beslut om godk&nnande och férbud fattas pa fel niva och darmed inte ar giltiga.

Vi bedomer vidare att det ar en brist att regionen inte har kontroll pa hur behdrigheterna fér att bedéma
respektive besluta om bisysslor ar satta i systemet, och att det inte har varit mojligt att astadkomma en
systemldsning dar en anmalan gar direkt till den som enligt delegationsordningen ska besluta i arendet.
Vi konstaterar dven att beslut om bisysslor ska aterrapporteras, men att rapporteringen inte sker
manadsvis eller enhetligt. Bristen pa en enhetlig och fullstandig aterrapportering forsvarar aven
regionstyrelsens och namndernas méjligheter att félja forekomsten och hanteringen av bisysslor inom

sina respektive ansvarsomraden.

Vi ser positivt pa att bisysslor finns med som en punkt fér mal- och utvecklingssamtalen och i checklistan
for introduktion av nyanstallda, men bedémer att den behdver fortydligas kring delarna i kollektivavtal
som till exempel Allmanna bestammelser som sager att arbetsgivaren ska medvetandegora
arbetstagaren om skyldigheten att anmala bisysslan och lamna uppgifter. Vi bedémer att vagledning och
rutindokument generellt bor kompletteras med rutinbeskrivningar for den praktiska hanteringen, aven
enkatsvaren tyder pa att det upplevs vara svart att géra en rattvisande bedémning av bisysslor. Det ar
vidare en brist att regionen inte sakerstallt att de som arbetsgivare lever upp till informationskravet i
Allmanna bestammelser. Vi grundar detta pa att det inte genomférs nagon uppféljning av
medarbetarsamtalsgraden eller av om fragan om bisyssla faktiskt tas upp vid samtalen, att bisysslor inte
varit ett stdende omrade vid arbetsplatstraffar, att anstallda inte i nagon form fatt intyga att de tagit del av
bestammelserna samt att ca fyra av tio medarbetare enligt enkaten inte fatt fragan om bisyssla av sin
chef eller ar osakra pa om de fatt den. Vi noterar ocksa att flera respondenter framhaller att

informationen ar svar att hitta och att rutiner aterfinns pa tva olika intranat.

Vi grundar aven var beddmning pa var registerkontroll och stickprovsgranskning som bland annat
pavisar att bisysslor i stor utstrackning inte ar kdnda och dokumenterade enligt regionens rutiner. Vi ser
positivt pa att funktionen i HR-systemet finns sedan ar 2019 och att den kan bidra till en 6kad kontroll

och en 6kad dokumentationsgrad, forutsatt att bisysslor registreras, bedéms, beslutas och ajourhalls.
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Vidare visar ocksa stickprovsgranskningen att efterfragad information om bisysslor i HR-systemet i
huvudsak finns dokumenterad fér de som rapporterat sina bisysslor, och att det framgar vem som
rekommenderat respektive fattat beslut i drendet. Det framgar dock endast i begransad utstrackning hur
beddmningen har gjorts eller vilken eller vilka av grunderna arbetshindrande, konkurrerande respektive
fortroendeskadlig bisyssla som har provats, trots att vagledningen anger att detta ska tydliggoras. Enligt
var mening ar detta en brist eftersom det foérsvarar maojligheten att i efterhand folja och ompréva de
bedémningar som gjorts. Vi noterar ocksa att flera av de granskade bisysslorna annu inte hade slutligt
beddmts och beslutats vid tidpunkten fér granskningen, samt att det forekommer bisysslor som varit

anmalda ett langre tag utan beslut.

Kannedom och kontroll om bisysslor

Revisionsfraga 2: Finns det kdnnedom/kontroll om i vilken utstrdckning som bisysslor férekommer bland

de anstéllda?
lakttagelser

Av kommunallagen framgar att styrelse och namnder ansvarar for att den interna kontrollen ar tillracklig.
Ett systematiskt arbete med intern kontroll omfattar vanligtvis delmomenten riskanalys, planering,

aktiviteter, kontroller samt utvardering.

Inom ramen for denna granskning har vi kontrollerat om férekommande bisysslor av naringskaraktar hos
anstallda ar kdnda inom organisationen. Vi har tagit del av regionens personaladministrativa system dar
antalet manadsavldnade tillsvidare- och visstidsanstallda per 2026-05-13 uppgick till 9396 personer.

Dessa har sedan kontrollerats gentemot D&B Infotorg dar vi selekterat ut aktiva engagemang. Vi har fatt

fram 2 903 registreringar. Nedan foljer en tabell 6ver naringsverksamheternas status:

Tabell 1: Naringsverksamheternas status enligt D&B Infotorg 2026-05-23

Status pa naringsverksamhet Antal registreringar
Aktiv 1741

Inaktiv 415

Avford 177

Avregistrerad 395

Fusion 32

Konkurs 138

Likvidation 5
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Status pa naringsverksamhet ‘ Antal registreringar

Aktiv 1741
Inaktiv 415
Avford 177
Totalt 2903

Kélla: D&B Infotorg (géller &ven tabell 2-4)

Statusuppgifterna visar naringsverksamheternas registreringsstatus. Med aktiv avses att verksamheten
ar registrerad och aktiv. Inaktiv innebar att engagemanget fortfarande existerar som juridisk person men
som inte bedriver nagon eller endast mycket begransad verksamhet. Avford och avregistrerad innebar
att verksamheten inte langre ar aktiv och statusarna fusion, konkurs och likvidation visar att
verksamheten har genomgatt en sarskild avvecklingsprocess och inte langre bedrivs i sin ursprungliga

form.

Tabell 2 visar antalet registreringar per forvaltning, hur manga som ar aktiva samt hur manga anstallda

det finns med aktiva registreringar.

Tabell 2: Antal registreringar vid kontroll mot D&B Infotorg 2026-05-23

Forvaltning Antal registreringar Varav aktiva narings- | Antal anstéllda med

verksamheter registreringar

Hjalpmedel Dalarna 39 19 28
Halso- och sjukvardsforvaltning 2199 1337 1651
Kultur- och bildningsférvaltning 122 78 91
Regionservice 108 51 82
Regionstyrelsens forvaltning 227 138 99
Tandvardsforvaltning 97 55 47
Ovriga forvaltningar (med farre &n 39 traffar per 111 63 166
férvaltning)

Totalt 2903 1774 2164

Nagra personer ar registrerade mer an en gang till foljd av att de ar engagerade i mer an en organisation
eller med flera olika positioner i samma organisation, darfor skiljer sig antalet registreringar fran antalet
anstéllda med registreringar. Efter justering av detta blir det totalt 2 903 unika engagemang foérdelat pa
2 164 personer som forekommer i registret, vilket i sin tur innebar att ca 23 % av de anstéllda har eller

nyligen har haft ett (aktiva eller inaktiva engagemang) eller flera engagemang vid granskningstillfallet.
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Samtliga av de 2 903 engagemangen behdver inte nédvandigtvis avse engagemang som ar att betrakta

som bisysslor, men ofta ar en storre del att betrakta som sadana.

| tabellerna nedan redovisas vilken typ av organisationer/naringsverksamheter som de anstallda ar
registrerade i, samt de positioner som de anstallda har i de olika organisationerna som de ar registrerade
i och antal registreringar. | de register som erhallits gar det for varje traff att utlasa bolagstyp samt vilken

position den anstéllde har. En del anstéllda har mer an en position i samma bisyssla/registrering.

Tabell 3: Typ av organisation

Typ av organisation Antal registreringar Varav aktiva
naringsverksamheter

Aktiebolag 1210 1002
Bostadsrattsforening 183 139
Ekonomisk férening 97 39
Enskild firma 1158 570
Filial 2 0
Handelsbolag 213 20
Ideell férening som bedriver naringsverksamhet 9 2
Kommanditbolag 30 1
Omsesidigt férsakringsbolag 1 1
Totalt 2903 1774

Tabell 4: Registreringar/position i organisation - anstillda

Position Antal registreringar Varav aktiva
ndringsverksamheter
Extern firmatecknare? 6 3
Bolagsman3 212 19
Externt verkstéllande direktor* 2 2
Forestandare 1 0
Firmatecknare® 1145 566

2 En extern firmatecknare kan foéretrada foretaget i rattsliga och ekonomiska fragor, men har inte nédvandigtvis nagot annat ansvar eller
inflytande Over foretagets verksamhet.

3 Ett handelsbolag &r ett foretag som har tva eller flera bolagsman, alltsa delagare. | ett handelsbolag &r

bolagsméannen personligt ansvariga for foretagets avtal och skulder.

4 En verkstéllande direktér (VD) ar den person som skéter den I6pande forvaltningen i ett aktiebolag. En

verkstallande direktér som inte ar styrelseledamot eller styrelsesuppleant kallas ibland for extern verkstallande direktor.

5 Firmatecknare ar den eller de personer som har rétt att skriva under i féretagets namn med réttslig bindande verkan.
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Kommanditdelagare® 22 1
Komplementar’ 8 0
Ledamot 622 473
Ordférande 71 57
Suppleant 860 695
Verkstéllande direktor 64 53
Vice verkstéallande direktor 22 21
Likvidator® 3 0
Prokurist® 12 4
Revisor 4 3
Revisorssuppleant 2 1
Lekmannarevisor 1 1
Séarskild delgivningsmottagare® 2 2
Totalt 3059 1901

De engagemang som féorekommer bland de anstallda inom regionen och som ar av naringskaraktar sker
inom varierande omraden. Det férekommer framst privata aktiebolag och enskilda firmor, men aven
engagemang i bostadsrattsforeningar, handelsbolag, kommanditbolag samt ekonomiska och ideella
foreningar. Av var kontroll framgar att engagemangen bland annat avser konsultverksamhet inom den
anstalldes eget yrkesomrade, sasom lakar- och psykologkonsultverksamhet, samt verksamhet inom
fastighetsforvaltning, handel, utbildning, friskvard och hantverk. Enligt intervjusvar avser bisysslorna i
regionen férutom olika typer av engagemang i féreningar aven personal som arbetar extra i andra
vardféretag, dar gransdragningsfragor uppstar pa olika satt. Det kan bade vara att medarbetaren ar
anstalld nagon annanstans eller att medarbetaren har ett féretag som bedriver den typen av verksamhet.

Denna typ av bisysslor fangas ej i vara kontroller.

8 Ett kommanditbolag kan teckna avtal, ha anstéllda, &ga saker och vara part i rattegangar. | ett

kommanditbolag ska det finnas minst en komplementér och en kommanditdelagare. Komplementéaren har

ett obegransat ansvar och svarar for foretagets skulder med hela sin formégenhet. Kommanditdelagaren

har ett begransat ansvar (och svarar endast med sin kapitalinsats). Bade komplementarer och

kommanditdelagare kallas i lagtexten for bolagsman.

7 En komplementar &r en delagare i ett kommanditbolag, med obegransat ansvar for kommanditbolagets forpliktelser precis som en
delagare i ett handelsbolag.

8 En likvidator &r en person som utses for att avveckla ett féretag eller en forening, oftast nar det ska upplésas genom likvidation.

% En prokurist ar en person som har fatt en sarskild fullmakt, kallad prokura, att foretrada ett féretag eller en organisation i juridiska och
ekonomiska fragor

10 En sarskild delgivningsmottagare &r en person som har utsetts att ta emot juridiska handlingar (s kallad delgivning) for ett foretags
rakning
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Fran Heroma gar det att extrahera ett utdrag éver antalet anmalda bisysslor. Vid vart uttag uppgick det
till 1 656 registrerade bisysslor, varav 1 243 var registrerade som tillatna, 17 som férbjudna och 395 som
annu inte hade slutligt beslutats. De registrerade bisysslorna fordelar sig pa kategorierna hos annan
arbetsgivare (502), i eget eller narstaendes foretag (412), annat (162), som konsult eller uppdragstagare
(119), styrelseuppdrag (105), arbete i eget foretag ej liknande sysselsattning som fér Region Dalarna
(81), inom Region Dalarna (67), utbildning, férelasning och handledning (67), offentliga uppdrag (58),
arbete i eget foretag liknande sysselsattning som for Region Dalarna (28), i egen bostadsrattsférening
(26), arbete fér bemanningsforetag (24) samt rad (5). 395 av de 1 656 registrerade bisysslorna hade
annu inte slutligt beslutats vid tidpunkten for granskningen. Var genomgang visar att flera av dessa
arenden hade varit 6ppna under en langre tid. Det férekommer bisysslor med status "For beslut” eller
"For komplettering" som registrerades redan under ar 2022 och som fortfarande inte var slutligt
handlagda i april 2026.

Vara stickprov pa registrerade/anmalda bisysslor i Heroma visar bland annat att det forekommer
anmalda bisysslor som inte finns med i var kontroll, vilket tyder pa att det finns gamla bisysslor anmalda
eller att det féorekommer andra typer av bisysslor. Exempelvis ser vi i stickproven att det kan réra sig om
dubbla anstallningar (alltsa att medarbetaren har anstallning hos mer an en arbetsgivare), vilket vara
kontroller inte fangar. Vi ser ocksa att det forekommer att personer har anmalt en bisyssla men i vara

kontroller ser vi att det finns mer an ett engagemang.

Av regionens rutiner framgar att beslut om bisysslor ska rapporteras manadsvis till ansvarig namnd. Som
framgar under revisionsfraga 1 sker sadan rapportering i fyra av de granskade namnderna, men inte
manadsvis och inte enhetligt. Uppféljningen genom protokoll ger darmed inte en samlad bild av i vilken
utstrackning bisysslor forekommer i regionen, eftersom rapporteringen endast avser fattade beslut och
inte omfattar bisysslor som anmalts men annu inte beslutats eller engagemang som inte anmailts till

arbetsgivaren.

Det har inte framkommit att nagon samlad redovisning eller uppféljning av férekomsten av bisysslor pa
regiondvergripande niva lamnas till eller efterfragats av regionstyrelsen. Inte heller har det framkommit
att uppgifter om antalet anmalda, tillatna, forbjudna eller annu inte beslutade bisysslor anvands for

samlad uppfdljning, trots att sddana uppgifter gar att extrahera ur Heroma.

Enligt intervjusvar har antalet anmalda bisysslor inte rimlighetsbeddémts och det gors inte nagra
systematiska kontroller av férekomsten av anstalldas bisysslor. Det ar upp till respektive chef att hantera
de arenden som kommer in. Intervjuade uppger att regionen uppmarksammar otilldtna bisysslor i nagra
fall per ar, vilket kan jamféras med att 17 av 1 656 registrerade bisysslor i Heroma ar registrerade som
férbjudna. Antalet forbjudna bisysslor ger nédvandigtvis inte en fullstandig bild av de bisysslor som

beddmts som olampliga eller oférenliga med anstallningen. Det kan férekomma situationer dar en

25 Revisionsrapport



planerad bisyssla aldrig pabdrjas efter dialog mellan arbetsgivare och arbetstagare, vilket innebar att
nagot formellt férbudsbeslut inte fattas eller registreras i systemet. Vad galler uppféljning av bisysslor
som forbjudits har nagon sarskild rutin for hur det ska kontrolleras och sakerstallas att en forbjuden

bisyssla faktiskt har avslutats inte framkommit.

Vi har inom ramen fér granskningen tagit del av styrelsens och namndernas riskbedémningar och
internkontrollplaner och kan i dessa inte se att bisysslor riskbeddémts inom ramen for den interna
kontrollen. Bisysslor har enligt intervjusvar inte varit féremal for kontrollmoment i regionstyrelsens eller
namndernas internkontrollplaner under de senaste aren. Vi har inom ramen for granskningen tagit del av
internkontrollplaner och tillhérande riskanalyser for aren 2025 och 2026 och kan i dessa inte se att risker

kopplade till bisysslor har identifierats, varderats eller féranlett kontrollmoment eller atgarder.

Enkatsvaren ger en liknande bild. | fritextsvaren framkommer att flera respondenter upplever att
kontrollen av bisysslor i hog grad bygger pa att den enskilde medarbetaren sjalv [amnar korrekta
uppgifter och att det ar svart for chefer att veta om samtliga bisysslor verkligen anmals. Det framkommer
aven en osakerhet kring vem som ansvarar for att fragan om bisysslor foljs upp och aktualiseras arligen.
Flera respondenter efterfragar ocksa mer systematiska kontroller och uppféljningar av forekomsten av

bisysslor.
Bedomning

Finns det kdnnedom/kontroll om i vilken utstrdckning som bisysslor férekommer bland de anstéllda?
Nej.

Beddmningen grundar vi pa att det inom ramen fér var granskning forefaller att en stor del av de
anstalldas engagemang vid sidan av ordinarie anstallning inte ar kanda eller prévade fore var
granskning, vilket bekraftas av kontroller och stickprov av framkomna engagemang/bisysslor. Vi
beddmer att detta ar en brist och att det saknas en tillracklig intern kontroll for att identifiera, anmala,
besluta om och ajourhalla bisysslor inom regionstyrelsen och namnderna. Vi bedémer att bristande
kannedom om bisysslor bland anstallda galler inom saval regionstyrelsens som namndernas

verksamheter.

Vi ser det som en brist att bisysslor inte riskbedémts under de senaste aren inom ramen for styrelsens
och namndernas arbete med intern kontroll. Vi konstaterar att det ocksa i dvrigt saknas systematiska

kontroller inom omradet.
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Utifran vad vi ser i vara iakttagelser kan det inte uteslutas att det kan finnas otillatna bisysslor. Det kan
inte heller uteslutas att anstallda fortsatter att utdva en otillaten/férbjuden bisyssla da det finns avsaknad
av formella riktlinjer kring hur det ska kontrolleras och sékerstallas att dessa bisysslor verkligen avslutas.
Vi bedémer att uppféljning vid nastkommande mal- och utvecklingssamtal inte ar tillrackligt da det enbart
bygger pa vad den anstéllde uppger samt att det kan ga flera manader mellan det att bisysslan forbjuds

tills dess att nasta mal- och utvecklingssamtal dger rum.

Inkop fran organisationer dar anstallda har engagemang

Revisionsfraga 3: Finns det kdnnedom/kontroll om i vilken utstrdckning det forekommer att anstéllda har

engagemang i ndringsverksamheter som bedriver affdrer med Region Dalarna?
lakttagelser

Enligt uppgift gors inte nagra specifika kontroller av anstalldas engagemang i naringsverksamheter som
bedriver affarer med Region Dalarna, inte ens for de kdnda engagemangen/bisysslorna. Enligt
intervjusvar gors inte nagra kontroller av férekomsten av anstalldas bisysslor 6verhuvudtaget, utan det ar
upp till respektive chef att bedéma och besluta i de arenden som kommer in. Det har inte framkommit att
regionen har identifierat vilka typer av engagemang som sarskilt kan innebara risk for intressekonflikter i
relation till regionens leverantérer, och det har inte heller framkommit att det finns rutiner for att
identifiera om anstallda har styrelseuppdrag, agarintressen eller andra engagemang i foretag som

férekommer i regionens leverantorsregister.

Av vagledningen for bisysslor framgar att en bisyssla kan vara konkurrerande om en medarbetare har
agarintresse, anstallning eller annat uppdrag i en verksamhet som har samma utbud och kundkrets som
Region Dalarna. Inte heller bisyssla som pa annat satt menligt paverkar regionens verksamhet, intakter
eller affarsuppgorelser ar tillaten. Vidare framgar att alla féretag som ger anbud eller avser att lagga
anbud vid en upphandling hos Region Dalarna ar att betrakta som konkurrerande verksamhet. Det
framgar aven att foértroendeskadlig bisyssla kan uppsta om en medarbetare har intressen i foretag eller
organisationer som anlitas av Region Dalarna och medarbetaren sjalv beslutar eller kan paverka beslut
vid myndighetsutdvning eller vid upphandling. Av den checklista som utgér ett utdrag ur SOU 2000:80
Offentligt anstalldas bisysslor och som ingar i vagledningen framgar att upphandling, férvaltning av
egendom och ledning av verksamheter ar omraden dar man bor vara sarskilt forsiktig med bisysslor,
samt att risken for fortroendeskada 6kar om det finns berdring mellan bisysslan och myndighetens

verksamhet.
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Riktlinjer inom upphandlingsverksamheten

Av regionens upphandlingspolicy, beslutad 2021-04-30 (RD21/01201), framgar att regionen ska agera
for sunda affarsrelationer och motverka korruption, samt att medverkande i inkdpsarbetet ska vara val
informerade om lagstiftningen gallande upphandlingssekretess, mutor, bestickning, jav och regionens
antikorruptionspolicy. Det framgar vidare att inga ovidkommande hansyn far tas. Beslut om anskaffning
fattas av regionfullmaktige vid varden éver 100 mnkr, av regionstyrelsen vid 50—-100 mnkr och av namnd

vid 10-50 mnkr, medan beslut under 10 mnkr ar delegerbart.

Av regionens riktlinjer for inkdp framgar att brottsbalkens regler om mutbrott innebar att en anstalld inte
far ta emot, godta ett I16fte om eller begara en otillbérlig beldning for utdvningen av anstalliningen, och att
sarskilt hoga krav stélls pa offentligt anstallda som exempelvis arbetar med offentlig upphandling. Vidare
framgar att sa kallat konsultjav kan uppsta nar en leverantor deltagit som konsult i forberedelserna av en
upphandling och sedan ar aktuell som anbudsgivare. Av riktlinjerna framgar ocksa att det aligger berérd
verksamhet att innan en direktupphandling initieras kontrollera om efterfragad produkt tacks av befintligt
ramavtal, att konkurrens alltid ska efterstrdvas genom att minst tva leverantorer tillfragas, samt att
beslutsfattare som vill anskaffa vara eller tjanst genom en direktupphandling som 6verskrider 100 000
kronor ska eskalera direktupphandlingen till upphandlingschef for beslut. Bestallning far enligt policyn
inte ske fran annan leverantor an den regionen har avtal med, oavsett anskaffningsvarde, om inte

dispens godkants av upphandlingsavdelningen.

Via upphandlingsavdelningen finns en forbindelse bendmnd Sekretess vid medverkan i upphandling,
javsbestdmmelser och samtycke enligt personuppgiftslagen, som undertecknas av dem som medverkar i
en upphandling. Av férbindelsen framgar att den som deltar i ett upphandlingsférfarande ska beakta
javsbestammelserna pa ett sadant satt att objektiviteten inte kan ifragasattas, och att den som kanner till
en omstandighet som kan antas gora honom eller henne javig omedelbart ska anmala detta. Vi noterar
att forbindelsen till skillnad fran en javsdeklaration inte innehaller nagot uttryckligt intygande om att
medarbetaren saknar anknytning till féretag som kan tankas ldmna anbud i den aktuella upphandlingen,
utan bygger pa att medarbetaren sjalv anmaler eventuellt jav. Av detta sker inga formella kontroller utan

det bygger enbart pa vad den anstallde sjalv uppger for information.

Attestinstruktioner

Regionen har attestinstruktioner for leverantérsfakturor som reglerar leveransattest, beslutsattest och
behdrighetskontroll. Attestinstruktionerna for leverantdrsfakturor och elektroniska bestéallningar ar
framtagna inom den centrala ekonomienheten och beslutades av landstingsdirektéren den 19 juni 2012.
Attestinstruktionerna inom personaladministrationen ar framtagna inom personalomradet och beslutades
av landstingsdirektéren den 3 augusti 2018. Av instruktionerna framgar bland annat att leveransattest

och beslutsattest som huvudregel inte far utféras av samma person, att attestmoment inte far utféras av
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den som sjalv ska ta emot betalningen eller fér egen del har konsumerat varan eller tjansten samt att
egna kostnader ska attesteras av ndrmast dverordnad chef. Beslutsattestanten ska bland annat
kontrollera att konteringen ar korrekt och att utgiften ar forenlig med verksamheten. Instruktionerna anger
aven att attest ska kunna knytas till den person som utfort den och att behoriga attestanter ska verifieras

arligen.

Det finns aven attestinstruktioner inom personaladministrationen, av vilka det framgar att attest inte far
utféras avseende attestanten sjalv eller en nara anhoérig samt att attest i sadana fall ska utféras av
chefens chef eller annan utsedd person. Dessa instruktioner avser dock personaladministrativa

transaktioner och inte leverantorsfakturor.

Attestinstruktionerna innehaller saledes grundlaggande regler om ansvarsférdelning, behoérighet och
forbud mot attest av egna kostnader. De innehaller daremot inte nagon uttrycklig reglering av situationer
dar en attestant eller annan medarbetare har agarintresse, styrelseuppdrag eller annat engagemang i
den leverantér som fakturan avser. Det har inte heller framkommit att det finns systemkontroller som
kopplar information om anstalldas engagemang eller anmalda bisysslor till leverantérs- och attestfléden.
Enligt intervjusvar har redovisningsfunktionen och upphandlingsavdelningen inte tillgang till uppgifter om
anmalda bisysslor i Heroma, och det finns inte forutsattningar att kontrollera dessa mot

leverantorsregistret. Eventuella kopplingar uppmarksammas i stallet pa forekommen anledning.

Enligt intervjusvar har granskningsomradet inte riskbedémts. Det har vidare inte framkommit att regionen
genomfoér systematiska stickprov eller uppfdljningar fér att kontrollera att medarbetare inte attesterar
fakturor eller bestallningar fran féretag dar de har egna engagemang. Inom upphandlingsfunktionen
uppges kontrollen besta i att fragan tas upp muntligt vid uppstartsméten, medan nagra registerkontroller
inte genomfors. Vad galler dokumentation och uppféljning av identifierade avvikelser har vi noterat att
beslut om férbud mot bisyssla samt den aterrapportering som sker till namnd diarieférs, medan bisysslor
som registreras i Heroma inte diariefors. Det har inte framkommit att avvikelser som rér kopplingar
mellan anstallda och leverantérer dokumenteras eller f6ljs upp strukturerat. Av erhallna
internkontrollplaner med tillhérande riskanalyser kan vi utlasa att det inte finns nagon riskbeddémning eller

kontrollmoment med béring pa granskningsomradet.

Stickprovsgranskning av inkop dar anstédllda har engagemang

Med utgangspunkt i registerkontrollen har vi gjort en kontroll av om naringsverksamheterna dar anstallda
har engagemang férekommer i regionens leverantdrsregister samt leverantdrsreskontra. | det fall en
anstalld inom regionen har en anstallning i en naringsverksamhet och regionen gor inkop fran
naringsverksamheten, faller den typen av traffar inte ut i kontrollen. Inte heller engagemang i andra typer

av organisationer.
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| kontrollen mot leverantorsregistret (som innehaller samtliga av regionens leverantorer) fick vi totalt
196" traffar. Vi begarde darefter ut leverantérsreskontran (som visar en sammanstalining éver mottagna
leverantorsfakturor) for perioden 2024-05-31 till 2026-05-31. | denna kontroll mot leverantdrsreskontran
fick vi totalt 98 traffar dar det skett transaktioner under perioden fér leverantérsreskontra. Fér 24 av
dessa hade ink6pen uppgatt till dver 100 000 kr for perioden. Det kan finnas en viss felmarginal i
kontrollen d4 namn och organisationsnummer maste stdmma 6verens exakt i personalregister och
leverantorsregister for att det ska bli en traff, det vill sdga det kan finnas fler inkép an vad som

framkommit i vara kontroller.

Sammantaget uppgar transaktionerna till ca 220 mnkr férdelat pa 2 825 fakturor. De tva storsta posterna,
motsvarar tillsammans ca 96 % av det totala beloppet och avser vard inom vardval BUP, det vill saga

verksamhet som bedrivs inom ramen for lagen om valfrihetssystem.

For 22 av traffarna stickprovskontrollerade vi tva verifikationer per traff/organisation, 11 av
leverantorerna hade ett totalbelopp pa éver 100 000 kr och 11 under. | dessa stickprovskontroller har vi
bland annat kontrollerat vad inkdpet avsett, om den anstallde med engagemang star som referens pa
fakturan, att det inte ar den anstallde, vilken har det ekonomiska intresset, som attesterat fakturan samt
huruvida inkdpet skett pa samma avdelning som den anstallde arbetar pa. Det har via intervjuer inte

uppgetts att det finns sarskild kAnnedom centralt pa regionen om dessa férhallanden som framkom.
Nedan fdljer nagra iakttagelser fran stickproven:

e Inkbpen avser ett brett spann av varor och tjanster. Utéver vard inom vardval BUP férekommer
bemanning av psykolog, neuropsykiatriska utredningar, psykoterapi och traumasessioner,
ledningsgruppsutveckling for regiondirektérens ledningsgrupp, utbildningsinsatser samt inkdp av

testmaterial.

o | ett fall avser fakturan bemanning av psykolog vid en familjecentral inom primarvarden, dar den
namngivna psykologen i fakturatexten ar anstalld inom regionen och har engagemang i det
fakturerande bolaget. De tva granskade fakturorna fran leverantéren uppgar sammantaget till 338

490 kr och avser psykologbemanning respektive neuropsykiatriska utredningar.

" For traff pa enskilda firmor kan det vara sa att det avser aterbetalning for férsenad/utebliven kollektivtrafik. Vi har
i granskningen inte kontrollerat hur manga transaktioner som avser sadana ersattningar. Eftersom personnummer
och organisationsnumret for en enskild firma ar samma kan ocksa sadana typer av aterbetalningar fallit ut som
tréffar i var dataanalys. Enligt uppgift utbetalas anstalldas utlagg via I6nesystemet och inte via ekonomisystemet.
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o | ett fall avser fakturan inkdp av ett konstverk for 187 500 kr, dar den person som anges som
kontaktperson hos leverantéren ar densamma som undertecknat avtalet i egenskap av

leverantorens foretradare.

o | ett fall avser fakturan psykoterapi dar det av fakturaunderlaget framgar patientidentiteter,
behandlingsdatum samt namn péa remittenter inom regionens barn- och ungdomspsykiatri. Enligt
vagledningen ar det inte tillatet med bisysslor dar patienter kan éverforas fran regionens

verksamhet till privata foretag for behandling.

e Granskningen pavisar inga fall dar den anstéllde attesterat fakturor dar den anstallde har
engagemang. | tre fall har inkdpet eller attestflodet kunnat knytas till samma basenhet dar den
anstallde ar placerad. | flera andra fall har inkdpen skett inom samma 6vergripande

verksamhetsomrade, division eller forvaltning.

o | flera stickprov noterades att den anstallde med engagemang i leverantéren samtidigt férekom

som kontaktperson, orderreferens eller konteringsreferens i regionens underlag.

e Av stickprovsgranskningen framgar att flera av anstalldas engagemang dar regionen samtidigt
gor inkdp fran berdrda organisationer inte kunnat verifieras som anmalda eller beslutade i
Heroma. | vissa fall saknas registrering helt och i andra fall saknas dokumenterat beslut. Detta
galler saval engagemang i bolag som tillhandahaller vardtjanster som bolag inom andra
verksamhetsomraden. Vi ser ocksa att nagra av engagemangen har beslutats ar 2019 och

saknar angiven slutdag.

Enkatsvar

Av enkatsvaren framkommer att 3 % (motsvarande 19 personer) av respondenterna har kdnnedom om
att det forekommer att regionen gor inkop fran foretag/organisationer dar anstallda har
intressen/engagemang, medan 72 % svarar nej och 25 % ar osakra. | fritextsvaren lyfts att inkbpen
framférallt har handlat om vardtjanster, vard pa distans, privat vard och intygsskrivande, konsulttjanster,
lakemedel, granskning av rontgen, service av hjalpmedel samt hyra av lagenhet. En respondent uppger
att det forekommit kop av tjanster fran anstalldas bolag inom Region Dalarna historiskt, men att
respondenten inte fatt indikationer pa att det forekommer i dagslaget. En annan respondent beskriver ett
fall dar patienten vid ett lakarbesdk pa lasarettet erbjods att i stallet géra en undersdkning privat mot

betalning, och att samma lakare fanns hos den privata vardgivaren.

| fritextsvaren framkommer ocksa att respondenter uppfattar att det férekommer att medarbetare
bedriver verksamhet som konkurrerar med regionen. En respondent framhaller att det bor kontrolleras

huruvida privat intygsskrivande och behandlingar utfors i regionens lokaler med regionens material under
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arbetstid. En annan respondent lyfter att det ar tveksamt nar tidigare anstéllda arbetar som konsulter at
regionen inom det omrade de tidigare arbetade med. Vidare framhaller en respondent att engagemang i
ett foretag som regionen gor inkop fran saknar betydelse om medarbetaren inte har en position dar

denne kan paverka inkdpen, samt att det med sa manga anstallda ar oundvikligt att kopplingar uppstar.
Beddmning

Finns det kdnnedom/kontroll om i vilken utstrdckning det forekommer att anstéllda har engagemang i

néringsverksamheter som bedriver affdrer med Region Dalarna?
Nej.

Beddmningen grundar vi pa att det forekommer anstallda inom styrelsen och namnderna som har
engagemang i naringsverksamheter som gor affarer med Region Dalarna. Granskningen visar att det
saknas tillrackliga kontroller gallande att inkdp inte sker av naringsverksamheter dar anstallda kan ha
ekonomiska intressen. De kontroller som sker i samband med exempelvis sekretessforbindelse i
samband med upphandling bygger enbart pa en informell kontroll av vad den anstallde sjalv uppger, inga
formella kontroller gors. Da tillrackliga kontroller inte sker kan det finnas en risk att det sker otillbérliga
ink6ép. Enligt var mening ar det vasentligt att det finns en efterlevnad av befintliga anvisningar och rutiner
gallande inkdp som gors ute i Region Dalarnas olika verksamheter kopplat till direktkdp (vid avsaknad av
upphandlade avtal) for att minska riskerna for otillbérliga inkdp. Vi bedémer att bristande kdnnedom om
ink6p fran organisationer dar anstallda har engagemang galler inom saval regionstyrelsens som
namndernas verksamheter. Da det inte heller finns kontroll 6ver anstalldas aktuella bisysslor bedémer vi
darfor att det finns risk for fértroendeskadliga utbetalningar till naringsverksamheter som bedriver affarer

med Region Dalarna dar anstallda har engagemang.

Dessutom visar genomgangen pa avvikelser kopplat till att det har skett ink6p fran féretag dar anstallida
har ledande roller, utan att det tydligt framgar om tjansterna utférts av den anstallde sjalv. Vi har ocksa
sett att det &r den anstéllde som star som referens pa fakturan. Enligt var mening kan detta vara
olampligt och visar pa att uppféljning behdver ske och att den interna kontrollen behéver starkas inom
omradet. Enbart férekomsten av inkdp fran en verksamhet dar en anstalld har ett dokumenterat
engagemang kan leda till att regionens inképsrutiner som helhet ifrdgasatts vilket inte dverensstammer

med en god intern kontroll. | férlangningen finns dessutom uppenbar risk for fortroendeskada.

Granskningen pavisar inga fall dar den anstallde attesterat nagra fakturor dar den anstallde har
engagemang inom ramen for vara stickprov. Det ar dock viktigt att understryka att detta inte utesluter
mojligheten att sadana fall kan férekomma, eftersom urvalet endast omfattar ett begransat stickprov och

inte samtliga transaktioner eller anstallda med engagemang har granskats.
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Karin Magnusson Anna Hilmarsson

Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har uppréttats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa
uppdrag av Region Dalarna enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar av avropsavtal
fran den 14 april 2026. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och
forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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