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Uppfoljning samarbete kring digitala hjalpmedel

* Samarbetet har pagatt 1,5 ar Samarbetet har gett:

* Nio (av 47) kommuner och fem * Okad produktkunskap
regionala verksamheter har bidragit * Okad erfarenhetsutbyte
| upphandlingsarbete och

kravstallning * Effektivitetsvinster
* Forsorjningskedjan for digitala * Minskat upphandlingsarbete
hjalpmedel foljer samma logik som * Lagre kostnader for lager

for andra hjalpmedel, dar
Hjalpmedelscentralen ansvarar for
leverans och support

* Regelverk - det ska finnas
gemensamma regelverk/nandbocker
for digitala hjalpmedel

* Visst merarbete (utbildning och
administration)
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Forslag pa utvecklingsbehov framat

Styr- och ledningsstrukturen for hjalpmedel
(Ledningsradet for hjdalpmedel, beredningsgrupper och
samverkansfunktionen for hjalpmedelsfragor)

Forsorjningsforvaltningen i VGR
(Hjdlpmedelscentralen och
LMN/Skévdedepan)

Upphandlingsenheten i VGR
(Koncerninkdép)

1. Bibehalla fokus pé digitala
hjalpmedel och leda det
fortsatta arbetet.

2 Fortsdtta arbetet med att
utveckla och forbattra
kommunikationen i lanet kring
hjalpmedel.

3. Verka for att tydligt kunna
fordela kostnadsansvaret mellan
vardgivare vid forskrivning av
hjalpmedel dar vardovergangar
kan vara aktuellt.

4. Fortsatta utveckla arbetssatt
och kompetens avseende
socialtjanst.

5. Fortsatta utveckla arbetssatt
och kompetens avseende digital
infrastruktur och datahantering.

6. Sprid kunskap om handbocker,
anvisningar och koncept for
kompetens.

7. Underlatta for verksamheter
som vill lyfta in ett behov av en ny
produkt eller forandrad anvisning.

8. Fortsatt utveckla arbetssatten
kring inforande och upphandling.

9. Fortsatt att utveckla
handboken for personliga
hjalpmedel inom Socialtjanst.

10. Utveckla majligheten att
returnera hjalpmedel via
postombud.

11. Se dver mijligheten att Oka
andelen produkter som levereras
inom avtalad leveranstid.

12_Se dver sa att "Checklista for

inforande och upphandling av nya
hjalpmedel” och stodmaterial och
rutiner for upphandling gar i linje

med varandra.

13. Fortsatt utveckla kompetens
och arbetssatt avseende det nya
socialtjanstavialet samt avseende
digitala uppkopplade produkter.

14. Se over sa att "Checklista for
inforande och upphandling av nya
hjalpmedel” och stddmaterial och
rutiner for upphandling gar i linje med
varandra.

15. Fortsatt utveckla kompetens och
arbetssatt avseende det nya
socialtjanstavtalet samt avseende
digitala uppkopplade produkter.
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Kommunerna

16. Se dver organiseringen i respektive
kommun sa att informationsflodet
fungerar.

17. Bidra till att utveckla sortimentet
och samarbetet i den riktning
kommunerna dnskar.

18 Bidra i upphandlingsarbetet.

Regionens berdrda verksamheter

19.Se over organiseringen i respektive
verksamhet sa att informationsflodet
fungerar.

20. Tillse utvecklingsresurser i
verksamheterna for de ansdkningar och
implementeringsprojekt som behdvs.
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Sortimentet bestar i dagslaget av sex digitala hjalpmedel
och arbete pagar med ytterligare fem

| sortiment vid uppfoljning
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Preliminart under 2024 - 2025
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Arbete med ansdékningar kring
digital termometer, digital
madtare for urinstickor, digitalt
Tum-EKG och digital méatare for
Ggontryck pagick vid uppfélining
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Antalet uthyrda digitala hjalpmedel okar varje manad - over
2 100 utlevererade digitala hjalpmedel sedan hosten 2023

Totalt antal utlevererade digitala hjalpmedel, per 31 maj 2024

Antalet digitala hjalpmedel hos patient, vid respektive tidpunkt

1309
Blodirycksmétare

1717

Region
2135

Utlevererade produkiar

I 391
Personvag

_17

Fingerpulsoximeter

369
Lakemedelsautomat

36

LY Fingerpulsoximeter
s T -
Blodirycksmatare
Kalla: Hjalpmedelscentralens statistik dver utlevererade hjalpmedel
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Arbetet med att infora nya produkter i sortimentet ar
uppdelat i tre huvudsakliga steg

Ca 6 manader Calar

Al A
[ N A

Forslag om att infora ny produkt Upphandling Infdrande & fOrsorjning

Beredning & Beslut om ev.

. - - Annonsering
Ansdkan fran grund- infdrande av Fordjupad tallni . _ o
verksamhet laggande produkt och behovsanalys K fining ‘[::;gring Ev. pilottest Lansenng Forsonning
behovsanalys anvisning
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Ansdkningar fram till start av utvardering

Regionens verksamheter

- | sortiment

Under upphandling/

inférande
Kommunerna
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Ett fatal supportarenden till Hjalpmedelscentralen som

ror digitala hjalpmedel

Antal avhjalpande underhall

0 Hjalpmedelscentralen har endast behovt underhalla 25 digitala
hjalpmedel, dar de flesta varit tva olika typer av

blodtrycksmatare

Uttver dessa underhall har Hjalpmedelscentralen mottagit ett
20-tal supportarenden. En majoritet av dessa har berort appen
Vard och Halsa som anvands i VGR och inte sjalva hjalpmedlet

Det har framforts asikter om att utdka oppettiderna for support.
Givet att endast ett 20-tal samtal mottagits bedoms behovet &n
sa lange vara relativt litet, men fragan kan behtva aterbesokas i
takt med att sortimentet vaxer

= Blodtrycksmatare = Personvag
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Det ar tidigt att utvardera resultaten fran samarbetet i
relation till den langsiktiga malbilden

Langsiktig malbild Rimlig forvantansbild i dagslaget
Innan samarbetet: Malbild: » Samarbetet startade vid undertecknandet av
Var invanaren bor spelar roll for vilka Gemensamt sortiment och samygrkansavtalet december 2022: En uttalad
digitala hjalpmedel som erbjuds jamlik tillgang ambition ar att samarbetet och sortimentet ska

utvecklas stegvis utifran behoven.

Bl Tillgangtil © [T
hjalpmedel - hjalpmedel + Socialtjanstens omrade inkluderades i praktiken

oktober 2023 da det avtalet tradde i kraft

+ De forsta produkterna i sortimentet kom histen
2023, inga produkter finns &nnu inom
socialtjanst

Tillgang till
WENgEE
50 huvudmaéan behdver upphandla 1 upphandling istallet for 50 Pel_ Ll b e e e i!ﬂiga
och skota logistik - var och en for sig - effektivitetsvinster med gemensam mal_bllden nch CrmmiE s re-_da“n ntl- D§remﬂt
upphandling och logistik ar det viktigt att gora framsteg i ratt riktning.
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20 kommuner och 8 regionala verksamheter har bestallt

digitala hjalpmedel inom ramen for samarbetet

Bekraftade kommuner som bestillt och/eller

farskrivit digitala hjalpmedel™® Regionala verksamheter som har
. Bestallt och férskrivit bestallt eller forskrivit digitala

hjalpmedel
. Bestallt

Angereds narsjukhus

I:‘ Varken beskrivit eller bestallt
Egenmonitoreringscenter
Narhalsa Sjobo vardcentral

Narhalsan Tjorn vardcentral

Narhalsan Agardsskogen vardcentral

Knappt halften av kommunerna har Skaraborgs Sjukhus
fram till uppféljningens start bestallt
digitala hjalpmedel och 13 av dem har Sahlgrenska Universitetssjukhuset
aven forskrivit till patient/brukare
Sodra Alvsborgssjukhus
*Fft fatal bestdliningar har inte kunnat kopplats till en kommun. Listan behdver dirfir inte vara fullstandig.
Kalla: Hjalpmedelscentralens statistik dver utlevererade hjalpmedel
Tféﬁ’?ff‘m DSREGIONEN ‘ Vast Kom 105
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Regionen och kommunerna har gemensamt investerat |
att etablera samarbetet kring digitala hjalpmedel

Fran Samverkansavtal Digitala hjalpmedel

For att detta uppdrag ska kunna genomforas och befintlig organisation utbkas kravs en initial investering, darfor ar vi | Vastra
Gotaland Overens om

att gemensamt finansiera de kostnader som uppstar vid etablering av en gemensam struktur for att tillhandahalla digitala
hjalpmedel. Denna investering kommer att anvandas fir [onekostnader exempelvis till arbetsledning, produktkonsultenter,
upphandlare, tekniker, utbildare och supportpersonal samt produktkostnader for inkdp av hjalpmedel och utrustning samt for
etablering av test och demonstrationsmiljéer under perioden 2022 - 2025. Denna typ av finansiering ar en engangsfinansiering.
att kostnaderna for investeringen uppskattas till 34 miljoner kronor och fordelas enligt filjande:

... kommunerna i Vastra Gotaland betalar 10 kronor per invanare

... Vastra Gotalandsregionen betalar 10 kronor per invanare

Vastra Gotalandsregionen fakturerar dessa kostnader efter underskrivet avial har inkommit

att ansvarig organisation i samband med kalenderarets avslut sammanstaller en redovisning av hur medlen anvants for paseende
av samtliga deltagande huvudman.

att Styr- och ledningsstrukturen for hjalpmedel beslutar om den ekonomiska hanteringen bade i det fall den initiala investeringen
skulle visa sig vara otillracklig eller om finansiella medel aterstar. Om investeringen visar sig vara otillracklig ska detta | forsta hand
hanteras i linje med befintliga finansiella specifikationer for Hjalpmedelsverksamheten. Eventuella finansiella medel som aterstar
2025-06-30 ska i forsta hand aterinvesteras i det gemensamma samarbetet kring digitala hjalpmedel.

Baserat pa detta och prognosen att finansiella medel vantas atersta i juni ndsta ar 53 har Ledningsradet for hjdlpmedel beslutat att dessa ska
aterinvesteras i det gemensamma samarbetet kring hjdlpmedel genom att anvandas till den tekniska platiformen for digitala hjdlpmedel

Tfr:%rfrmmammnm ‘ VaStKO'm 13
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Anvandning av finansiella medel

Regionen och kommunerna har Fram till juni 2024 har medel anvants for Kvarstaende medel planeras att
gemensamt investerat 34 miljoner ° ° anvandas for
kronor i samverkansekonomin
kring digitala hjalpmedel =. a a.a ﬁ @ @ ﬁ ﬁ ﬁ

Personella resurser for arbetet med att ta ﬁ ﬁ Q ﬁ ﬁ ﬁ
ﬁ ﬁ] ﬁ] ﬁ fram avtal, regelverk, upphandlingar,
forsorjning, kommunikation mm

ANHHHHAH Comoriars processidare P YoFoFarara

hjdlpmedelskonsulent, produktkonsulenter,
@ é] Q ﬁ ﬁ ﬁ tekniker, upphandlare, systemutvecklare,
ldsningsarkitekt, projektledning 3
®
DHHHHH °
el
49 49 49) £9) £9) £9) s =

Utrustning och lokaler

f.\ 1
@ ﬁ @ ﬁ @ ﬁ Produkter for test, utrustning, lokaler mm @ ?=¢ Tekniskplattiorm for
& +>e¢ (digitala hjalpmedel

Kalla: Samverkansavtal digitala hjalpmedel

Personella resurser

Utrustning och lokaler

TFEE'F:&N DSREGIONEN ‘ Vé St Kom
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Cirka halften av de finansiella medlen aterstar

Utfall och prognos for anvandning av gemensamma medel

MKr
40

35 34 Mkr

- 10.9 Mkr

25 > 16,2 Mkr

20 5 3% Mkr

15

10
17.8 Mkr

5

0
Gemensam investering 2023 2024 (per maij) Aterstaende medel

*Oreviderade siffror. Vissa kostnader kan tillkomma.
Kalla: Statistik fran Hjalpmedelscentralen

Yi VASTRA iy
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Intakterna for produkthyra okar stadigt vilket ar viktigt for
att uppna malet om sjalvforsorjning sommaren 2025

Intakter for produkthyror och salda hjalpmedel

300 283
250
200 Fran slutet av februari 196
Oppnades forskrivningar av
lakemedelsautomater upp
150
100 94
53
i . ]
0 . . - .

Jan-24 Feb-24 Mar-24 Apr-24 May-24

Kalla: Statistik fran Hjalpmedelscentralen

Yféﬁmf'm DSREGIONEN V VastKom
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Kommunerna har upplevt effektivitetsvinster tack vare
samarbetet

%!\ Minskat arbete med lokala anvisningar

Minskat upphandlingsarbete

saelenc La~valy

Jaes B s e AEW Ih-li.un,-t...p“,

T E <

Forenklat nér medarbetare byter e s uinsznm b
arbetsgivare mellan tvéa kommuner

‘ D}:l Forbattrad logistik och mindre lagerkostnader

Kalla: Enkaten Upprolining av samarbetet kring digitala hjalpmedel [ Vastra Gotaland - till kommunerna
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Uppstartsfasen har dock lett till vissa merkostnader

— Initialt okad administration

@ Tidskravande utbildningar

Kalla: Enkaten Uppfoljning av samarbetet kring digitala hjalpmedel i Vastra Gétaland - till kommunerna

Yvagos;:fm DSREGIONEN v VastKom
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