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Socialchefsnätverket 20201126 
 

Ordförandes tid 

Marica Gardell öppnar mötet och informerar kring dagordning och mötesinnehåll.  

Lillemor Berglund  föreslås att bli representant till en samordningsträff av 

Folkhälsomyndigheten gällande besöksförbud. 

Lotta Wigren är tillbaks som medlem i Socialchefsnätverket, nu arbetar hon i Huddinge. 

 
Remissvar SoL-utredningen  

Hållbar socialtjänst 

- socialchefsnätverket.pdf
 

 

Ove Ledin och förbundsjurister Ylva Lindblom och Emilia Danielsson föredrar SKR:s yttrande 
över förslaget till ny socialtjänstlag. 
 
Går igenom de huvudsakliga förslagen. Mycket av utredningen är bra, och det är mycket av 
den som kommer att tillstyrkas. Instämmer med bedömning av att förslagen är beroende av 
varandra. Socialtjänsten ska främja jämställda levnadsförhållanden, ha ett förebyggande 
perspektiv och vara inriktad på att vara lätt tillgänglig. Socialtjänsten ska planera insatser för 
enskilda inom samtliga verksamheter – ett nytt åtagande. 
 
Utredningens kanske största förslag är att kommunerna ges en befogenhet att tillhandahålla 
insatser utan behovsprövning. SKR tillstyrker. Detta är en befogenhet, den vanliga 
biståndsprövningen kvarstår och om kommunen väljer att införa detta följer 
informationsskyldighet för utföraren om att det alltid också finns möjlighet till 
biståndsbedömning. Utredningen håller förslaget så öppet som möjligt, för att kommunerna 
själva ska kunna bedöma vilka insatser som är bäst lämpade att tillhandahålla utan 
behovsprövning. Alla placeringar, ekonomiskt bistånd, kontaktperson och kontaktfamilj m.m. 
undantas från möjligheten att ges utan behovsprövning. 
 
Utredningen föreslår att införa en definition av socialtjänst i lagen. LSS omfattas inte av 
definitionen. Utredningen menar att LSS står på egna ben och är självständig i förhållande till 
SoL, till skillnad från LVU och LVM, vilket SKR instämmer i. SKR har dock lagt till en text om att 
utredningens samlade förslag förväntas leda till en kvalitetshöjning inom socialtjänsten och 
det vore problematiskt om LSS inte omfattades av den kvalitetshöjningen. Lagda förslag 
behöver utredas inom LSS också. 
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Nuvarande målgruppsbestämmelser tonas ner i förslaget till ny lag, det blir mer fokus på 
insatser. SKR påpekar dock att det blir inkonsekvent när brottsofferstöd utökas med att även 
personer som utsätts för hedersrelaterat våld och förtryck särskilt ska beaktas. 
 
Utredningen föreslår två förändringar i plan och byggnadslagen (PBL) för att stärka 
socialtjänstens medverkan i samhällsplaneringen. SKR kommer att avstyrka förslagen, 
eftersom vi inte vill se fler förändringar i PBL, då den har förändrats mycket under senare tid. 
 
Utredningen föreslår även en övergripande bestämmelse kring planering av insatser för 
enskilda, det som idag finns för äldre och individer med funktionsvariationer. Planeringen ska 
ha fokus på tidiga och förebyggande insatser. Eftersom det framöver gäller samtliga 
verksamheter kommer samverkan med andra aktörer, t ex regionen, att ske vid behov. SKR 
föreslår att det kan finnas anledning att se över en samverkansskyldighet för regionen för att 
socialtjänsten ska kunna planera sina insatser för vissa grupper. Utredningen föreslår att de 
särskilda avgifterna tas bort i o m att planeringsskyldigheten införs. IVO ska istället hänvisas 
till den vanliga tillsynen av verksamheten och föreläggande av vite. SKR tillstyrker 
planeringsbestämmelsen under förutsättning att de särskilda avgifter tas bort. Rapportering 
av ej verkställda beslut ska dock bestå, men utredningen föreslår att de görs var 6:e månad 
istället för varje kvartal. 
 
Utredningen tar även upp uppföljning, kvalitet och kunskapsbaserad socialtjänst. 
Verksamheterna ska bedrivas i överensstämmelse med vetenskap och beprövad erfarenhet. 
Utredningen föreslår ett uppdrag till lämplig myndighet att ta fram nationellt stöd för 
systematisk uppföljning. Det föreslås även en utredning för att säkerställa den regional nivån 
(RSS) i kunskapsstyrningen. SKR menar att denna utredning behöver kommer till skyndsamt 
och genomföras i nära samarbete med SKR, RSS och kommunerna. 
 
Utredningen föreslår en ny lag om socialtjänstdataregister. Socialstyrelsen ska ges rätt att 
samla in och behandla personnummerbaserad statistik. Ändamålet är framför allt att använda 
innehållet till statistik. Den som bedriver verksamhet inom SoL eller LSS kommer att ha en 
uppgiftsskyldighet.  Utredningen föreslår ett uppdrag till Socialstyrelsen att i nära samarbete 
med SKR ta fram en förordning om vilka uppgifter det är som får behandlas. SKR tillstyrker, 
men vill även se att orsak till kontakt (dvs. orsak bakom ansökan/anmälan) ska få samlas in. 
SKR vill också se tydlig information om hur kommunen får tillgång till den data som de 
rapporterar in.  
 

Utredningen föreslår en överenskommelse mellan regeringen och SKR för att stötta 

kommunerna i omställningen till en hållbar socialtjänst. SKR tillstyrker det och har skissat lite 

på vad som krävs för att möta det omställningsbehov som kommer finnas. SKR ser att det 

behöver handla om omfattande statsbidrag (miljardbelopp) under flera år, och att stödet 

behöver finnas på lokal, regional och nationell nivå. 

SKR:s yttrande behandlas politiskt 17 december, beslut i styrelsen 29 januari (sista svarsdag 
för remissen är 1 februari). Förslaget till ny socialtjänstlag föreslås träda i kraft 1 januari 2023. 
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Inspel: 
 

o Positiv till det mesta i utredningen. Kostnadsfråga kring vad ändrade 
verksamhetssystem kommer att kosta per kommun.  

o Förändringen behöver också innebära ett förändrat synsätt från de centrala 
myndigheterna. 

o Omställningar från myndighetsutövning till det förebyggande arbete är ett jättearbete. 
Vad finns det för evidens, detta blir ett större arbete kring attityd. När det gäller 
kostnaderna så kommer det se väldigt olika ut beroende på behov och storlek. 

o Kommer att behövas en större kunskap och stöd i övergången, vad har vi att tillgå när 
det gäller insatser utan behovsprövning, och hur ska vi göra med uppföljningen av de 
insatserna. 

o Skillnader i landet. Socialnämnder kommer att ha möjlighet att bestämma vilka 
insatser som kommer att prioriteras. Nämnderna kommer att behövas att ställa om, 
detta behöver vi mer stöd i. Kommer att behövas en omställning i det politiska. 

o Man kan kanske se hur man gjort i Norge. Ha ett sammanhållet nationellt 
utvecklingsprogram för att kunna testa olika piloter, värdera dessa osv. Bygga vidare 
på TSI m fl men tydligare struktur. Samordning och erfarenhetsutbyte mellan 
kommunerna är en förutsättning och att SKR behöver ha en roll i detta. 

o I Norge har man även testat nationella implementeringsteam som kan ge stöd för i 
förändringsprocesser. Experter på implementerings- och 
förbättringskunskap/forskning 

o Se och utreda möjliga insatser som kan drivas gemensamt över kommungränser. 
Behövs utbildningsinsatser och kunskapsstyrning för att se vilka insatser som fungerar. 
Använda sig av kommunförbund. Detta är lite otrampad nivå. 

o Behövs mer icke-riktade statsbidrag, att låta behovet få styra. 
o Bidrag styrt till socialtjänsten för omställningen och anpassningen till ny 

socialtjänstlagstiftning. Då styrs det, men inte i detalj utifrån hur behov kan se olika ut 
i olika kommuner. 

o Tror att vi kommer behöva stöd i ledarskapet i denna omställning från 
myndighetsutövning till insatser utan behovsprövning. 

o Det finns ett motstånd mot insatser utan behovsprövning hos fackförbund (Vision, 
SSR, Kommunal och Vårdförbundet har skrivit ett särskilt yttrande i slutbetänkandet). 

o Finns en viss oro på tjänstemannanivå för att det kan komma att bli normerande med 
insatser utan behovsprövning. 

o Tydligare utbildningsinsatser, utbildningsbehov är kommunberoende. 
o Finns en stor anledning att satsa på systematisk uppföljning brett, som en prioritering. 

 

Återkoppling från den strategiska samverkansgruppen digitalisering  
Annica Blomsten Norrtälje 
 

Annica återkopplar från det arbete som genomförts.  
Har jobbat fram ett underlag med fem fokusområden som ska jobbas framåt med. 
 

1. Juridiska förutsättningar för informationshantering och möjligheten att dela 
informationen. Hur använder vi information på ett smart sätt. 



 

Sida 4 av 20 

 

 
2. Grundläggande förutsättningar för en digital infrastruktur 

                  Viktigt att vi har möjligheten att arbeta med digitala verktyg som är säkra. 
 
 
 

3. Gemensamt tjänsteutbud 
Högaktuellt under pandemin, måste finnas tjänster som vi alla kan använda oss. Till 
exempel hur kan vi arbeta med sekretess och individärenden och generella 
verksamhetssystem. Vi behöver bli bättre på att kravställa inom IT inför våra 
leverantörer.  
 

4. Vad innebär lagstiftningen för digitala tjänster 
Förväntar sig målgrupperna om att få stöd och råd digitalt och hur arbetar vi med 
säkerheten i det. 
 

5. Uppbyggnad av ett gemensamt kommunsamverkansutbud 
Hur arbetar vi så att kan arbeta tillsammans. 

 
Kommer att lägga fokus på de juridiska förutsättningarna. Vi kommer att behöva lägga energi 
under 2021 – 2022 för hur verksamheterna ska kunna arbeta med digitala strukturer.  
 
 
 

Samordnade insatser vid samsjuklighet i form av missbruk och beroende och 
annan psykiatrisk diagnos eller närliggande tillstånd  
Zophia Mellgren SKR 

Ut kartläggning  

området missbruk och beroende pdf.pdf
 

 

Information om kartläggningsarbetet, utredningen ska genomföras i samarbete med SKR.  
Den 30:e november ska direktivet presenteras. 
Utredning jobbar tillsammans med expertgrupp och vetenskaplig referensgrupp. Genomförs 
via dialogmöten, enkäter och studiebesök. Jobbar unikt med hälsolabb, genomförs  via tre 
olika workshops. Brukare och personer med egen erfarenhet deltar i en workshop för att ta 
fram en målbild för att vilka insatser som behövs för att möta målgruppen.  
 
Andra tillfället är att bjuda in närstående för att under sista tillfället bjuda in professionerna 
som arbetar med målgruppen. 
 
Efter detta kommer det att skickas ut enkäter nationellt, och sedan göra en fördjupad analys 
av fem olika områden. Stockholm, Västra Götaland, Värmland, Jämtland/Härjedalen har valts 
ut för träffa målgrupperna. SKR kommer att genomföra en sammanställning av den data som 
samlas in för att kunna presentera detta regionalt. Kartläggning genomförs för att få en bild  
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av innehållet i vården, och hur arbete ser ut med målgruppen. Detta för att kunna se hur 
arbetet skulle kunna samlas under en huvudman. 
 
SKR kommer att skicka ut en enkät för kommuner, en för regioner och en för HVB-hem.  
 
 

Implementeringen av nya lagstiftning om Ungdomsövervakning (fotboja) - Ny 
påföljd för unga lagöverträdare from 1 januari 2021 (samarbete m 
Kriminalvården)  
Zophia Mellgren och Mikael Mattson Flink 
 

implementeringen 

av lagstiftningen om Ungdomsövervakning.pdf
 

 

Zophia Mellgren och Mikael Mattson Flink föredrar, bildspelet får spridas. 

Ska tillämpas vid lagöverträdare mellan 15 – 17 år. Tanken är att det ska tillämpas när 

ungdomsvård och ungdomstjänst inte är tillräckligt straff i förhållandet till brottet, där man vill 

behålla individen i sitt sammanhang för att det främjar ungdomen. Verkställighet i 6 – 12 

månader för unga som begår brott som även behöver ytterligare insatser. Blir ett steg på 

vägen för att det inte ska behöva gå till ungdomsvård. 

Blir ingen förändring i åklagarnas yttranden. Kriminalvården kliver in först när domen vunnit 

laga kraft, då påbörjas deras utredning som ska mynna ut i verkställighetsplan. De har fyra 

veckor på sig, det är en omfattande utredning med fokus på skyddsfaktorer och den sociala 

situationen på boendet om ungdomen kan vistas hemma eller inte.  

Verkställighetsplanen ska göras mellan kriminalvården och den dömde handlar om: 

o Kontakt med koordinator, stöd och hjälp för utvärdering, , inskränkningar i 

rörelsefrihet via fotboja, bedömning av hemmasituationen. 

o Ska tydligt framgå kring rörelsemönstret. Förbud mot narkotika och alkohol. 

o Ska följas upp var åttonde vecka i samverkan med socialtjänsten. 

o Planen kan innehålla andra föreskrifter som syftar till att förebygga återfall i brott. 

Samverkanskravet innebär att samverkan mellan socialtjänsten och kriminalvården är 

obligatorisk. Kriminalvården utser en koordinator i frivården, socialtjänsten har hos sig 

uppdraget att utse en ansvarig socialsekreterare. Behövs samverkan med andra instanser som 

är nödvändiga för ungdomen ska detta klargöras och läggas in i verkställighetsplanen. 

Misskötsamhet återkopplas tillbaka till åklagarmyndigheten om det inte handlar om 

omedelbart omhändertagande. Kriminalvården ska i ett första läge skruva på påföljderna. 

Fungerar verkställighetsplanen inte, ska detta rapporteras tillbaka till åklagaren. 
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Frågor från föreläsarna: 

o Frågor som ställs är hur individen ska placeras vid ej befintliga vårdnadshavare, eller 

när kompetensen inte finns hos vårdnadshavaren? 

o Hur ska ärenden inledas hos socialtjänsten? 

o Vilken blir ansvaret för socialtjänstens handläggaren? 

o Hur får vi ihop det med samtliga samverkansparter, när många av parterna inte har 

möjlighet att kalla till en SIP? Vem kommer ansvaret ligga på? 

o De som inte går i skolan? Hur ska vi arbeta med dem? 

o En checklista har påbörjats för att förenkla hanteringen och planeringen 

Inspel från nätverket: 

o Hur ska socialtjänsten kunna ta emot ärenden, hur arbetar vi lika? 

o Det är en svår målgrupp men ser det som positivt att det kommer fler verktyg och 

tydliggörande för målgruppens progression. 

o Borde finnas i den nya socialtjänstlagen som ett tredje spår. 

o Inget som blir slentrianmässigt, socialtjänsten borde inte ta på sig ansvaret för att 

driva frågan. 

o Vem förstår att ansvaret behövs? Kommer detta bli enbart en socialtjänst fråga, då 

resten av parterna inte har kompetens generellt. 

o Kan det bli LVU vid utstraffning? 

o Behövs ett stödmaterial så att man får mer kött på benen med exempel på vilka 

situationer man kan hamna i. 

 

Dialog/erfarenhetsutbyte kring utvecklingen när det gäller barn- och unga 

ärenden.  
Marta Nannskog SKR, Birgitta Persdotter FOU Värmland, Karin Nordmark, utredare på 

Stockholm Stad, Nanna Forrsten, FOU Västerbotten. 

WS Barn och Unga 

Socialchefsnätverket 2020-11-26.pdf
 

 

Marta Nannskog föredrar tillsammans med utvecklingsledare utveckling av 

orosanmälningar. Orosanmälningarna ökar även om det saknas en nationell statistik på 

det. Göteborgs regionen visar på en ökning på 73% , Stockholm stad visar på en ökning på 

79%. En studie från Uppsala visar en ökning på 179% under 10 år. Socialstyrelsens 

kartläggning (2018) visar en anmälan på 330.000 individer vilket är en ökning på 136% på 

10  år. 8,3% av Sveriges barn har blivit föremål för anmälningar, varierar bland 

kommunerna. Endast 38% leder till utredning, kollar vi lokalt ligger det på 58%. 
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Birgitta Persdotter föredrar kring forskningsprojektet SAVE. 

En ökning av de öppna insatserna till målgruppen. Större andel flickor än pojkar som beviljas 

insatser, speciellt gällande pojkar med utomeuropeisk bakgrund. Slutsatserna är att barn inte 

har samma tillgång till insatser. Det blir svårt att identifiera för socialtjänsten att utreda 

våldsutsatthet och bedöma risken för fortsatt våld. Den 8:e december kommer studien att 

presenteras. 

En jämförelse mellan Norge och Danmark har genomförts av SKR; 

Norge 

57.000 anmälningar har kommit in. 85% av anmälningar inleds det utredningar på, 39% av 

dessa utredningar ledde till insats. 61% har öppna insatser (råd och stöd som den största 

insatsen) och 39% har beviljat stöd. Finns en högre tröskel för att anmäla och kraven för att 

anmälan är högre. 

Danmark 

Ökning från 97.000 till 127.000 på tre år, svårigheterna ligger att möta de med komplex 

problematik där det behövs en större koordinering.  

Analyser kommer att fortsätta tillsammans med Norge och Danmark. 

Inspel från deltagarna 

o Känner igen att orosanmälningarna ökar, kan det vara så att vi når fler barn i tidig 

ålder. Det är de tidiga och förebyggande insatserna som behövs. Utmaning är ju att få 

resurser för det samtidigt så man ska hantera de ökade anmälningarna.  

o Svårigheter att nå föräldrar med utländskt bakgrund och få de att vilja ta del av 

insatserna som erbjuds. Hur arbetar vi på ett annat sätt för att nå fram? Jobba på ett 

annat sätt för att komma över bristen på förtroende för myndigheter.  

o Hur ska vi använda samtlig kompetens för att kunna ge det bästa stödet och anpassa 

stödet till målgrupperna? 

o De komplexa ärendena ökar, inte bara unga utan det är hela familjen som behöver 

utredas för multiproblematik. 

o Hög skolfrånvaro, innebär att det finns ett till steg som behöver göras  för att gå vidare 

i utredningarna. 

o Kan den höga antalet, bero på att myndigheterna har blivit bättre på att informera? 

o Stora och små kommuner skiljer sig i de olika arbetssätten. 

 

En studie i tidningen Arbetsliv som följt 583 socionomer fem år efter att de börjat arbeta. 

Rörlighet bland nyutbildade är mycket hög. 1/5 är kvar på sin första arbetsplats. 70% av de 

nyexaminerade hade arbetat på tre arbetsplatser de första fem åren. Höga krav, liten kontroll 

och få kollegor/mentorer som arbetat länge. Det positiva är att de flesta känner att de har valt  
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rätt yrke och förflyttningen har varit att de hamnat på arbetsplatser där de får det som saknas 

på den första. 

Inspel kring kompetensförsörjning och arbetsbelastning: 

o Skett en klar förbättring sedan 2017, som kanske speglade den stora 

flyktingströmmen, färre konsulter, förre personer som säger upp sig, en bättre 

stabilitet, lättare att rekrytera. En viss utökning av personal. Det är inte lika självklart 

att få jobb efter utbildningen på samma sätt som förut. 

o Behövs större möjligheter att uppfylla behovet av kunskapsstöd, för att få till mer 

verkstad och hur man ska tänka kring insatser. Flexibilitet och differentiering vid 

insatser och hur det går att arbeta mer tvärprofessionellt kring insatser. 

o Ser väldigt olika ut kring arbetsbelastning, genom kompetens- och yrkesresan så finns 

det möjligheten att göra det mer likvärdigt. 

o Behövs administrativt stöd i socialt arbete 

o Vad är det vi egentligen ska göra? 

o Utvecklingsarbete kring insatsarbete i socialtjänsten 

o Fortsatt arbete kring kunskapsstöd 

o Viktigt att hitta insatser tidigt och inte väntar för länge 

o Hur ska man arbeta med ärenden där det finns mycket hot, och där det finns allvarliga 

hot från brukare mot socialsekreterare 

o Målgruppsinventering för att se hur man ska stötta olika målgrupper. 

o Det har gjorts många satsningar genom statliga pengar, men mycket av det håller på 

att fasas ut. 

o Ökningar av anmälningar påverkar öppenvårdens arbetsbelastning 

o Yrkesresan har varit framgångsrik och varit av stor betydelse. Likaså att arbeta med 

arbetstagarna delaktighet. 

o Kvantitativ belastning och oro för att göra fel för att socialtjänsten få fler uppgifter. 

o Lagförslag kring fler serviceinsatser känns positivt för att minska det 

socialadministrativa arbetet 

o Det nationella arbete behöver skapa stöd och struktur i kompetensutvecklingen 

o Dialog med barnpsykiatrin fungerar inte.  
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Socialchefsnätverket 20201127 
 

Nätverkets egen tid  
Info om trygghetslarm  
Ny medlen till E-hälsovision beslut  
Avtackning Elisabeth Kantor  
Ny medlem till AU beslut  
 

Gabriella Sjöström Luleå informerar om deras problem med  trygghetslarm och det fortsatta 
arbetet. 1100 med trygghetslarm, 60 larm/dygn och avtal med hela larmkedjan och 
hemstjänstplanering via Tunnstall. Beskriver händelseförloppet för en 10-dagarsprocess med 
100 avvikelser mot Tunnstall. Bytt leverantörer under oktober 2020. 

Trygghetslarm 

information Luleå kommun 2020-11-27.pdf
 

 
 
Önskade förbättringar; dialog med leverantörer, tydligare tidigare information och 
transparens.  
 
Nulägesrapportering: Avtalet är uppsagt, reklamation är genomförd då leverantören inte 
kunnat möta avtalet, viteskrav kommer att ställas, ny leverantör för hela larmkedjan (SOS-
alarm), köper tid för en långsiktigt lösning via tex SKL Kommentus. Inväntar fördjupad 
utredning av de allvarliga anmälningar. Svårt att arbeta med medborgarnas förtroende för 
den digitala tekniken.  
 
 
Åsa Edman chefsjurist SKL Kommentus; föredrar kring status av ramavtal trygghetslarm och 
larmmottagning.  
 
Arbetar utifrån prioritering; är att kommuner ska ha tillgång till trygghetslarm och 
larmmottagning. Digitala trygghetslarm har funnit sedan 2021. 
 
Dialog med kommuner har genomförts  

o Vägledning om hur brister i avropade avtal kan hanteras, reklameras, dokumentera, 
sanktionera 

o Satt samman en referensgrupp med deltagare 20 kommuner för de kommande 
avtalen. 

o Kommer att skicka ut en enkät om störningar vid plattformsbytet, åtgärder och 
information, och leverantörens agerande. 

o Tillfälliga avtal på plats mitten av december, kan ta längre tid på grund av 
överprövningar. 
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o Hela larmkejdan Camanio AB, Doro AB 
o Stationära Doro, Svan Care, Neat Electro och Zafe 
o Larmottagning med Doro, SOS Alarm och Svan 
o Gäller under utredning inför tecknade av ordinarie ramavtal och kan gälla längst över 

18 månader 
o Samma villkor som i det ordinarie ramavtalet gäller. 

 
Kan tillstånd för att bedriva tjänsten trygghetslarm och larmmottagning vara en del av lösning 
på kvalitetsbristerna? Finns det en annan lösning? 
 

o När tillståndsplikten kom tilldelades den hemtjänsten. Om IVO ändrar sitt synsätt, kan 
tillståndet prövas.  

o Hur ser det ut med resterande leverantörer? Hur fungerar med det med deras 
rutiner? 

o Personliga trygghetslarm som personalen ska ha med sig, brister. Upphandlingen av 
digital teknik är en stor fråga, tar otroligt mycket tid för mindre funktioner. Vi ska inte 
behöva hamna i ett läge där upphandlade funktioner inte fungerar. 
 

 
Avtackning av deltagare i nätverket samt ärende presidiet. 

o Elisabeth Kantor, region Uppsala, tackas av. 
o Karin Johansson, SKR, tackas av. 
o Beslut: Nätverket beslutar att ge mandat till presidiet det tas en till socialchef/direktör i 

arbetsutskottet för att fortsätta driva frågorna framåt. Dag Wallströmer och Britt-Marie 
Pettersson är föreslagna.  

o Beslut: Nätverket bifaller förslaget om att godkänna Gabriella Sjöström som nätverkets 
representant i E-hälsovision. 

 

Aktuellt från SKR  

aktuellt inom 

soctjänst.pdf  
 
Åsa Furén-Thulin föredrar om nuläget i pandemin för kommunerna om att smittspridning 
varierar i olika kommuner. SKR beredskap fortsätter för att stötta medlemmarna i Covid-19 
relaterade frågor. Greger Bengtsson och Åsa fortsätter kontakten med myndigheterna för att 
vara uppdaterade. 
 
Positivt att vaccinationen är på gång och förväntas komma kommunerna och regionerna 
tillhands efter årsskiftet 2019 
 

o Mikael Mattsson-Flink föredrar. SKR har genomfört en kartläggning av 
förstagångsplacerade barn och hälsoundersökningar.  
Totalt 48% har fått möjligheten att genomgå en hälsoundersökning. Stor skillnad 
mellan frivillig och tvångsplacerade. Tvångsplacerade leder till hälsoundersökningar 
betydligt oftare till hälsoundersökningar. Beräknade tid är att det kommer att ta 15 år  
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för att komma ikapp till SKR:s mål på 75%. En tredjedel av de barnen som genomgår 
hälsoundersökningen behöver remitteras vidare inom hälso- och sjukvården. 

 
o Utredning om sammanhållen information om vård- och omsorg, för att få 

direktåtkomst inom verksamheterna LSS och äldreomsorg. Delbetänkande klar 17 
januari.  Förslaget möjliggör, att vård- och omsorg ska kunna göra information 
tillgängligt elektroniskt mellan socialtjänsten och hälso- och sjukvården vid samtycke 
och medgivande. Utvidgande möjligheter till informationsöverföring för 
kvalitetssäkring. SKR lämnar in ett yttrande om att medgivande blir problematiskt, 
utan att det ska vara en skyldighet, och det att det även ska gälla privata aktörer.   

 
o En utökad möjlighet att söka efter vapen och andra farliga föremål (Ds 2020:23) 

Det ska bli lättare för polisen att kroppsvisitera och genomföra husrannsakan. Föreslås 
att träda i kraft 1 juli 2021. Blir ett förslag till tillägg i bestämmelse av unga 
lagöverträdare.  

 
o Ett särskilt hedersbrott (SOU 2020:57) 

En straffbestämmelse i brottsbalken oavsett var det sker, straffskalan densamma för 
grovt frihetskränkning, ändring av 10 kap. 23 § OSL föreslås – gäller sekretess enligt 26 
kap. Definition för hedersrelaterat våld att det är otillåtet att bevara hedern utifrån 
gärningsmännens perspektiv.  

 
o Enkät om Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd om våld i nära relationer. Vilka 

konsekvenser av Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd (SOSFS 2014:4). Syftar 
till att titta på reglering kring utredning och riskbedömning för våldsutsatta vuxna och 
barn i vissa situationer. Efterfrågar att kommunerna svarar på den enkäten. Nätverket 
är positiva till enkäterna. 

 
o Överenskommelsen för psykisk hälsa och suicidprevention förväntas snart  ha gått 

igenom. 
 
o SKR och Uppdrag psykisk hälsa har tillsammans tagit fram en stödlista på SKR:s 

hemsida för arbeta med barn och unga. 
 

o E-tjänsten FamiljehemSverige, visar på ett behov och stöd för familjehemsuppdrag. 
Via den hemsidan går det att få en säker videouppkoppling för att kunna chatta med 
sina brukare. 

 
Mari Forslund informerar 
 

o Meddelar att SKR blivit kontaktad av Socialstyrelsen gällande att 
brukarundersökningen för äldre inte går att genomföra under våren 2021 på grund 
av tekniska anledningar. Frågan är om brukarundersökningen för äldre ens ska 
genomföras under 2021. Nackdelen med att inte genomföra den alls 2021 är 
förstår att det tar lång tid innan vi kan fånga upp de äldres uppfattning om 
äldreomsorgen efter Corona, om och hur den påverkats. Förra undersökningen  
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gjordes innan Corona slog till men ser ut som att de flesta av er lutar åt att det bästa 
ändå är att hoppa över 2021 och satsa på våren 2022 istället. 

 
o Tar upp att samtliga externa eller tilläggsfinansierade uppdrag på SKR ska bära sina 

egna kostnader. Rekommendationen kunskapsbaserad socialtjänst är ett sådant 
uppdrag.  Beslutade satsningar kommer att genomföras. Styrgruppen för SKIS 
kommer att ta upp frågan kring hur budgeten ska hanteras. 

 

 
 

Information Nära vård 
Lisbeth Löpare-Johansson och Helena Henningson SKR 
 
Föredrar om riksdagsbeslut om en proposition om Nära vård  som gett en målbild för 
omställningen och som pekar ut primävården som ett nav. Målet för omställning ska vara den 
goda, den nära och den samordnande vården som stärker hälsan.  Ett nationellt 
primärvårdsuppdrag som tar fart 1 juli 2021 som träffar regioner och kommuner.  
Propositionen pekar också ut att Nära Vård handlar om samspelet mellan socialtjänsten och 
hälso- och sjukvård. Tillhandahålla de hälso- och sjukvårdstjänster som krävs för de vanligt 
förekommande vårdbehoven. 
Uppdraget handlar om: 

 Lättillgänglig vård 

 Tillhandahålla förebyggande insatser 

 Samordna olika insatser 

 Möjliggöra medverkande av genomförande forskningsarbetet och ska kunna planeras 
tillsammans med ett utbildningsuppdrag. 

 
Nära Vårdgruppen planerar att genomföra en webbinarieserie för att kunskapsutveckling. 
 

o Regeringen ska återkomma med ett förslag där hälsofrämjande insatser, 
rehabilitering och uppsökande arbete också ska ingå i uppdraget. 

 
Nära vårdsutredningar som pågår 
  

o lättare psykisk ohälsa i primärvård 
o Sammanhållen god och nära vård för barn och unga 
o Ökade förutsättningar för hållbara 
o Samsjuklighetsutredningen 

  
Rapport ÖK 2020 
 

o RSS i respektive län samordnar kommunens rapporteringar till Socialstyrelsen 
o Frågeformulär har tagits fram tillsammans med Socialdepartementet och 

Socialstyrelsen 
o Fokuset är goda förutsättningar för vårdens medarbetare 
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o Kompetensförsörjning, utveckling av arbetsplatsen, utbilda framtida medarbetare 
o Regiongemensamma aktiviteter 
o Har precis haft samråd med Socialstyrelsen om enkäten som kopplad till ÖK 2020. 

 
ÖK Nära vård 2021 
 
I slutförhandlingar. 
Utveckling av den Nära Vården med primärvård som nav 
 

o Kommunerna måste säkras med medel till omställningsarbetet 
o Generella insatser 
o Särskilda insatsområden 
o Överenskommelsen ska kunna vara klar december 2020 med förhoppning om mer 

medel. 
 
Aktuellt inom programmet, pausade en del under våren men är nu igång igen under hösten. 
 

o Målbilder tas fram tillsammans med kommuner och regioner 
o Ledarprogram  

 
Kommunerna i Region Västernorrland har en gemensam målbild för en god och nära vård 
som utgår från individen.  
 
Patientsäkerhetsverktyg har utvecklats med 10 kommuner för att samla ihop ett analyssystem 
kopplat till kommunsidan och en annan till regionsidan. Har genomfört lärandeverksamheter 
och ska lanseras i början på december. Ser framåt att det kommer behövas arbeta mer med 
stöd och lärandeexempel för en god regionsamverkan. Syftar till att säkra läkarmedverkan och 
samverkan framgent i Nära Vård. 
 

 

Information Yrkesresan  
Johanna Maxson och  Anna Lilja Qvarlander SKR 
 
238 kommuner är intresserad av att få tillgång till Yrkesresan.  
Fick sedan uppdraget att utreda möjligheterna att göra Yrkesresan nationellt. 
Målet är att yrkesresan ska lanseras 2021. 
Erbjudandet går ut i dag den 27:e november med ett svar senast den 15:e februari. I mailet 
kommer det finnas en länk till filmen om Yrkesresan och  information kring Yrkesresan. 
Fem öppna tillfällen för frågor i december och januari, för att stödja kommunerna. 
 

o Sjuårigt avtal 
o Fem Yrkesresor 

Informationen har fyllts på skr.se 
 
De nationella kostnaderna delas på anslutna kommuner genom en årlig genomsnittlig avgift, 
vilket innebär att det bli samma kostnad varje år i det sjuåriga avtalet. Ju fler kommuner som  
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ansluter sig desto billigare blir det. För att tjänsten ska gå runt ekonomiskt behöver de 
anslutna kommunerna motsvara 60% av landets invånare. 
  
Introduktionsvideon för Yrkesresan presenteras.  
 

 
Aktuell information om SiS och utvecklingsarbetet som pågår inom myndigheten 
SiS GD Elisabet Åbjörnsson Hollmark och kanslichef Mimmi Agnevald Haugen  

 
Arbetar med Covid-19, skapat en stabsfunktion för att kan stötta myndigheten lokalt, 
regionalt och nationellt. 
 
Åter i stabsläge under hösten. Intagsstopp för att inte öka spridningen. Nulägesbeskrivningen 
innebär att SiS behöver köställa. Ansträngt på ungdomssidan. Fokus ligger på att det ska 
finnas en trygg och säker vård. 1100 barn och unga årligen inskrivna. 900 vuxna missbrukare 
som tas hand om genom tvångsvård.  
 
Cirka 4000 anställda mellan Lund och Kalix.  
Möter barn och unga som har en väldigt komplex problembild. Uppdraget är att arbeta med 
målgruppen där tidigare insatser inte fungerat. Arbetar med underrättelse för att kunna 
samverka i uppdraget för att kunna slussa ut målgruppen. Kommer att satsa för att arbeta 
med drogförebyggare på HVB-hemmen. Blandar idag LVU och dömda (ca 70 individer som 
idag finns blandade) på grund av problembild. Kommer nu att renodla målgrupperna och 
separera dessa grupper. Ska vi ha tvångsvård behöver det finnas lokaler som fungerar för 
målgrupperna. Minskade efterfrågan på kapaciteten på LVM-sidan, finns en bild av att efter 
frågan på öppensvårdsplatserna ökar medans SiS har en motsatt bild av detta och ser att det 
minskar i landet. 
 
Kvinnor och flickor finns det idag inte tillräcklig kunskap och erfarenhet av. Finns en mindre 
upplevd trygghet hos gruppen och en större bakgrundsbelastning hos målgruppen.  
 
En kartläggning har genomförts, 20 % av ungdomarna har särskilda vårdbehov och särskilda 
insatser.  
Projektet ”Kullen” har under 2019 varit en pilotverksamhet inom TMO (Trauma Medveten 
Omsorg) – för de som har behov av neuropsykiatriska insatser  
 
Ser att det behövs mer samverkan från samtliga instanser där individen verkar inför 
målbildsbedömningen, där det jobbar runt ungdomarna och sociala nätverk. 
 
Inför början på nästa år kommer det finnas en digital lösning för kommunerna att adressera 
sina beslut till. 
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Inspel: 
 

o Ser ett ökat inflöde av anmälningar och ser generellt att det är mycket droger. Satsar 
mycket på intern öppenvård. 

o Behövs en helhetsdialog kring missbrukspolitiken 
o Ser även ett ökat inflöde av komplex problematik. Lagstiftningen är ju att alla andra 

alternativ är uttömda innan en ansökan till LVM kan genomföras. 
o Vi har en skyldighet att alltid försöka med frivillighet och försöker det i allt högre grad, 

vilket innebär andra insatser, även heldygnsvård, men inte på SiS. 
o Jag tycker inte heller att vi väntar för länge, men vi ser också komplexa behov och 

ibland får vi nya ärenden  med stor problematik som vi inte har varit inne  i tidigare. 
Där kan vi tvingas gå in med tvång direkt. 

o Behöver inkludera hälso- och sjukvård för att göra bedömningarna. 
 
Svar: Ser att individerna som skrivs in har en större problematik. Missbruket och 
missbruksvården är mer komplex. Behövs en dialog kring efterfrågan kring hur stor kapacitet 
som behövs. Ser också att behovet för fler riktade förebyggande insatser. 
 

  

Information Projektet Fler vägar in -Breddad rekrytering, redovisning av slutsatser 

och räknesnurra  
Leif Klingensjö SKR och Peter Lidström Skövde 

breddad 

rekrytering.pdf
 

Redovisning av projektet ”Fler vägar in – Breddad rekrytering”. 

Projektet har blivit förlängt till våren 2021.  

Handlar om att lösa kompetensförsörjningsproblematiken och att få in människor som står 

långt ifrån arbetsmarknaden. Åtta kommuner medverkar, Myndigheten för delaktighet och 

Arbetsförmedlingen är delaktiga. Facklig referensgrupp finns med. Kommunerna som har 

deltagit har varit väldigt positiva till projektet. En analys har genomförts för hur det går att 

anställa människor som står långt ifrån arbetsmarknaden medans andra medarbetare sägs 

upp. 

Bakgrunden är en demografisk problematik, finns stort utanförskap med de som inte går att 

matcha med arbetsmarknaden. Utmaningen är kompetensförsörjningsbehovet, projekt har 

varit inriktat mot individer som har längre väg till arbetsmarknaden.  

Resultat visar att där HR varit drivande så har det också varit enklare att få ut individer i 

arbetslivet.  

Det handlar om att flytta perspektivet från arbetsmarknads- till ett arbetsgivarperspektiv. När 

HR arbetar tillsammans med arbetsmarknadsenheten är det en större procent som når  
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arbetsmarknaden. Identifiera behovet och matcha behovet, det finns arbetsuppgifter som har 

behov av arbetstagare. Det fortsatta arbetet handlar om att kolla på det uppgifter som kan 

göras av någon annan, vad kan ta bort. I den analysen skapas det arbetsuppgifter som går att 

matcha med människor som står långt ifrån arbetsmarknaden. Matcha kompetensen med 

behovet som finns. 

Arbetsmiljöfrågan får inte nedvärderas och aspekten kring vilken arbetsplats som vi önskar 

behöver finnas med i analysen. 

Beräkningsnurran: För de 133 individer som gått ut från utanförskap till arbete en minskad 

kostnad för kommunen ca 19 miljoner. Kommunen har otroligt mycket resurser inom sin 

verksamhet, och det behöver ses över hur de resurser samordnas. 

Tre webbsändningar kommer att genomföras av projektet. 

 

Inspel: 

o Ser en karriärstege från äldreomsorgen i Skövde, där arbetsuppgifterna har delats 

upp. Grunduppdraget i basvården innebär i dagsläget att alla gör allt och uppdraget 

blir svårare samt kraven högre. Detta behövs skala av tillsammans med 

arbetsmarknaden och se till att fler får möjligheten. Mycket av arbete som görs i 

äldreomsorgen via undersköterskor som andra skulle kunna göra.  

o Det här omtänket kan bidra till att göra kommunala yrken mera attraktiva vilket är 

viktigt för att kunna rekrytera kompetenta medarbetare, det kan också bidra till att 

synliggöra våra kompetenta medarbetar. Mycket bra. 

o Viktigt att det finns arbetsbeskrivning, och att det finns ett sätt för att fortbilda sig 

 

Fyra punkter för dialog inom arbetsmarknadsområdet: 1) Aviserad utredning om 

ekonomiskt bistånd inkl jobbstimulans, 2) FINSAM, 3) Fusk och felaktiga 

utbetalningar inom ekbi, samt 4) automatiserad handläggningsprocess 

ekonomiskt bistånd.  
Roy Melchert. Per Överberg, Ulrica Runemar Annika Londono SKR 

Socialchefsnätverk 

nov, ekonomiskt bistånd.pdf
 

 

1. Förslag från regering att utöka jobbstimulans inom rätten ekonomiskt bistånd till 50% 

av inkomsten som ska genomföras 2022, idag finns det en jobbstimulans för att 25% 

av inkomsten kan undantas 
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Socialdepartementet aviserade om att tillsätta en utredning för att undersöka incitamentet 

inom ekonomiskt bistånd för att gå till arbete samt att se om ekonomiskt bistånd kan bli 

beskattningsbart för att minska marginaleffekten. 

SKR menar att det behövs en bredare målgrupp och inte bara de som söker arbete, samspelet 

med socialförsäkringssystemet för att det kommer att påverka andra delar av 

försörjningsstöd. 

Arbetsmarknadspolitiken påverkar ekonomiskt bistånd behövs också tas med. En aktuell fråga 

är att man inom ramen för hänvisning från arbetsförmedlingen att den arbetssökande får 

bibehållet aktivitetsstöd medans man studerar på reguljär vuxenutbildningen. 

Förenklad handläggning av ekonomiskt bistånd- är idag komplicerad. Mycket som prövas 

utanför risknormen.  

I beredningen av frågan har kontakt med forskare samt studiebesök i Finland skett. I Finland 

har frågan om riksnorm och hyra lagts på nationell nivå och är nu en del av deras 

motsvarighet till Försäkringskassan. Det positiva är att det finns nu en dialog i Finland om det 

generella socialförsäkringen medans kommunerna dessvärre var svårare att nå medborgare 

fångade upp individerna i ett senare skede. 

Inspel från nätverket: 

o Ja, lite svårt att ta ställning till beskattning. Bra om det bidrar till normalisering, men  

gissar att det är många aspekter att väga in. 

o Intressant att ekonomiskt bistånd blir en större fråga när man lyfter frågan från 

socialtjänsten till nationell nivå. 

o Ja tack för input, ja beskattningen är svår att ta ställning till, den väcker en rad frågor 

och behöver nog besvaras med förslag inom ramen för en utredning 

o Delar SKR:s bedömning om att bredda utredningen. Bör frågan om att lyfta ut delar av 

hanteringen till FK och AF? De som ej har tillräcklig/obefintlig sjukpeng,-ersättning, 

föräldrapeng osv. Lättare med beskattning i förhållande till deras regelverk osv.  Och 

att AF får utökat uppdrag för de med otillräcklig/obefintlig a-kassa, 

etableringsersättning. 

 

2.  Automatiserad handläggningsprocess ekonomiskt bistånd. 

Projekt med 24 ”modellkommuner” 

SKR önskar att vara drivande i den digitala utvecklingen och stimulera. 

Berättar om förändringsledningsprojektet. 

Där SKR har  haft möjlighet att fånga upp de återkommande frågorna kring automatisering 

och omställning. Dessa frågor har lyfts till ett metodstöd som nu ligger på SKR:s hemsida 

under ekonomiskt bistånd, försörjning. 
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Finns väldigt mycket att lära och fylla på med från andra frågor inom välfärden. Det 

metodstödet kommer att utvecklas under hösten, Det kommer att komma mer information 

efter årsskiftet. 

Den 15:e december kommer  SKR hålla ett erfarenhetsutbyte kring digitaliseringens påverkan 

på arbetsmiljön. 

Kommer också ett zoommöten, där det kommer finnas fler möjligheter för kommunerna till 

att kunna ställa frågor och funderingar.   

Zoommöten för erfarenhetsdelning 2 dec 10-11.30 samt 15 dec 14-15.30 

annika.londono@skr.se   

https://skr.se/tjanster/kurserochkonferenser/kalenderhandelser/sapaverkardigitaliseringenso

cialtarbeteocharbetsmiljo.35314.html 

 

3. FINSAM 

Formeringen av Arbetsförmedlingen som ska vara klar 2022 kommer nog att kunna påverka 

FINSAM:s funktion och arbete. Lagstiftningen som reglerar FINSAM kom till under 90-talet 

som skapades för att motverka att individer hamnar mellan stolarna. 

SKR ställer sig frågan för hur målgruppens har förändrats på grund av samhällsläget och den 

förändrande arbetsmarknaden. Svårigheter har identifierats, det finns lokala verkningsfulla 

insatser som ger resultat men som blir svåra att implementera. Verkningsfulla insatser till 

utsatta målgrupper, de ständiga projektformen innebär att stödet variera över landet och 

tiden. 

Finsam – nya målgrupper 

Insatser genom Samordningsförbunden når få individer, ca 10% är den uppskattade 

målgruppen som faktiskt nås. 

Medlen nyttjas inte av samordningsförbunden. Vissa har stora egna kapital medan andra 

saknar det. 

Alla parter bidrar inte likvärdigt, erbjudandet från Arbetsförmedlingen och Försäkringskassan 

kan se väldigt olika ut beroende på var i landet man är. 

Svårigheter att juridiskt korrekt och rättssäkert kunna dela information och ha gemensam 

information. Vilket också innebär att det är svårt att följa upp insatserna. 

SKR menar på att en eventuell översyn av FINSAM bör innehålla: 

Kartläggning av den faktiska och potentiella målgruppen 

En analys och bedömning av hur tillgång till stöd kan säkras. Samt analyser för 

implementeringen lösningar och strukturen kan bli mer permanenta. 

Det behövs en större likvärdig kvalité över landet och kommer fler tillgodo 

https://skr.se/tjanster/kurserochkonferenser/kalenderhandelser/sapaverkardigitaliseringensocialtarbeteocharbetsmiljo.35314.html
https://skr.se/tjanster/kurserochkonferenser/kalenderhandelser/sapaverkardigitaliseringensocialtarbeteocharbetsmiljo.35314.html


 

Sida 19 av 20 

 

 

Hur ska formen för styrning och ledning se ut när Arbetsförmedlingen inte finns med lokalt? 

Är FINSAM det mest effektiva sättet att nå målgruppen? 

Inspel från nätverket:  

o känns som ett väldigt väl beskrivet problem. Att spridning, aktiviteter, 

informationsdelning och engagemang har stora brister. 

o Ja, översyn behövs, kan t ex den flexibla formen för offentliga aktörer bevaras men 

omfatta fler målgrupper och aktörer? 

o Jag tror att det är bra med en översyn och områdena är rätt. Finsam är en mycket 

viktig kugge för att fånga mellanrum. 

o Känns angeläget med en översyn, väl beskrivet från SKR. De här problemen har funnit 

hela tiden men blivit tydligare i och med Arbetsförmedlingen förändrade 

förutsättningar.  

o Svårt när man hamnar i konkurrens mellan projekten från lokala, FINSAM och ESF.  

4) Fusk och felaktiga utbetalningar inom ekonomiskt bistånd 

En stor debatt om bidragsfusk och felaktiga utbetalningar under hösten med fokus på svarta 

kontrakt och organiserat fusk. 

Föredragande önskar av nätverket input till SKR om hur vi kan stödja och verka för 

kommunerna.  

Hur förebygger vi att fusk uppstår och förbättrar den systematiska uppföljningen. 

SKR samverkar genom en nätverksgrupp för FUT-handläggarna i kommunerna. Inom ramen 

för det anordnas även nätverksträffar. Detta nätverk finns idag på handläggningsnivå men 

som kanske behöver utökas till ett nätverk som också innehåller chefer. 

En mentimeter-genomgång. 

Enligt KUT- utredning så har det gjorts en uppskattning av bidragsfusk, där uppskattningen 

ligger på 3 – 8%. 

Diskussionsfrågor 

Hur ser bilden ut för er? 

o Flera som har fungerade arbetssätt för att motverka och förebygga bidragsfusk? 

Hur ska SKR jobba vidare med frågan om bidragsfusk? 

Inspel från nätverket 

o Detta är en viktig fråga, då det kan minska legitimiteten för systemet om fokuset läggs 

på att jaga människor som fuskar. Det är trots allt en väldigt liten del. Ibland får vi 

föreställningar från samhället som är svåra att brottas med. Med det sagt så ska vi inte  
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vara naiva för den organiserade brottsligheten. Den frågan behöver vi läras oss mer om 

och kunna mer om. 

o Balansen mellan digitalisering och fusk. Som bygger på att man faktiskt svara på ett 

rätt och ärligt sätt. Hur jobbar man med organiserad brottsligheten i den frågan?  

o Behövs mer tid som för att reflektera kring dessa frågor. 

 

Avslutning: 

Åsa berättar att det kommer genomföras en stor kampanj om Våld i nära relationer. En 

kartläggning har gjorts på 37 kommuner, vi behöver få in statistik kring hur våldet har sett ut  

under Covid-19. Åsa ställer frågan om de i nätverket som varit med tidigare kring frågan, har 

möjlighet att skicka in statistiken. 

o Frågan om brukarundersökningar, går ut till kommunerna och regionerna.   

o Inför kommande möten så kommer det anordnas fler diskussionsmöjligheter för att skapa 

samtal och dialog. 

 

Mötet avslutas 

Ordförande tackar för två bra halvdagar och önskar alla en god jul och ett gott nytt år! 

Antecknat av Viktor Marklund. 


