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Halsolabb ar en samverkan
mellan tre partners..

Y
E‘PER I 0 SVERIGE * ...50m sedan 2020 - tillsammans med kommuner

och regioner - driver en arena for samskapande
och utveckling av nya arbetssatt och lardomar
@®  Sveriges kopplade till komplexa utmaningar i omstallningen
\ Kommuner till en Nara vard.
och Regioner

» Arbetet fokuserar pa gérande men ocksa pa
utveckling av styrning och ledning, policy och kultur

ﬁl Samhallsnytta som kan stodja omstallningen.

» Arbetet ar en del av SKR:s stod till regioner och
kommuner i omstallningen till en Nara vard.
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Halsolabb har utforskat vad ett systemledarskap for Nara
vard kan innebara

a férNérav;a:\rd
« | Halsolabb har systemledarskap for Nara vard Atta:*&?;iiiﬁﬁfi‘l‘gii?!i‘iﬂﬁwmfé“‘e‘“e‘
utforskats tillsammans med region- och
kommundirektorer i Vasternorrland, Varmland
och Kronoberg samt halso- och
sjukvardschefer och socialchefer i Gavleborg.
Pagar arbete i Norrbotten, Vastmanland och

Vasterbotten.

» Lardomarna fran Varmland och Vasternorrland
har sammanfattas i en rapport som
publicerades 2023.

EKPER‘D ......

* Viarbetar med metoder inspirerade av
systemdesign.

@ Sam_héillsny_tta




Att leda hela systemet




Systemet ser annorlunda ut beroende pa ur vilket
perspektiv man ser det

Exempel:
En familjs kontakter

kring ett barn med Ea":“i;“s J/ e
. . . ontaxkter e (ridntgen)
funktionsvariationer g, O M

Hirsal-

___ storasyster



Vard och omsorgssystemet brister ofta for grupper med komplexa

behov

‘Hade jag kommit in i ett tidigare

‘De som arbetar inom varden
eller har manga kontakter lar sig
hitta men ingen annan”

ATT, ENKELT KUNNA FA RATT
HJALP OCH STOD | RATTTID

"Specialistmedicin har ingen
helhetssyn utan ser bara till
sin specifika del”

ATT VARDEN OCH STODET

“Vara kalendrar kommer alltid i B,‘;’JS@%EH RESURSER INTE
ORGANISATIONENS
sista hand. Alternativet blir att
arbeta deltid for att fa livet att ga
thop. En bra vard ar nar var vardag
satts i centrum.” ‘

"Vad hdander? Far jag hjalp eller
blir jag utredd?"

ATT VARA EN VIKTIG AKTOR
OCH MEDSKAPARE

VI bestammer tillsammans
vad vi ska ha fér mal”

skede hade jag varit mer mottaglig
och motiverad”

"‘Behov av nagon som tror pa en och
inte domer. Nagon som hejar pa och
star pa ens sida”

"Olika personer fran hemsjukvarden
hela tiden. En del som inte kRGnner
mig brakar ratt in, jag vill sjalv oppna
och lasa dorren”

) Samhallsnytta
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En vard och omsorg som hanger samman

e En omstallning med fokus pa personens behov, situation och
varderingar

e Men ocksa en nddvandig omstallning for att nyttja resurserna pa
basta satt utifran férandringar i demografi och halsopanarama

e FoOrebyggande, kompenserande, resursstarkande.

a"as uN”r e
@ Samhaéllsnytta
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Exempel pa systemutmaningar som
kraver gemensamt ledarskap

* Invanarnas férutsattningar att sjalva bidra till sin halsa
och funktionsférmaga (férebyggande insatser,
samhallsplanering, 6ppna insatser)

« En vard och omsorg som hanger samman

* Transporter

« Samhallsplanering

» Beredskap

» Digitalisering

* Invanarnas férutsattningar for sjalvférsorjning
(arbetsmarknad, utbildning, halsa)

«  Kompetensforsorjningen i valfarden (och i andra
branscher)

%% samhallsnytta
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Vad ar systemledarskap for Nara vard?

- "En ledarskap som har formaga och férutsattningar att
ta det yttersta ansvaret for ett system som levererar en
personcentrerad och sammanhallen vard, dar personen
ges forutsattningar att ta ansvar for sin halsa, och dar
den kommunala och regionala primarvarden utgor
navet i vardsystemet”

Skapa Uoofslin
Breddinférande forutsattningar for ppioljning av

helheten
samverkan

% Sam_héillsny_tta




Ett ledarskap med sarskilda forutsattningar

Inget formellt
ansvarsutkravande eller
en folkvald forsamling att

Utovas utan
gemensam lagstiftning
som grund, och utan

Systemledningen har
inte heller sjalvklar

ett hierarkiskt svara mot, aven om det tillgang till data om

kan finnas politiska
samverkansstrukturer som
pekar ut inriktningen for
det gemensamma arbetet.

systemets samlade
leveranser
och utveckling.

forhallande mellan
dem som ingar i
systemledningen

Det kraver arbetssatt
och en kultur som
hanterar osakerhet

@ Samhallsnytta
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Systemledarskap handlar om att identifiera
de gemensamma fragorna

*  Chefer fran olika sektorer som méts i en gemensam
systemledning behdver identifiera vilka som ar de
gemensamma sektorsovergripande fragorna och
fokusera pa dessa.
Socialtjanst
+ Systemledningen kan behdva lagga tid och arbete pa att
fordjupa sig i fragestallningarna och férsta dem ur olika
perspektiv. . i
okus fér systemledarskap
+  Stodfunktioner behdvs ofta som kan sortera och bereda
fragor, ta fram underlag och arbeta med att géra Halso- och
verkstad av de ambitioner eller beslut som Skola sjukvérd
systemledningen tar.

*  Om arbetsgrupper eller liknande finns, var noga med
deras syfte och vad det ar for varde de ska skapa.

¥ Samhallsnytta




SYSTEM HIERARKI

Kommun-
fullmaktige

Lansgemensam
politisk niva

Kommun-
och
regiondirektorer,

Namndspolitik

Social-,
halso- och
sjukvard-
och
skolchefer

Foérvaltnings-
hierarki

Verksamhets-
utvecklare

Olika logiker
existerar samtidigt

Den hierarkiska logiken ar bade
valkand och dominerande i vara
offentliga organisationer. Horisontella
relationer och processer som sker |
den systemiska organisationen ar ofta
mer oklara med svagare kopplingar
och férankringar.
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Makt

- Makt och relationer spelar stor
roll for systemledarskapet

.« Vem som far vara i rummet ar
ofta en stor fraga.

- Nar hogre chefer som forvantas
vara med uteblir sander det Q
starka signaler. Deras franvaro

blir da valdigt narvarande i
rummet.

@ Samhallsnytta




VALFARDSTJANSTER
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Packa om paketet

"Vi mdste packa om
paketet med en riktning sa
att det kan lésas ut pa
ndista niva”

Deltagare om systemledningens roll att
hjalpa till att l6sa ut skav och svarigheter

@ Samhallsnytta




Vad vacker det hér for tankar hos
dig?

Diskutera med en bordsgranne

% Samhallsnytta




Eftermiddagsfika!
Workshop 14.05
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Workshop

14:05: — 14:10 | Introduktion till workshop och 6vning 1

14:10 - 14:50 | Ovning 1 - Styrningen av systemet fér God och Nara vard idag
14:50 - 14:55 | Benstrackare

14:55 — 15:25 | 6vning 2 - Regionalt systemledaskap

15:25 - 15:35 | Summering och avslut

@ Samhallsnytta




Ovning 1 - Styrningen av systemet fér God och Néra vard
idag

1. Titta pa systemkartan pa ditt bord. Satt en ring dar du finns i systemet och
skriv din roll.

2. Fundera individuellt pa fragan i ca 5 min och skriva dina funderingar pa post-it
lappar.

Var i systemet och pa vilket sdtt fungerar styrningen av omstdillningen till
Néra vard bra idag, och pa vilket omréde och pa vilket sdtt behéver
styrningen férbdittras ?

3. Presentera dig fér dina bordsgrannar genom att visa pa systemkartan vart du
finns i systemet och var din roll ar.

Beratta om hur du tycker att styrningen fungerar bra och var genom att satta
en gron plupp i systemkartan. Beratta var och hur du tycker styrningen kan
forbattras genom att satta en réd plupp pa systemkartan.

% Samhallsnytta




Ovning 1 forts.

4.  Skriv in dina funderingar kring fragan nedan i MENTI:

Hur kRan styrningen av
omstallningen till Nara vard
forbattras?

Tank sarskilt pa mellanrum och glapp i
systemet.

5. Klistra dina lappar pa bladderblocksblad fér évning 1: "Fungerar bra"

och Kan forbattras”

% Samhallsnytta



Program

14:40 - 14:45 | Benstrackare

@ Sam_héillsny_tta




Ovning 2 -Regionalt systemledarskapet

1. Fundera individuellt pa fragan i 5 min och skriva dina funderingar pa post-it
lappar. Tank utifran de foérbattringar som framkom i évning 1.

Vad stéller det fér krav pa
regionalt systemledskap
utifran ditt perspektiv?

2. Beratta for dina bordsgrannar vad du skrivit. Diskutera tillsammans.
3. Skrivin dina svar pa fragan i MENTI.

4. Klistra upp dina lappar pa bladderblocket for dvning 2.

% Samhéllsnytta
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