NGjd kund index 2022

Antal erhallna enkétsvar: 218

Om du skulle ge ett samlat betyg pa Dalarnas Hjidlpmedelscenters kvalitet Antal svar pa fragan:

(tex hel, ren och ratt produkt, professionalitet, kunskap).

Hur néjd ar du da?
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Om du skulle ge ett samlat betyg pa det bemétande du fatt (tex trevligt, lyssnande, Antal svar pa fragan:
forstaende)
Hur néjd ar du da?
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Om du skulle ge ett samlat betyg pa den service du fatt (tex leverans vid utlovad

tidpunkt)

Hur néjd ar du da?
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Helt missnéjd 10 = Helt n6jd
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Antal svar pa fragan:
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Om du skulle ge ett samlat betyg pa Dalarnas Hjalpmedelscenters tillganglighet
(tex att komma i kontakt med den du dnskar vid forsta kontakt)

Hur noéjd ar du da?
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B (71) Antal som ej svarat

Helt missndjd 10 = Helt nojd
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Antal svar pa fragan:
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